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Viva com inteligéncia Desfrute a vida.

Caso encontre algumas situagdes que nao tenham sido devidamente tratadas neste manual de instrugdes, contacte
0 nosso Centro de Apoio ao Cliente e um técnico tratara do seu problema ou questéo especificos.

Para mais informacdes, visite a pagina oficial da ECOVACS ROBOTICS: www.ecovacs.com

A empresa reserva-se o direito de fazer alteracdes técnicas e/ou ao design deste produto com vista ao constante me-
Ihoramento.

Obrigado por ter escolhido o DEEBOT!
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1. InstrucOes de seguranca importantes

INSTRU &OES DE SEGURANCA IM-
PORTA

Ao usar um eletrodoméstico, devem seguir-se
sempre as precaucoes basicas, incluindo as
seguintes:

LEIA TODAS AS INSTRUCOES ANTES
DE USAR ESTE ELETRODOMESTICO.
GUARDE ESTAS INSTRUCOES

1. Este eletrodoméstico pode ser usado por
criancas a partir dos 8 anos e por pessoas
com capacidades fisicas, sensoriais ou men-
tais reduzidas, ou com falta de experiéncia
e conhecimentos, caso tenham recebido su-
pervisdo ou instrucdes sobre a utilizacdo do
eletrodoméstico com seguranca e compreen-
dam os riscos envolvidos. As criancas nao de-
vem brincar com o eletrodoméstico. A limpeza
e manutencdo do utilizador ndo devem ser
feitas por criangcas sem supervisao.

2. Desobstrua a area que vai ser limpa. Retire do
chédo cabos de alimentacdo e objetos peque-
nos que possam prender o eletrodoméstico.
Enfie as franjas de tapetes por baixo da base
do tapete e levante do chdo elementos como

Gl

cortinas e panos de mesa.

3. Se houver um desnivel na zona de limpeza

devido a um degrau ou escadas, deve usar
o eletrodoméstico de modo a garantir que
consegue detetar o degrau sem cair. Pode ser
necessario colocar uma barreira fisica na ex-
tremidade para evitar que a unidade caia. Cer-
tifique-se de que a barreira fisica ndo consiste
num perigo de tropecar.

4. Use apenas como descrito neste manual. Use

apenas acessorios recomendados ou vendi-
dos pelo produtor.

5. Certifique-se de que a voltagem da fonte de

energia coincide com a voltagem de energia
indicada na estacdo de auto-esvaziamento.

6. APENAS para uso doméstico INTERIOR. Nao

use o eletrodoméstico em ambientes exterio-
res, comerciais ou industriais.

7. Use apenas a bateria recarregavel original e a

estacdo de auto-esvaziamento do produtor
fornecidas com o eletrodoméstico. E proibido
usar baterias nao recarregaveis. Para o uso da
bateria, veja a seccdo com as Especificacdes.

8. Na&o use sem a caixa do pd e/ou os filtros no

lugar.

9. Nao execute o eletrodoméstico numa zona

onde haja velas acesas ou objetos frageis.
10. Nao use em ambientes extremamente quentes



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ou frios (abaixo de -5°C ou acima de 40°C).
Mantenha o cabelo, roupa solta, dedos e to-
das as partes do corpo longe de quaisquer
aberturas e pecas em movimento.

Nao execute o eletrodoméstico numa divisao
onde estiver um bebé ou uma crianca a dor-
mir.

N&o use o eletrodoméstico em superficies mo-
lhadas ou com agua estagnada

Nao permita que o eletrodoméstico recolha
objetos grandes, como pedras, pedacos gran-
des de papel ou quaisquer itens que possam
obstrui-lo.

Nao use o eletrodoméstico para recolher ma-
teriais inflamaveis ou combustiveis, como ga-
solina, cartuchos de impressora ou copiadora,
nem use em zonas onde estes possam encon-
trar-se.

Nao use o eletrodoméstico para recolher nada
que esteja a arder ou fumegar, como cigarros,
fosforos, cinzas quentes, ou algo que possa
provocar um incéndio.

Nao coloque objetos na entrada de succéo.
N&o use se a entrada de succao estiver blo-
queada. Mantenha a entrada livre de po, co-
tdo, cabelos ou qualquer outra coisa que pos-
sa reduzir o fluxo de ar.

18.

19.

20.

21.

Tenha cuidado para nao danificar o cabo de
alimentacédo. N&o puxe ou transporte o eletro-
domeéstico ou a estacao de auto-esvaziamento
pelo cabo de alimentacdo. Ndo use o cabo de
alimentacdo como uma pega, ndo feche uma
porta sobre o cabo de alimentacdo, nem pu-
xe-o perto de pontas afiadas ou cantos. N&o
passe o eletrodoméstico sobre o cabo de ali-
mentacdo. Mantenha o cabo de alimentacéo
longe de superficies quentes.

Se o cabo de alimentacéo for danificado, deve
ser substituido pelo produtor, ou por um espe-
cialista autorizado, de modo a evitar riscos.
N&ao use se o cabo de alimentac&o ou o re-
cetaculo estiverem danificados. Nao use
o eletrodoméstico ou a estacao de auto-es-
vaziamento se ndo estiverem a funcionar de-
vidamente, tiverem caido, sido danificados,
deixados no exterior ou entrado em contacto
com agua. Deve ser consertado pelo produtor
ou por um especialista autorizado, para evitar
riscos.

Nao use se o cabo de alimentagdo ou o re-
cetaculo estiverem danificados. Nao use
o eletrodoméstico ou a estacao de auto-es-
vaziamento se nao estiverem a funcionar de-
vidamente, tiverem caido, sido danificados,
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

deixados no exterior ou entrado em contacto
com agua. Deve ser consertado pelo produtor
Ou por um especialista autorizado, para evitar
riscos.

Antes de limpar ou fazer a manutencédo do
eletrodoméstico, desligue o botdo de alimen-
tacéo.

A ficha deve ser retirada do recetaculo antes
de limpar ou fazer a manutencdo da estacéo
de auto-esvaziamento

Retire o eletrodoméstico da estacdo de au-
to-esvaziamento e desligue o interruptor do
eletrodoméstico antes de retirar a bateria, para
eliminar o eletrodoméstico.

A bateria deve ser retirada e eliminada de
acordo com a legislacéo e regulamentacéo lo-
cal, antes de eliminar o eletrodoméstico.
Elimine as baterias usadas de acordo com
a legislacado e regulamentacéo locais.

Nao incinere o eletrodoméstico, mesmo se
estiver seriamente danificado. As baterias po-
dem explodir num incéndio.

Quando nao usar a estacao de auto-esvazia-
mento durante um periodo prolongado, desli-
gue-a da tomada.

. O eletrodoméstico deve ser usado de acordo

com as indicacdes deste manual de instru-

30.

31.

32.

¢coes. A ECOVACS ROBOTICS néo sera res-
ponsavel ou responsabilizada por quaisquer
danos ou lesdes provocados pela utilizacao
inadequada.

O rob6 contém uma bateria que s6 pode
ser substituida por pessoal qualificado. Para
substituir ou retirar a bateria do robd, con-
tacte a Assisténcia Técnica.

Caso o robd néo seja usado durante um pe-
riodo prolongado, desligue o robd para o ar-
mazenar e desligue a estacao de auto-esva-
Ziamento da tomada.

AVISO: Para recarregar a bateria, use ape-
nas a unidade de alimentacdo removivel
CH1918 fornecida com o eletrodoméstico
ou a CH1822 vendida em separado como
acessorio.

Para satisfazer os requisitos de exposicdo RF,
deve manter-se uma distancia de separacgéo de
20 cm ou mais entre este dispositivo e as pessoas
durante o funcionamento deste.

Para garantir a conformidade, ndo é recomendado
o funcionamento a uma distancia mais curta do
que esta. A antena usada neste transmissor nao
deve ser colocada em conjunto com qualquer ou-
tra antena ou transmissor.



Para desativar o moédulo de Wi-Fi do DEEBOT, li-
gue o robb.

Coloque o robd na estagao de auto-esvaziamento
certificando-se de que as tomadas de carrega-
mento do DEEBOT e as patilhas da estacdo de
auto-esvaziamento entram em ligagdo.

Carregue e mantenha o botdao do modo automa-
tico do robd durante 20 segundos, até o DEEBOT
apitar 3 vezes.

Para ativar o médulo de Wi-Fi do DEEBOT, desli-
gue o robd e volte a ligar. O modulo de Wi-Fi liga-
se quando o DEEBOT é reiniciado.

@ Classe Il

Transformador com isolamento de segu-
ranca a prova de curto-circuito

Alimentagao com interruptor de modo

@)
%

Apenas para uso interior.

Corrente continua

~ Corrente alternada

Para paises da UE

Para informacao sobre a Declaracdo de Confor-
midade da UE visite https://www.ecovacs.com/
global/compliance

X

—
Eliminacao correta deste produto

Este sinal indica que este produto ndo deve ser
eliminado com o lixo doméstico em toda a UE.
Para evitar potenciais danos ao meio ambiente
e a saude humana resultantes da eliminagdo nao
controlada de residuos, recicle-o de forma respon-
savel, promovendo a reutilizagdo sustentavel dos
recursos materiais. Para reciclar o seu aparelho
usado, sirva-se dos sistemas de devolucgao e re-
colha, ou entdo contacte o revendedor a quem
comprou o produto. Estes poderao recicla-lo de
forma segura.




2. Conteudo da embalagem/2.1 Conteudo da embalagem

L

Estacao de auto-esvazia-

Cabo de alimentagao Saco de po6 Manual de Instrucdes
mento

AT

Escovas laterais

Sistema ProOscilante Panos de limpeza Filtro de alta eficacia
0OZMO descartaveis e filtro de esponja

Nota: As figuras e ilustracdes servem apenas de referéncia e podem diferir do aspeto real do produto.
O design e especificagdes do produto encontram-se sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.
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2. Conteudo da embalagem/2.2 Diagrama do produto

Robo
Botdo RESET

Cobertura
superior

Botdo do modo
AUTO

Luz indicadora

de Wi-Fi

Sensor TrueDe- Interruptor
tect 3D Ferramenta de
limpeza multi-

funcées

Sensor de dis-
tancia TrueMa-

pping

Caixa de p6 de auto-esvaziamento

Saida de auto-esvaziamento

Filtro de esponja

Para-choques anti-
colisdo

Filtro de rede

Filtro de alta eficacia
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Vista da base
Tomadas de carregamento
Sensor de dete-

céo de alcatifa ®

Escova
principal

Roda universal

A Escovas laterais

)

(i

“ Rodas de con-
ducao

Sensores antiqueda

Botéo para
soltar a escova
principal

Saida de agua

@% - (—@ //Sensores antiqueda
Nl

Maodulo substituto
(pré-instalado)

Il (©

Estacao de auto-esvaziamento

Botéo para soltar
atampa

Luz indicadora

Emissor do sinal de infraver-
melhos

Patilhas da estagao de
Entrada da estacdo de auto-esvaziamento

auto-esvaziamento /




Estacao de auto-esvaziamento (tras)

Estrutura para enrolar
o cabo de alimentagao

Porta do cabo de
alimentagéo

Cavidade do saco
de p6

Tubo de evacuagao
de pé

Cobertura do
soprador

Estacao de auto-esvaziamento (baixo)

Cavidade do parafuso

da base

Parafusos do kit de
cobertura do tubo de
evacuagéo de pd

Tubo de evacuagéo de

po + cobertura do tubo ﬂ
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Cabo de alimentacao

Gl (2

Sistema ProOscilante OZMO

Reservatério Entrada de agua
= = Botéo para soltar
T o reservatério

—

Pano de limpeza
descartavel

* Prenda apenas o pano de limpeza descartavel ao OZMO Pro.



3. Funcionamento e programacao/3.1 Notas antes de limpar

Limpe a area a ser limpa arrumando os mo- Durante a primeira utilizacao certifique-se de Pode ser necessario colocar uma bar-
veis, como cadeiras, no devido local. que as portas das divisdes estdo abertas para reira fisica na extremidade do desnivel,
o DEEBOT poder explorar totalmente a casa. para evitar que a unidade caia.

= D

Nao fique parado em espagos
estreitos, como corredores e cer-
tifique-se de que néo bloqueia

o sensor de detecao.

Afaste os objetos incluindo
tapetes, panos e pantufas, etc. no
chao para melhorar a eficacia da
limpeza.

Antes de usar o produto num ta-
pete com borlas, dobre as pontas
/ do tapete para baixo deste.

¢




3. Funcionamento e programacao/3.2 Inicio rapido

o Retire os materiais de protecao e Monte a estacao de auto-esvaziamento

G




3. Funcionamento e programa- © Liger
cao/3.3 Carregamento do DEEBOT

o Colocacao da estacao de auto-esvaziamento

S

Nota: | = Ligado, O = Desligado.
0 O DEEBOT néo pode ser carregado enquanto estiver desligado.

€@ carregar o DEEBOT

@ pisca quando o DEEBOT esta a carregar. @ apaga-se quando
DEEBOT esta totalmente carregado.

* Antes de carregar o DEEBOT certifique-se de que instala o médulo

substituto.
©



Antes de comecar certifique-se de qu:

¢ O seu telemovel estd ligado a uma rede Wi-Fi.
¢ O sinal sem fios de banda 2.4GHz esta ativado no seu router.
e A luz indicadora de Wi-Fi no DEEBOT esta a piscar lentamente.

# Download on the GETITON
@& AppsStore | P Google Play
\\*'—/

[Q ECOVACS HOME ]

/3.4 Aplicacao ECOVACS HOME

Para desfrutar de todas as caracteristicas disponiveis recomenda-se a utilizacdo do DEEBOT através da aplicacao ECOVACS HOME.

Luz indicadora de Wi-Fi

Pisca lentamente Wi-Fi de;llgacjo oua gguardar
ligagdo Wi-Fi
~~ Pisca rapidamente A ligar ao Wi-Fi
L]
Fixo Ligado ao Wi-Fi
Dicas:

Se tiver problemas durante o processo de definicdo do Wi-Fi, veja
a seccao Resolucéo de Problemas > Ligacdao Wi-Fi neste manual.




3. Funcionamento e programacao/3.5 Funcionamento do DEEBOT

Durante a primeira limpeza supervisione o DEEBOT e ajude-o, caso haja algum problema.

a Iniciar

)

e Regressar ao carregador

e Pausa Carregue em @ durante 3 segundos para enviar o DEEBOT de volta
a estagéo de auto-esvaziamento.
* Quando a estacdo de auto-esvaziamento estiver ligada a corrente,
o DEEBOT regressa automaticamente a estacao para carregar
e esvaziar a caixa de pd como necessario.

Nota: O painel de controle do robd para de brilhar quando o robé esti-
ver em pausa durante uns minutos. Carregue no botdo do modo AUTO
no DEEBOT para acordar o robé.

C N




/3.6 Sistema Pro Oscilante OZMO

Nota:

1.Instale o Sistema Pro Oscilante OZMO para esfregar o chao.

2.Com uma esfregona elétrica que oscila até 480 vezes por minutos, o OZMO Pro é aplicavel em areas de grande concentracdo de sujidade ou po.
3.Antes de instalar o OZMO Pro, certifique-se de que as tomadas estdo bem secas.

4.Evite a utilizagdo do OZMO Pro em tapetes

G Retire o médulo substituto e Prenda o pano de limpeza descartavel

*Prenda apenas o pano de limpeza descartavel ao OZMO Pro.
O pano de limpeza lavavel/reutilizavel de microfibra ndo é com-
pativel com o OZMO Pro. Quando prender o pano de limpeza
descartavel, certifique-se de que o lado fofo esta preso a placa
do pano de limpeza, enquanto o lado com pontos esta virado
para fora.

e Adicione agua
* Para prolongar a vida util do OZMO Pro é recomendada a utili-
zacao de agua purificada ou destilada.
* Nao mergulhe o OZMO Pro em agua.




o Seque bem as tomadas e Comece a lavar

T

@ Instale 0 0ZMO Pro




4. Manutencao/4.1 Manutencao regular

Para manter o DEEBOT com o seu desempenho maximo, faga a manutencao e substituicao de pecas com a seguinte frequéncia.

Peca do robo Frequéncia de manutencao Frequéncia de substituicao
Pano de limpeza descartavel / Substituir apds cada utilizagao
Os sacos de p6 devem ser substituidos quando
Saco de p6 / indicado pela luz indicadora/aplicacao ECOVACS
HOME.
Escova lateral

A cada 2 semanas A cada 3-6 meses

Escova principal Uma vez por semana A cada 6-12 meses
Filtro de esponja/filtro de alta efi-

L Uma vez por semana
cécia

A cada 3-6 meses

Sensor TrueDetect 3D
Roda universal
Sensores antiqueda
Parachoques
Tomadas de carregamento
Patilhas da estacéo de auto-esva-
ziamento

Uma vez por semana

Antes de efetuar a limpeza e tarefas de manutencao do DEEBOT, desligue o robé e desligue a estacao de auto-esvaziamento da tomada.

Para uma manutencao mais facil é fornecida uma ferramenta de limpeza multifuncées. Maneje-a com cuidado, pois esta ferramenta de
limpeza é afiada.

Nota: A ECOVACS produz diversas pegas e acessorios sobresselentes. Para mais informagdes sobre as pegas sobresselentes, contacte a Assis-
téncia Técnica.




/4.2 Sistema Pro Oscilante OZMO

a Retire 0 0ZMO Pro 9 Pano de limpeza descartavel
* Quando o DEEBOT acabar de lavar, esvazie o reservatério.

© Limpe 0 0zMO Pro
* Limpe o sistema Pro Oscilante OZMO com um pano seco limpo. Nao
mergulhe em agua.




esvaziamento e filtros

4. Manutencao/4.3 Saco de po de auto-

Filtro

Caixa do po6




4. Manutencao/4.4 Escova principal e escovas laterais

Escova principal Escovas laterais




4. Manutencao/4.5 Estacao de auto-esvaziamento

Nota: Antes de efetuar a limpeza e manutengéo da estagao de auto-esvaziamento, desligue-a da tomada.
* Para uma manutengéo adequada limpe com um pano seco limpo e evite a utilizagéo de detergentes ou sprays de limpeza.

Patilhas da estacao de auto-esvaziamento Emissor do sinal de infravermelhos

Saco de po

a Elimine o saco de p6

* O saco de p6 sera fechado com a pega para que o pé ndo saia.

G




e Feche a cobertura do recipiente de po.




Tubo de evacuacao de po

Desaparafuse a cobertura do tubo Desinstale a cobertura do tubo de Limpe o tubo de evacuagéo de pé
de evacuacéo de po evacuacgéo de po




4. Manutencao/4.6 Outras pecas

Nota: Antes de limpar as tomadas de carregamento e as patilhas da estagcdo de auto-esvaziamento do robd, desligue o robd e desligue a estagédo
de auto-esvaziamento da tomada.




/4.6 Armazenamento

Se o DEEBOT néo for usado durante algum tempo, carregue-o total-
mente e desligue antes de armazenar. Carregue o DEEBOT a cada
més e meio para evitar a drenagem da bateria.

Nota: Quando o DEEBOT néo esta a limpar, é recomendado que se
mantenha ligado e a carregar.



5. Luz indicadora

Se houver alguma coisa de errado, o DEEBOT dira com uma luz indicadora e um relatério de voz. Na aplicacao ECOVACS HOME e no site

da Internet encontrara acessivel assisténcia técnica mais detalhada.

Luz indicadora

Situacao

O botédo do modo automatico apresenta uma luz BRANCA fixa

O robo esta a limpar

O robd esta em pausa enquanto limpa

O botéo do modo automatico pisca em BRANCO

O robd esta a carregar

O robd esta a iniciar

O robd esta a mudar de localizagao

O botao do modo automatico apresenta uma luz VERMELHA fixa

O rob6 tem bateria fraca

O botao do modo automatico pisca em VERMELHO

O rob6 tem um problema




/6.1 Resolucao de problemas

N°. Problema Possiveis causas Solugoes

O DEEBOT nao esta ligado. Ligue o DEEBOT.

Certifique-se de que as tomadas de carregamento entra-
ram em contacto com as patilhas da estagéo de auto-es-
vaziamento.

O DEEBOT néo se ligou a estacao de auto-es-
vaziamento.

~ O cabo de alimentacdo ndo esté ligado a esta- |Certifique-se de que o cabo de alimentacéo estd ligado
1 |O DEEBOT néo carrega.

¢ao de auto-esvaziamento. com firmeza a estagéo de auto-esvaziamento.
A estacdo de auto-esvaziamento ndo esta Certifique-se de que a estagéo de auto-esvaziamento esta
ligada a corrente. ligada a corrente.
A bateria estd totalmente descarregada. Contacte o Apoio ao Cliente para receber ajuda.
A estacao de auto-esvaziamento ndo esta Veja a seccdo 3.2 para colocar a estacao de auto-esvazia-
devidamente colocada no lugar. mento corretamente no lugar.
A estacdo de auto-esvaziamento ndo esta Certifique-se de que a estagéo de auto-esvaziamento esta
devidamente ligada. devidamente ligada.
O DEEBOT néo consegue re- A estacao de auto-esvaziamento € mudada de |Sugere-se que ndo se mude a estacdo de auto-esvazia-
2 |gressar a estacdo de auto-esva- |lugar manualmente durante a limpeza. mento de lugar durante a limpeza.

ziamento.
O DEEBOT esta em pausa durante mais de Sugere-se que nao deixe o DEEBOT em pausa durante

90 minutos. mais de 90 minutos.

O DEEBOT nao comegou a limpeza a partir da |Certifique-se de que o DEEBOT comeca a limpeza a partir
estacdo de auto-esvaziamento. da estagdo de auto-esvaziamento.

N DEEBOT esta preso em alg_uma colsa O DEEBOT tentara libertar-se de varias maneiras. Se nao
no chao (cabos elétricos, cortinas, borlas de

O DEEBOT fica encravado du- tapetes, etc.). conseguir, retire os obstaculos manualmente e reinicie.

rante o funcionamento e para. - - - —— - —
O DEEBOT pode ficar preso por baixo de mé- |Coloque uma barreira fisica ou defina uma delimitagéo

veis com uma entrada de altura semelhante. |virtual na aplicagao ECOVACS HOME




N°. Mau funcionamento Possiveis causas Solucoes
O tempo de funcionamento varia em fungéo
do tipo de piso, da complex!dade da divisao Ligue a fungéo de limpeza continua na aplicagdo ECOVA-
e do modo de limpeza selecionado. Quando . . :
o CS HOME. O DEEBOT retomara automaticamente o ciclo
a bateria fica fraca, o DEEBOT muda auto- . ~ : . .
. de limpeza néo terminado quando a limpeza continua
. _ maticamente para o modo de recarga e re- estiver ativada
O DEEBOT regressa a estacao | graqqq 3 estacdo de auto-esvaziamento para .
4 | de auto-esvaziamento antes de | < carre
; ; gar.
terminar a limpeza.
O DEEBQOT néo consegue chegar a certas Arrume a drea a ser limpa colocando os moveis e peque-
areas bloqueadas por moéveis ou barreiras. nos objetos no devido local.
A estacao de auto-esvaziamento esta muito Coloque a estacao de auto-esvaziamento junto a parede
longe do centro da casa. de um quarto central na casa.
~ . Programe o DEEBOT para limpar em horas concretas
A funcéo de agendamento foi cancelada. através da aplicagio ECOVACS HOME.
5 O DEEBOT n&o limpa automa- | O DEEBOT est4 desligado. Ligue o DEEBOT.
ticamente na hora agendada.
Deixe o DEEBOT ligado e na estagé@o de auto-esvazia-
A bateria do robd esta fraca. mento para garantir que a bateria esta cheia e o robd
pronto a funcionar em qualquer momento.
Quando o OZMO Pro estiver
a funcionar, o volume é mais Isto é normal, pois 0 OZMO Pro fornece uma
6 | alto quando comparado com oscilacao elétrica da esfegona de até 480 Isto € normal.
a utilizagéo do sistema de vezes por minuto.
esfregona OZMO.
O DEEBOT fica preso enquan- | O DEEBOT pode ter dificuldade em pas-
7 | tolimpa com o OZMO Pro sar por cima de obstaculos quando usar Ajude o DEEBOT caso haja um problema.

instalado.

o OZMO Pro.




Ne.

Mau funcionamento

Possiveis causas

Solucoes

O DEEBOT falha alguns lo-

O ciclo de limpeza tem a interferéncia de
objetos pequenos ou barreiras no chao.

Retire do chao cabos de alimentacéo e objetos pequenos
para garantir a eficacia da limpeza. O DEEBOT limpara
automaticamente a zona falhada. Evite mover o DEEBOT
manualmente ou bloquear o percurso durante o ciclo de
limpeza.

8 | cais a limpar ou volta a limpar | O DEEBOT esta a funcionar em pisos polidos | Certifique-se de que a cera do chao seca antes do DEE-
a area ja limpa. escorregadios. BOT comegar a limpeza.
O DEEBOT néao consegue chegar a certas Arrume a drea a ser limpa colocando os moveis e peque-
areas bloqueadas por moéveis ou barreiras. nos objetos no devido local.
O sensor de distancia TrueMapping esta Remova os objetos que estdo a bloquear o sensor de
blogueado. distancia TrueMapping.
O DEEBOT esta a fazer dema- | O DEEBOT esta emaranhado ou bloqueado LIITIpe O.D.E.EBOT como descrito na secgao 4 Manuten-_
9 . . : ¢ao e reinicie. Se o problema continuar, contacte o Apoio
siado barulho a limpar. com lixo. }
ao Cliente.
O nome de utilizador ou senha introduzidos Introduza o nome de utilizador e a senha do Wi-Fi do-
do Wi-Fi doméstico estdo incorretos. meéstico corretos.
Foi instalada a aplicagdo incorreta. Descarregue e instale a aplicagdo ECOVACS HOME.
O DEEBOT néo esta dentro do alcance o si- Certifique-se de que o DEEBOT esta dentro do alcance
nal do Wi-Fi doméstico. o sinal do Wi-Fi doméstico.
40 | © DEEBOT néo consegue ligar- Ligue o interruptor. Carregue no botiao RESET. O DEE-

se a rede de Wi-Fi doméstica.

A definicao da rede iniciou-se antes do
DEEOBT estar preparado.

BOT estd pronto para definir a rede quando a luz indica-
dora de Wi-Fi piscar lentamente.

O DEEBOT néo suporta Wi-Fi 5 GHz.

Certifique-se de que o robd foi ligado a uma rede de Wi-
Fi com 2.4 GHz.

O sistema operativo do seu smartphone
precisa de ser atualizado.

Atualize o sistema operativo do seu smartphone. A apli-
cacao ECOVACS funciona em iOS 9,0 e superior e An-
droid 4,0 e superior.




Ne.

Mau funcionamento

Possiveis causas

Solucoes

O DEEBOT néo limpa a

Remova os objetos pequenos do chao e arrume a area

1 zona toda. A drea alimpar nao esta arrumada. a limpar antes do DEEBOT comecar a limpeza.
As escovas laterais do DEE- L ~ . ) )
P As escovas laterais ndo estdo corretamente Certifique-se de que as escovas laterais fazem clic ao
12 | BOT saem do sitio durante . . )
L instaladas. encaixar-se quando instalar..
a utilizacao.
At ipient 5 na ta fecha- . .
daampa do recipiente de p6 nao esté fecha Feche a tampa do recipiente de po.
5 na ta instal taca . . .
O saco de po nao esta nsta ado na estagdo Instale o saco de po6 e feche a tampa do recipiente de pé.
de auto-esvaziamento.
Mova manualmente o DEEBOT até a estagéo | Para certificar-se de que o DEEBOT comecga a auto-es-
de auto-esvaziamento, isto ndo ira acionar vaziar com sucesso, evite pegar ou mover a estagéo de
0 auto-esvaziamento. auto-esvaziamento durante a limpeza.
© DEE.B o1 nao comega a autq- O DEEBOT regressa a estacéo de auto-es-
13 | -esvaziar depois de regressar a

estacdo de auto-esvaziamento.

vaziamento através do gestor de video na
aplicacao.

Isto € normal.

O modo néo incomodar esté ativado na apli-
cacao ECOVACS HOME.

Isto € normal. Desative o modo ndo incomodar na aplica-
¢ao ou comece a auto-esvaziar manualmente.

O saco de po estéa cheio.

Substitua o saco de pé e feche a tampa do recipiente de
po.

Se as causas posiveis forem excluidas, pode
tratar-se de uma anomalia de uma peca.

Contacte a assisténcia técnica.

G




N°. Mau funcionamento Possiveis causas Solucoes
A caixa de p6 de auto-esvaziamento ndao Instale a caixa de p6 de auto-esvaziamento com as duas
esta instalada. saidas de auto-esvaziamento na base.
0 saco de p6 esté cheio. igbstltua o saco de po e feche a tampa do recipiente de
14 O DEEBOT néo consegue - - -
esvaziar a caixa de po. As saidas de auto-esvaziamento na caixade | i1 4 caixa de p6 de auto-esvaziamento e limpe
p6 de auto-esvaziamento estdo presas com " . .
lixo. a sujidade nas saidas de auto-esvaziamento.
O tubo de evacuagédo de p6 esta bloqueaod. | Limpe o tubo de evacuagao de pd
Sao absorvidas particulas finas dentro do . . . .
- . A . Limpe a tampa do recipiente de pé e a parede interna.
Ha sujidade no recipiente de recipiente de p6 através do saco de poé.
15 .
po.
O saco de p6 esta danificado. Verifique o saco de pé e substitua-o.
16 O DEEBOT deixa sair p6 ou As saidas de auto-esvaziamento estéo pre- Desinstale o saco de pé de auto-esvaziamento e limpe
sujidade enquanto limpa. sas com sujidade. a sujidade.
17 | A base esta suja. A escova principal tem sujidade e precisa de Limpe a escova principal

ser limpa.




/6.2 Ligacao Wi-Fi
Antes de definir o Wi-Fi certifique-se de que o DEEBOT, telemovel e rede Wi-Fi cumprem os seguintes requisitos.

Requisitos do DEEBOT e telemovel.

e O DEEBOT esta totalmente carregado e o interruptor do DEEBOT esta ligado.

¢ A luz do estado do Wi-Fi pisca lentamente.

e Desligue os dados méveis do telemdvel (pode voltar a ligar depois de acabar a definicao).

Requisitos da rede Wi-Fi

¢ Esta a usar uma rede mista de 2.4GHz ou 2.4/5 GHz.

¢ O seu router suporta 802.11b/g/n e o protocolo IPv4.

* Nao use um VPN (Virtual Private Network) ou servidor proxy.

¢ Nao use uma rede escondida.

e WPA e WPA2 a usar a encriptagéo TKIP, PSK, AES/CCMP.

e WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) ndo é suportado.

e Use os canais de Wi-Fi 1-11 na América do Norte e os canais 1-13 fora da América do Norte (veja a agéncia reguladora local).
e Se estiver a usar um extensor/repetidor de rede, o nome da rede (SSID) e a senha sdo os mesmos da sua rede primaria.




7. Especificacoes técnicas

Modelo DLX11-54

Model9 da estagdo de auto- CH1918 CH1822 (vendido em separado)

-esvaziamento
Poténcia nominal de 220-240 V~ 50-60 Hz Entrada 100-240 V ~ 50-60 Hz
entrada (a carregar) 0,3A 0,5A
Poténcia nominal de 0V==—= 1A Saida 0V==—=1A
saida
Poténcia (auto-esvazia- 1000 W /
mento)

Bandas de frequéncia 2400-2483,5 MHz

Poténcia quando desligado Menos de 0,50 W

Poténcia de espera (standby) Menos de 2.00 W

da rede ’

A poténcia de saida do moédulo Wi-Fi é inferior a 100 mW.

Nota: As especificagbes técnicas e do design podem ser alteradas como parte dos trabalhos de melhorias continuas do
produto.
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