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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS
When using an electrical Appliance, basic

precautions should always be followed,
including the following:

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE
USING THIS APPLIANCE
SAVE THESE INSTRUCTIONS

1. This Appliance is not intended for use by
persons (including children) with reduced
physical, sensory or metal capabilities, or lack
of experience and knowledge, unless they
have been given supervision or instruction
concerning use of the Appliance by a person
responsible for their safety.

2. Children should be supervised to ensure that
they do not play with the Appliance.

3. Clear the area to be cleaned. Remove power
cords and small objects from the floor that could
entangle the Appliance. Tuck rug fringe under
the rug base, and lift items such as curtains and
tablecloths off the floor.

4. If there is a drop off in the cleaning area due to a
step or stairs, you should operate the Appliance

© N

10.

11.

12.

to ensure that it can detect the step without
falling over the edge. It may become necessary
to place a physical barrier at the edge to keep
the unit from falling. Make sure the physical
barrier is not a trip hazard.

. Only use as described in this manual. Only

use attachments recommended or sold by the
manufacturer.

. For INDOOR household use ONLY. Do not

use the Appliance in outdoor, commercial or
industrial environments.
Do not use without dust bin and/or filters in place.

. Do not operate the Appliance in an area

where there are lit candles or fragile objects.
Keep hair, loose clothing, fingers, and all parts of
body away from any openings and moving parts.
Do not use and store in extremely hot or

cold environments (below -5°C /23°F or

above 40°C/104°F). Please charge the robot

in temperature above 0°C/32°F and below
40°C/104°F.

Do not operate the Appliance in a room where
an infant or child is sleeping.

Do not use Appliance on wet surfaces or
surfaces with standing water.
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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS
When using an electrical Appliance, basic
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This Appliance is not intended for use by
persons (including children) with reduced
physical, sensory or metal capabilities, or lack
of experience and knowledge, unless they
have been given supervision or instruction
concerning use of the Appliance by a person
responsible for their safety.

. Children should be supervised to ensure that
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. Clear the area to be cleaned. Remove power

cords and small objects from the floor that could
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tablecloths off the floor.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Do not allow the Appliance to pick up large
objects like stones, large pieces of paper or
any item that may clog the Appliance.

Do not use Appliance to pick up flammable or
combustible materials such as gasoline, printer
or copier toner, or use in areas where they may
be present.

Do not use Appliance to pick up anything that is
burning or smoking, such as cigarettes, matches,
hot ashes, or anything that could cause a fire.

Do not put objects into the suction intake. Do
not use if the suction intake is blocked. Keep
the intake clear of dust, lint, hair, or anything
that may reduce air flow.

If the power cord is damaged, it must be
replaced by the manufacturer or its service
agent in order to avoid a hazard.

Turn OFF the power switch before cleaning or
maintaining the Appliance.

The lithium battery type suitable for CH2523 is
Max. 4 cells, max. nominal voltage DC 14.4V,
rated capacity 3,600mAh.The battery must be
removed and discarded according to local laws
and regulations before disposal of the Appliance.
Please dispose of used batteries according to

23.

24.

25.

26.

local laws and regulations.

. Do not incinerate the Appliance even if it is severely

damaged. The batteries can explode in a fire.

. The Appliance must be used in accordance

with the directions in this Instruction Manual.
Ecovacs Home Service Robotics cannot be
held liable or responsible for any damages or
injuries caused by improper use.

The robot contains batteries that are only
replaceable by skilled persons. To replace the
robot’s battery, please contact Customer Service.
Please make sure your power supply source
voltage matches the power voltage marked
on the OMNI Station.

Use only the original rechargeable battery and
OMNI Station provided with the Appliance
from the manufacturer. Non-rechargeable
batteries are prohibited.

Take care not to damage the power cord. Do not
pull on or carry the Appliance or OMNI Station
by the power cord, use the power cord as a
handle, close a door on the power cord, or pull
power cord around sharp edges or corners. Do
not run Appliance over the power cord. Keep
power cord away from hot surfaces.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

EN 6

Do not use the OMNI Station if it is damaged.
The power supply is not to be repaired and not to
be used any longer if it is damaged or defective.
Do not use with a damaged power cord or
receptacle. Do not use the Appliance or OMNI
Station if it is not working properly, has been
dropped, damaged, left outdoors, or come in
contact with water. It must be repaired by the
manufacturer or its service agent in order to
avoid a hazard.

The plug must be removed from the
receptacle before cleaning or maintaining the
OMNI Station.

Remove the Appliance from the OMNI
Station, and turn OFF the power switch to
the Appliance before removing the battery for
disposal of the Appliance.

When not using the OMNI Station for a long
period of time, please unplug it.

If the robot will not be used for a long time,
power OFF the robot for storage and unplug
the OMNI Station.

WARNING-Add clean water into the clean
tank only.

WARNING: For the purposes of recharging

the battery, only use the detachable supply
unit CH2523 provided with the Appliance.

To satisfy RF exposure requirements, a separation
distance of 20 cm or more should be maintained
between this device and persons during device
operation.

To ensure compliance, operations at closer than
this distance is not recommended. The antenna
used for this transmitter must not be co-located in
conjunction with any other antenna or transmitter.

Device Update

Typically, some devices are updated bi-monthly,
but not always so specific.

Some devices, especially those that went on sale
more than three years ago, will only be updated if
a critical vulnerability is found and fixed.



Caution: hot surface

Short-circuit-proof safety isolating
transformer

Switch mode power supply

DD @ |

For indoor use only

Direct current

Alternating current

Before charging, read the
instructions.

Polarity of the charging port

L B e

Time-lag miniature fuse-link

X

—
Correct Disposal of this Product

This marking indicates that this product should
not be disposed of with other household waste
throughout the EU. To prevent possible harm to the
environment or human health from uncontrolled
waste disposal, recycle it responsibly to promote
the sustainable reuse of material resources. To
recycle your used device, please use the return and
collection systems or contact the retailer where the
product was purchased. They can safely recycle
this product.
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PACKAGE CONTENTS
@ Package Contents

DEEBOT OMNI Station Base

Instruction Manual

ECOVACS DEEBOT
Cleaning Solution

Power Cord

Instruction Manual

Note:
* Figures in this manual are for reference only and may differ from the appliance.
Product design and specifications are subject to changes without notice.
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@ Product Diagram

1. DEEBOT Front View

Button on DEEBOT:

Press: Toggle start/Pause

Press for 3 s: Return to the station
Double Tap: Release/Retract the mop

(DEEBOT not in the station) Top Cover

Obstacle
Avoidance Module

AIVI Camera

Navigation Module

Supplementary Light

2. DEEBOT Bottom View

Anti-drop Sensors

Side Brush

Carpet Detection

Sensor 5 Universal Wheel

L]

Brush Release &Qﬂ & Main Brush
Button
=l = =5inil Driving Wheels
e ]
Drip Tray E

\W\ ] T T T T N N W ]
\
Replaceable Roller Mop \d




3. Inside DEEBOT (Under the Top Cover)

RESET Button
Network Setup: Press the RESET Button, and a voice prompt will be heard to connect DEEBOT
to the App.

Restore default settings: Press and hold the RESET button for 5 seconds. After hearing the
voice prompt, the startup music will play, and DEEBOT will be restored to its default settings.
Once restored, current maps and cleaning settings will be deleted. Exercise caution when using
this function.

Wi-Fi Status Indicator/

RESET Button Power Switch
"= ON
"o' = OFF

Charging Contacts
Edge Sensor

5. OMNI Station Front View

@ Dirty Water Tank O Clean Water Tank

Dust Collection
Cabin

Charging Contacts

Water Filling Port

Roller End Cover

4. Dust Bin
Dust Bin Cover

Filter Latch

Filter

Filter Holder

Dust Disposal Port

@J
0]

Mop Washing Tray

Note:
* Do not remove DEEBOT while it’s washing the mop in the station.
 |f DEEBOT fails to charge, please wipe the charging contacts with a clean and dry cloth.

6. Dust Bag

Dust Bag Handle
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7. OMNI Station Back View

Air Vent

8. Indicator Light on DEEBOT

Power Socket

Light Effect

State

Breathing White

Charging

Solid White Fully Charged/Running
Solid Red Low Battery
Flashing Red DEEBOT Alarm

Flashing Orange

Station Alarm

Note:

¢ Flashing Orange / Red: Please check the ECOVACS HOME APP for the cause of the

malfunction.
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9. Sensors Overview

Name

Functional Description

Navigation Module

Laser Ranging is applied to measure the distance between DEEBOT
and surrounding objects based on the time difference of reflection,
allowing the module to map against the objects around while
DEEBOT is moving. The detection range is 10 m.

Obstacle Avoidance
Module

Infrared Ranging and similar triangles are applied to measure the
distance between the surrounding objects and DEEBOT. When the
sensor detects an object nearby, DEEBOT will automatically take a turn
to avoid bumping into the object. The detection range is 0.3 m.

Anti-drop Sensors

Using the Time-of-Flight (dToF) principle, the dToF sensor located

on DEEBOT's bottom continuously measures the distance between
DEEBOT and the ground. Meanwhile, infrared sensors on the bottom
detect the distance using infrared ranging technology. DEEBOT will not
move forward when there are stairs in front (such as when the height of
the white surface is 55 mm or more, or the height of the black surface
is 30 mm or more) and the identified height exceeds the preset one,
realizing the anti-drop feature.

Carpet Detection
Sensor

The sensor emits 300 kHz ultrasound, whose energy will be absorbed
by the carpet, causing the echoed energy to be lower than the
threshold. DEEBOT thereby detects the carpet's presence. In the
ECOVACS laboratory, more than 50 types of carpets available on the
market are identified.

Anti-collision Sensor

With the principle of the Optocoupler Switch, DEEBOT will avoid
obstacles when they are about to collide.

Edge Sensor

With Infrared Ranging, the edge sensor detects the distance between
the DEEBOT and objects on the side. When there is a wall or obstacles
on the right, the DEEBOT performs edge cleaning to avoid missing any
spots and prevent collisions.

AIVI Camera

Al intelligent analysis enables environmental sensing and efficient
video management.

Microphone

The microphone captures sound through diaphragm vibrations
caused by the human voice traveling through the air. This enables
voice recording and Voice Control to direct the DEEBOT to complete
the assigned job through the acquisition and algorithms of sound
models. The effective wake distance is 5 m.




INITIAL SETUP AND USE
@ Notes before Cleaning

Tidy up the Area to be Cleaned

For the maximum cleaning area possible,
put furniture, such as tables, chairs, and
pedestal fans, in their proper place and
put away low-lying items, such as weight
scales, before using DEEBOT.

Remove objects, including cables, clothes, and slippers, from
the floor to improve cleaning efficiency.

Prevent DEEBOT from Falling

Place a physical barrier at the edge of a
drop, such as staircases and steps, to
stop DEEBOT from falling over the edge.

Before using the product on a carpet with tasseled edges, please
fold the tassels under the carpet.

Open Doors and Help DEEBOT Explore

™ Open all room doors to help DEEBOT Please do not stand in narrow spaces, such as hallways, to avoid
N fully explore your house during the first blocking the navigation module.
use.

Provide Sufficient Lighting Ensure the clarity of the DEEBOT's vision and avoid scratching

Ensure all cleaning areas are well-lit N or smudging the AlVI camera lens with fingerprints or oily stains.
to support DEEBOT's AlVI camera in @ 0 Use a clean, soft cloth to wipe the camera, instead of cleaning
accurately avoiding obstacles such as agents, detergents, or sprays.

shoes, socks, and cords.

111EN



® Quick Start @ Download ECOVACS HOME APP

Remove all protective materials before using the appliance. To enjoy all available features, it is recommended that you control

1. Station Installation your DEEBOT via the ECOVACS HOME App.
The sound of "click" indicates proper installation. Scan the QR code under the top cover to download the App.

Under the Top Cover

2. Assemble and Place the Station
Place the OMNI station against the wall on a flat, hard surface. Do not place items
within 0.05 m on either side and 0.8 m in front. Or search "ECOVACS HOME" on the App Store or Google Play to download the App.

#_  Download on the
« App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Note: Follow the instructions on the App to complete the registration, login, and connection.

» [®~ ECOVACS HOME]

Note:

« If there are reflective objects such as mirrors and reflective skirting lines near the station, the
bottom 14 cm of such objects should be covered.

* Do not place the station under direct sunlight or in high-temperature environments..

* Place the station in a location with a strong Wi-Fi signal for a better user experience.

* A slight mechanical sound from the bottom of the station indicates the station is powered on.
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@ Connect DEEBOT with APP @ Power on and Charge DEEBOT

Via Bluetooth: Turn on DEEBOT and your mobile phone Bluetooth. Allow the Move DEEBOT back to the station. The voice prompt "Start charging" and a
App to obtain mobile phone Bluetooth permission. Tap to scan the QR Code on breathing white light indicate a successful docking and charging in progress.
DEEBOT or tap — or in the App to find the nearby DEEBOT. DEEBOT then starts charging.

Via Wi-Fi: You can also choose to connect DEEBOT with the App through other
methods according to the prompts on the App's page.

Note: Please connect via Bluetooth for a better experience.
Wi-Fi Network Requirements:

* You are using a 2.4GHz or 2.4/5 GHz mixed network.

* Your router supports 802.11b/g/n and IPv4 protocol.

* Do not use a VPN (Virtual Private Network) or Proxy Server.

* Do not use a hidden network.

* WPA and WPA2 using TKIP, PSK, AES/CCMP encryption.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) is not supported.

® Use Wi-Fi channels 1-11 in North America and channels 1-13 outside North
America (refer to local regulatory agency).

e If you are using a network extender/repeater, the network name (SSID) and
password are the same as your primary network.

¢ Please enable the WPA2 on your router.

Wi-Fi Indicator Light

Note:
. . - A * DEEBOT cannot charge when it is powered off.
Slow flashing white light Disconnected from Wi-Fi o After cleaning, it is recommended to keep DEEBOT powered on and charging to ensure it is
N\ Fast flashing white light Connectin ready for the next cleaning session.
‘ . > ing white fig ing * Please start cleaning from the station. Do not move the station while cleaning.
Steady white light Connected to Wi-Fi

Please be aware that intelligent features such as remote startup, voice interaction,
2D/3D map display and control settings, and personalized cleaning (depending
on the Appliance) require the ECOVACS HOME APP, which is constantly updated.
You need to agree to our Privacy Policy and User Agreement so that we can
process some of your essential and necessary information before you can use
certain features of the ECOVACS HOME APP to control the Appliance. If you
disagree with our Privacy Policy and User Agreement, such features will be
unavailable. However, you can still use the basic features of this appliance for
manual operation.
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@ Fill the Clean Water Tank

Take out the clean water tank, open the tank cover, and fill the tank with water. Close
the tank cover and reinstall the clean water tank.

O Clean Water Tank

9 Dirty Water Tank

<Dl

Note:
* Do not add hot water, as it may cause deformation.
* The water inside the tank may appear as water stains due to the function test. It is safe to use.

@ Add Cleaning Solution

1. Take off the dust collection cabin cover, pull out the cleaning solution box, and place
it on a level, hard surface.

EN 14

2. Pour the cleaning solution into the box. After securing the box lid, push it back
into the station.

%’

»

Note:

 For a longer lifespan of the product, please use ECOVACS'official cleaning solution.

* Do not overfill with cleaning solution, as it may overflow when the lid is secured.

« |f you do not use floor cleaning solution regularly, this step can be skipped and the auto
cleaning solution adding function can be disabled.

3. Return the dust collection cabin cover and press the cover firmly to secure it in
position.




© Operate DEEBOT for Cleaning

1. Start Mapping

Before the first mapping, please help eliminate a few potential issues.

For example, DEEBOT may get stuck under furniture. Please refer to the following
solutions:

(@ Raise the low-sitting furniture if possible;

(2 Cover the bottom of the furniture.

2. Start Cleaning

Please ensure that DEEBOT is in the station and is fully charged before cleaning
for the first time. Tap () on DEEBOT to start. You can also use the

ECOVACS HOME App or voice control to start.

For the first use, Please start vacuuming for 2-3 times before starting mopping for
better cleaning performance.

The DEEBOT's water tank is automatically refilled through the station. Manual
refilling is not needed.

When mopping, DEEBOT will recognize floor types and is able to lift mops
automatically when encountering carpets. Please do not use DEEBOT on shaggy
rugs or carpets with fibres longer than 10 mm. It is recommended to fold up the
shaggy rugs with fibres longer than 10 mm during the cleaning process, or set
the shaggy carpeted area as a no-entry zone by setting a virtual boundary in the
ECOVACS HOME App.

3. Pause

Tap (/) on DEEBOT to pause it while it is working. You can also use the ECOVACS
HOME APP or voice control to pause DEEBOT.

4. Wake Up
After pausing for a while, all indicator lights on DEEBOT will go out. To wake up DEEBOT,

press (') . Alternatively, use the ECOVACS HOME App or voice control to resume
DEEBOT's operation.

5. Back to Station

Use the ECOVACS HOME APP or voice control to recall DEEBOT, or press and
hold the () button on DEEBOT for 3 s, to allow DEEBOT to dock for charging.

When PowerBoost Charging is enabled, DEEBOT will fast charge for about 5
minutes after returning to the station. It will then switch to standard charging and
stop automatically once fully charged.

6. Deep Sleep Mode

DEEBOT will enter deep sleep mode if it stays outside the station for about 10 h
to protect the battery. Please switch OFF and ON to wake DEEBOT up. If there is
no response, place DEEBOT back to the station for charging.
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REGULAR MAINTENANCE

@ Maintenance Frequency

To keep DEEBOT running at peak performance, perform maintenance and
replace parts at the following frequencies:

Maintenance

Part Frequency Replacement
Washable Roller Mop / Every 1-2 months
Drip Tray Every week /
Dust Bag / thrnomgt/:pp
Side Brush Every 2 weeks | Every 3-6 months
Main Brush Every week Every 6-12 months
Filter Every week Every 3-6 months

Universal Wheel
Anti-drop Sensors

Edge Sensor
Bumper Approx. every
Charging Contacts on DEEBOT mor.1th /
Charging Contacts on OMNI Station
Navigation Module
Obstacle Avoidance Module

AlVI Camera

Clean Water Tank Every 3 months /

Dirty Water Tank Every month /

Body and Bottom of the Station Every month /

Mop Washing Tray Every 5 months /

Cleaning Solution Unit Every month /

Note: Explore more accessories at the ECOVACS HOME APP or at https://www.ecovacs.com.
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DEEBOT MAINTENANCE

@ Maintain Dust Bin

Clean the Dust Bin
1. Remove the dust bin and then empty it.

2. Open the filter net and remove the filter.

3. Rinse the dust bin and filter with water, and shake off the water droplets.

Note:
« Please rinse the filter with water as shown.
« Do not use fingers or brushes to clean the filter.

4. Air-dry the dust bin and filter.

Note: Completely dry the components before use.
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9 Maintain Main Brush and Slde Brush 3. Install the main brush and the cover.

Clean the Main Brush
1. Remove the cover from the main brush.

2. Remove and clean the main brush.
Clean the Side Brush

Remove the side brush using a screwdriver and clean it.

Note: Explore more accessories at the ECOVACS HOME APP or at https://www.ecovacs.com.
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9 Maintain Roller MOp 4. Lift the roller shaft and clean both the roller axle and the roller chamber.

Clean the Roller Mop
1. Double tap (') button to release roller mop component.

Note: Do not pull the roller forcefully while it is retracted, as this may damage the roller mop Note: Do not wash DEEBOT with water.

component.

2. Press the lateral unlock button to remove the roller and then detach the roller 5. Push the roller mop into the roller end cover and double tap the d) button to
end cover. retract.
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O Maintain Clean Drip Tray © Maintain Other Components

Clean the Drip Tray Clean the Obstacle Avoidance Module
1. Remove the drip tray.

Note: A small amount of residual water may leak out when flipping DEEBOT if it's not in drying
mode.

2. Clean drip tray.

Clean the Bumper
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Clean the Navigation Module Clean the Edge Sensor

Clean Charging Contacts

Note: Charging contacts contain sensitive electronic components. Clean them with a dry
cloth. Do not use a wet cloth to prevent water damage.
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STATION MAINTENANCE

Clean the Universal Wheel @ Maintain Dust Bag
1. Remove the dust collection cabin cover.

Note: Hold the handle to lift out the dust bag, which can effectively prevent dust leakage.
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3. Clean the dust collection cabin with a dry cloth and install a new dust bag. 9 Maintain Mop Washing Tray

1. Clean the station base.

4. Install the dust collection cabin cover and press both sides to ensure a tight
seal.
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3. Install the mop washing tray and base.

Note: Please install the tray and base properly to prevent malfunction.
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©) Storage

Please fully charge and switch OFF DEEBOT before storage. Please recharge it
every 1.5 months to prevent the battery from over-discharging.

0 Please note that DEEBOT cannot charge when powered OFF.

Note:

« After DEEBOT finishes its cleaning task, it is recommended not to power it off but to keep it
charging, to better prepare for the next cleaning session.

« If the battery is over-discharged or not used for a long time, DEEBOT may not be charged.
Please contact ECOVACS for help. Do not disassemble the battery by yourself.

« If you do not use the product for a long time, keep the water tanks empty, and the roller
mop dry.



TROUBLESHOOTING

For the following possible issue, refer to the corresponding solutions.

No. Malfunction Possible Cause Solution
Incorrect Wi-Fi username or password entered. Enter the correct Wi-Fi username and password.
DEEBOT is not within range of your home Wi-Fi signal. Make sure DEEBOT is within range of your home Wi-Fi signal. Try to stay
as close to the router as possible.
. . . ) . Press the reset button to connect DEEBOT to your phone by Bluetooth.
DEEBOT is not able to DEEBOT is not in the configuration state. e ]
1 connect to the ECOVACS If it fails, please reconnect as guided by the ECOVACS HOME App.
HOME App. 1.Check if the Wi-Fi name contains special characters. Please do not
There is no home Wi-Fi on the Wi-Fi list. use special characters like | @#& ¥%/\.
2.Do not use a 5 GHz network.
) . Please refer to the [Download ECOVACS HOME APP] section to
An incorrect App is installed. .
download and install the App.
ll\)/leol\:)lr;? DEEBOT when cleaning might cause the map to During cleaning, do not move DEEBOT.
Unable to create the furniture - - Make sure DEEBOT automatically returns to the OMNI Station after
2 ; Auto cleaning is not finished. ’
map in the App. cleaning.
Multi-floor mode was not enabled when the second map Please enable multi-floor mode in the App.
was created.
The side brush drops out of . . ) When installing the side brush with a screwdriver, ensure the screw is
3 - The side brush is not properly installed. .
place during use. tightened securely.
L Place the station properly according to the instructions in the [Power
The OMNI Station is incorrectly placed. on and Charge DEEBOT] section.
Lo Check whether the OMNI Station is connected to the power supply. Do
. No signal found. Unable to The OMNI Station is out of power or has been moved. not move the OMNI Station.
return to the station.
DEEBOT does not start cleaning from the OMNI Station. | It is recommended that DEEBOT start cleaning from the OMNI Station.
The docking route is blocked. For example, the door is Keep the charging route clear
closed to the room where the OMNI Station is placed. P 9ing !
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No. Malfunction Possible Cause Solution
The room is so large that DEEBOT needs to return to Please enable auto-resume. For more details, please follow the App
DEEBQT returns to the OMNI | recharge. instructions.
5 Station before it has finished - - —
cleaning. In highly complgx home I_ayolut§, cleaning efﬂmeljcy may Simplify your home layout.
decrease, possibly resulting in incomplete cleaning.
DEEBOT is not switched ON. Switch ON DEEBOT.
Make sure that DEEBOT's charging contacts have connected to the
- . | ,
DEEBOT's charging contacts are not connected to the station's charg!nglcontact.s and (!) flashes. Qheck whether DEEBOT's
OMNI station's charging contacts. and OMNI station's charging contacts are dirty. Please clean these parts
DEEBOT is unable to according to the instructions in the [REGULAR MAINTENANCE]
6 charge. section.
1. Make sure the OMNI station is connected to power supply.
The OMNI Station is not connected to the power supply. | 2. Once the power is connected, ensure that the motor startup sound
can be heard.
The base has not been installed in place. Refer to the [Quick Start] section for correct installation.
The main brush/side brush is tangled, or the dust bin/ It is recommended to clean the main brush, side brush, dust bin, roller
DEEBOT is very loud during roller mop/filter is blocked. mop, filter, etc., regularly.
7 .
cleaning. . . .
DEEBOT is in Strong Suction Mode or Max Suction Switch to Standard Mode.
Power.
DEEBOT is tangled with objects on the floor (electrical DEEBOT will try various ways to free itself. If its attempts fail, manually
wires, curtains, carpet fringing, etc.). remove the obstacles and restart.
DEEBOT might be stuck under furniture with an Please raise the furniture, set a physical barrier, or set a virtual
DEEBOT gets stuck while entrance of similar height. boundary via the ECOVACS HOME App.
8 -
working and stops. Ti . . . .
. ) idy up your home, set a physical barrier, or set a virtual boundary via
DEEBOT is stuck in a narrow area. the ECOVACS HOME App.
DEEBOT is stuck on a step or threshold. Es;irJ:r;he guidance in the App to set up a threshold ramp or a virtual
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No. Malfunction Possible Cause Solution
During cleaning, DEEBOT Before cleaning, please tidy up scattered wires, slippers, and other
may encounter issues like Objects such as wires and slippers placed on the objects on the ground as much as possible. If there is any area missed
a disorderly route, biased ground block DEEBOT. during cleaning, DEEBOT will correct it automatically. Please refrain
movement, repeated from interfering (such as moving DEEBOT or blocking its route).
cleaning over the same - -
spots, and missing small The driving wheels may slip on the ground when ) It is recommended to close the door of the affected area and clean it
areas. (If there is a large DEEBOT climbs steps, thresholds, and door bars, which ) ; ) ’ .
- X - separately. After cleaning, DEEBOT will return to its starting location.
9 area that has not been can affect its judgment of the entire home environment.
cleaned temporarily, :
DEEBOT will automatically On freshly waxed or polished floors, as well as smooth
clean the missed area. tiles, there may be less friction between the driving Please wait for the wax to dry before cleaning.
Sometimes DEEBOT will wheels and the floor.
re-enter a cleaned room,
whlch may not be repegted Due to variations in home layouts, some areas cannot Tidy up your home to ensure that DEEBOT can enter the areas to be
cleanlrjg, but DEEBOT finds | pe entered by DEEBOT. cleaned.
any missed area.)
10 Delay in remote control. 'tl)'Z(-)sX)V\IA;FI signal is poor, causing the video loading to Use DEEBOT in areas with a good Wi-Fi signal.
The Auto-Empty function has not been turned on in the Lo
ECOVACS HOME App. Turn on the Auto-Empty function in the ECOVACS HOME App.
Manually moving DEEBOT back to the station will not It is recommended to allow DEEBOT to return to the OMNI Station on
trigger the Auto-Empty function. its own. Please do not manually move it.
In Do Not Disturb mode, DEEBOT will not empty the Turn off Do Not Disturb in the ECOVACS HOME App or manually start
After returning to the OMNI dust after returning to the OMNI Station. dust-emptying.
11 station, DEEBOT does not

empty its dust bin.

The station detects a decrease in empty efficiency.

Replace the dust bag according to the [REGULAR MAINTENANCE]
section and close the dust collection cabin. If the dust bag is not full
when prompted by the App, you can put it back again.

Check if the dust bin is full and causes a blockage.

Clean the dust bin according to the [REGULAR MAINTENANCE]
section.

If the above possible causes have been ruled out,
components of the station may be abnormal.

Please contact customer service for assistance.

27 |EN




No. Malfunction Possible Cause Solution
Replace the dust bag according to the [REGULAR MAINTENANCE]
The station detects a decrease in empty efficiency. section and close the dust collection cabin. If the dust bag is not full
12 Auto-Empty unsuccessful. when prompted by the App, you can put it back again.
The outlet of the dust bin is blocked by foreign objects. | Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
Fine particles pass through the dust bag and
accumulate on the inner side of the dust collection Clean the inner side of the dust collection cabin.
cabin.
13 The inner S'de.Of. the: dust The dust bag is broken. Check and replace the dust bag.
collection cabin is dirty.
The dust bag is not properly installed. Please install the dust bag properly.
The dust collection cabin cover is not closed. Please check if the dust collection cabin cover is closed properly.
The outlet of the dust bin is blocked by foreign objects. | Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
14 Dust leakage occurs while
DEEBOT is working. The main brush or its chamber is blocked by foreign Refer to the [REGULAR MAINTENANCE] section to clean the main
objects or dirt. brush and its chamber.
The roller mop is not correctly installed. mim?gﬁgﬂlggmp piroperly according to the [REGULAR
15 | The roller mop does not section.
rotate. Clean and install the roller mop properl i
) ) ) y according to the [REGULAR
The roller mop is blocked by foreign objects. MAINTENANCE] section.
Rotate and press the driving wheel to check for any wrapping or
16 The driving wheel is stuck. The driving wheel is entangled or stuck due to foreign obstruction by foreign objects. If any foreign objects are found, please

objects.

clean them promptly. If this issue persists, please contact customer
service for assistance.
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No.

Malfunction

Possible Cause

Solution

The mop washing tray is
full of water and cannot be

The dirty water tank is not properly installed.

Tap down on the dirty water tank to ensure it is properly installed.

The sealing plugs in the dirty water tank are not
installed properly.

Make sure that the two sealing plugs are properly installed.

The mop washing tray is not properly installed.

Check and ensure the mop washing tray is properly installed.

The mop washing tray base gets dirty.

Detach and wash the mop washing tray base with water.

Check if the floating ball gets stuck when there is no

17 emptied. A voice prorr_1pt water in the mop washing tray base. Take out the mop washing tray to put the floating ball back in place.
reports the mop washing
tray malfunction. ; ; g it ; |
The OMNI Station cannot drain water normally. Placta DEEBOT |r1 the station. After ensuring it's charg|ng, double ta;:? [ORi
the issue persists, please contact customer service for assistance.
The suction port of the mop washing tray is blocked by | Ensure that there is no foreign object in the suction port of the mop
foreign objects. washing tray.
The voice alert persists after all the above solutions are | Power off and on the station. If this issue persists, please contact
tried. customer service for assistance.
18 Frequent auto-wash. The drip tray is overly laden with dust. Remove and empty the drip tray, and then rinse it and reinstall. If this

issue persists, please contact customer service for assistance.

Please contact our customer service for assistance if the problem persists despite the recommended solutions.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS

Model DEX95

Rated Input 17.8V=—== 2A Fast Charge Input 16.4V == 9.5A
Charging Time About 2.5 h

Station Model CH2523

Rated Input 220-240V ~ 50-60Hz

Nominal charge output 17.8V=—== 2A Fast Charge Output (Short time) 16.4V === 9.5A
Rated Input Current(Charging) 1.5A

Power(Emptying) 650W

Power(Hot Water Washing Mop) 2250W

Frequency Bands 2400-2483.5 MHz

Networked Standby Power Less than 2.00 W

Output power of the wireless module is less than 100 mW.
Note: Technical and design specifications may be changed for continuous product improvement.
Explore more accessories at https://www.ecovacs.com.

Please use the mobile camera to scan
the QR code and obtain the user guide.
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ARAHAN KESELAMATAN PENTING

ARAHAN KESELAMATAN PENTING
Apabila menggunakan Perkakas elektrik,

langkah berjaga-jaga asas hendaklah sentiasa
diikuti, termasuk yang berikut:

BACA SEMUA ARAHAN SEBELUM
MENGGUNAKAN PERKAKAS INI
SIMPAN ARAHAN INI

1. Perkakas ini tidak dimaksudkan untuk digunakan
oleh orang (termasuk kanak-kanak) yang
mempunyai keupayaan fizikal, deria atau logam
yang tidak sempurna, atau mereka yang kurang
pengalaman dan pengetahuan, melainkan
mereka telah diberi pengawasan atau arahan
mengenai penggunaan Perkakas oleh orang yang
bertanggungjawab atas keselamatan mereka.

2. Kanak-kanak harus diawasi untuk memastikan
bahawa mereka tidak bermain dengan Perkakas.

3. Kosongkan kawasan yang hendak dibersihkan.
Alihkan kord kuasa dan objek kecil dari lantai
yang boleh membelit Perkakas. Selitkan bulu
permaidani di bawah tapak permaidani dan
pastikan barangan seperti langsir dan alas meja
tidak berada di atas lantai.

10.

. Jika terdapat penurunan di kawasan

pembersihan kerana ada anak tangga atau
tangga, anda harus mengendalikan Perkakas
untuk memastikan ia boleh mengesan langkah
tanpa jatuh di bahagian tepi. Anda mungkin
perlu untuk meletakkan penghalang fizikal

di bahagian tepi untuk mengelakkan unit
daripada jatuh. Pastikan penghalang fizikal
tidak menjadi bahaya tersandung.

. Hanya gunakan seperti yang diterangkan

dalam manual ini. Hanya gunakan sambungan
yang disyorkan atau dijual oleh pengilang.

. Untuk kegunaan rumah DALAMAN SAHAJA.

Jangan gunakan Perkakas di persekitaran
luaran, komersial atau perindustrian.

Jangan gunakan tanpa tong habuk dan/atau
penapis di tempatnya.

Jangan kendalikan Perkakas di kawasan di mana
terdapat lilin yang menyala atau objek rapuh.
Jauhkan rambut, pakaian longgar, jari, dan
semua bahagian badan daripada sebarang
bukaan dan bahagian yang bergerak.

Jangan gunakan dan simpan dalam
persekitaran yang sangat panas atau sejuk

(di bawah -5°C/23°F atau di atas 40°C/104°F).
Sila cas robot pada suhu melebihi 0°C/32°F dan
di bawah 40°C/104°F.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Jangan kendalikan Perkakas di dalam bilik
tempat bayi atau kanak-kanak sedang tidur.
Jangan gunakan Perkakas pada permukaan
basah atau permukaan dengan air bertakung.
Jangan benarkan Perkakas menyedut objek
besar seperti batu, kepingan kertas besar
atau apa-apa barang yang boleh menyumbat
Perkakas.

Jangan gunakan Perkakas untuk menyedut
bahan mudah terbakar seperti petrol, pencetak
atau toner mesin fotokopi, atau menggunakan
perkakas di kawasan yang mungkin ada bahan
tersebut.

Jangan gunakan Perkakas untuk menyedut
apa-apa yang terbakar atau berasap, seperti
rokok, mancis, abu panas atau apa-apa sahaja
yang boleh menyebabkan kebakaran.

Jangan masukkan objek ke dalam lubang
sedutan. Jangan gunakan jika lubang sedutan
tersekat. Pastikan lubang sedutan bebas
daripada habuk, serat, rambut atau apa-apa
sahaja yang boleh mengurangkan aliran udara.
Jika kord kuasa rosak, ia mesti diganti

oleh pengilang atau ejen servisnya untuk
mengelakkan bahaya.

MATIKAN suis kuasa sebelum membersihkan
atau menyelenggara Perkakas.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Jenis bateri litium sesuai untuk CH2523 ialah
Maks. 4 sel, voltan nominal maks. DC 14.4V,
kapasiti terkadar 3,600mAh. Bateri mesti
dikeluarkan dan dibuang mengikut undang-
undang dan peraturan tempatan sebelum
pelupusan Perkakas.

Sila buang bateri terpakai mengikut undang-
undang dan peraturan tempatan.

Jangan bakar Perkakas walaupun rosak teruk.
Bateri boleh meletup dalam api.

Perkakas mesti digunakan mengikut

arahan dalam Manual Arahan ini.

Ecovacs Home Service Robotics tidak
boleh dipertanggungjawabkan atau
bertanggungjawab atas sebarang kerosakan
atau kecederaan yang disebabkan oleh
penggunaan yang tidak wajar.

Robot mengandungi bateri yang hanya boleh
diganti oleh orang yang mahir. Untuk menggantikan
bateri robot, sila hubungi Khidmat Pelanggan.
Sila pastikan voltan sumber bekalan kuasa
anda sepadan dengan voltan kuasa yang
ditandakan pada Stesen OMNI.

Gunakan hanya bateri boleh dicas semula asal
dan Stesen OMNI yang disertakan dengan
Perkakas daripada pengilang. Bateri yang
tidak boleh dicas semula adalah dilarang.



26.

27.

28.

29.

30.

31.

Berhati-hati agar tidak merosakkan kord

kuasa. Jangan tarik atau bawa Perkakas atau
Stesen OMNI dengan memegang kord kuasa,
menggunakan kord kuasa sebagai pemegang,
mengepit kord dengan pintu, atau menarik kord
kuasa di sekeliling tepi atau sudut yang tajam.
Jangan lalukan Perkakas di atas kord kuasa.
Jauhkan kord kuasa dari permukaan panas.
Jangan gunakan Stesen OMNI jika ia rosak.
Bekalan kuasa tidak boleh dibaiki dan tidak boleh
digunakan lagi jika rosak atau tidak berfungsi.
Jangan gunakan dengan kord kuasa atau
bekas yang rosak. Jangan gunakan Perkakas
atau Stesen OMNI jika ia tidak berfungsi
dengan baik, telah terjatuh, rosak, ditinggalkan
di luar rumah atau bersentuhan dengan air.

la mesti dibaiki oleh pengilang atau ejen
servisnya untuk mengelakkan bahaya.

Palam mesti dikeluarkan dari bekas sebelum
membersihkan atau menyelenggara Stesen
OMNI.

Keluarkan Perkakas dari Stesen OMNI dan
MATIKAN suis kuasa ke Perkakas sebelum
mengeluarkan bateri untuk pelupusan Perkakas.
Apabila tidak menggunakan Stesen OMNI
untuk jangka masa yang lama, sila cabut
palamnya.

32. Jika robot tidak akan digunakan untuk masa
yang lama, MATIKAN kuasa robot untuk
penyimpanan dan cabut palam Stesen OMNI.

33. AMARAN - Masukkan air bersih ke dalam
tangki bersih sahaja.

34. AMARAN: Untuk tujuan mengecas semula
bateri, hanya gunakan unit bekalan boleh
tanggal CH2523 yang disertakan dengan
Perkakas.

Untuk memenuhi keperluan pendedahan RF,
jarak pemisahan 20 cm atau lebih hendaklah
dikekalkan antara peranti ini dan orang semasa
operasi peranti.

Untuk memastikan pematuhan, operasi pada
jarak yang lebih dekat daripada jarak ini tidak
disyorkan. Antena yang digunakan untuk
pemancar ini tidak boleh ditempatkan bersama
dengan mana-mana antena atau pemancar lain.

Kemas Kini Peranti

Biasanya, sesetengah peranti dikemas kini setiap
dua bulan, tetapi tidak selalunya begitu spesifik.
Sesetengah peranti, terutamanya yang mula dijual
lebih dari tiga tahun yang lalu, akan hanya dikemas
kini jika kerentanan kritikal ditemui dan diperbaiki.
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Perhatian: permukaan panas

Pengubah pengasingan
keselamatan kalis litar pintas

Suis mod bekalan kuasa

DD @ |

Untuk kegunaan dalaman sahaja

Arus terus

Arus ulang-alik

Sebelum mengecas, baca arahan.

Kekutuban port pengecasan

L B e

Pautan fius kecil selang masa
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Pelupusan Produk ini yang Betul

Penandaan ini menunjukkan bahawa produk ini
tidak boleh dilupuskan bersama sisa isi rumah lain
di seluruh EU. Untuk mengelakkan kemungkinan
bahaya kepada alam sekitar atau kesihatan manusia
daripada pelupusan sisa yang tidak terkawal, kitar
semula perkakas secara bertanggungjawab untuk
menggalakkan penggunaan semula sumber bahan
yang mampan. Untuk mengitar semula peranti
terpakai anda, sila gunakan sistem pemulangan dan
pengumpulan atau hubungi peruncit tempat produk
dibeli. Mereka boleh mengitar semula produk ini
dengan selamat.



KANDUNGAN PAKEJ
@ Kandungan Pakej

DEEBOT Stesen OMNI Tapak

Instruction Manual

ECOVACS DEEBOT
Cecair pembersih

Kord Kuasa

Manual Arahan

Ambil perhatian:

* Gambar rajah dalam buku panduan ini adalah untuk rujukan sahaja dan mungkin
berbeza daripada perkakas. Reka bentuk dan spesifikasi produk tertakluk kepada
perubahan tanpa notis.

@ Diagram Produk

1. Pandangan Hadapan DEEBOT

Butang pada DEEBOT:

Tekan: Togol mula/Jeda

Tekan selama 3 saat: Kembali ke stesen
Ketik Dua Kali: Lepaskan/Tarik balik mop

(DEEBOT tidak berada di stesen) Penutup Atas

Modul Pengelakan
Halangan

Kamera AlVI

Modul Navigasi

Cahaya Penokok

2. Pandangan Bawah DEEBOT

Sensor Antijatuh

Berus Sisi

Sensor Pengesan
Karpet Roda Universal

S == |§=] pers e
Berus
Roda Pemanduan

Dulang Titisan

Mop Penggelek
Boleh Ganti
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3. Di dalam DEEBOT (Di Bawah Penutup Atas)

Butang RESET
Persediaan Rangkaian: Tekan Butang RESET dan gesaan suara akan kedengaran untuk
menyambungkan DEEBOT ke Aplikasi.

Pulihkan tetapan lalai: Tekan dan tahan butang RESET selama 5 saat. Selepas mendengar
gesaan suara, muzik permulaan akan dimainkan dan DEEBOT akan dipulihkan kepada tetapan
lalainya. Setelah dipulihkan, peta semasa dan tetapan pembersihan akan dipadamkan. Berhati-
hati apabila menggunakan fungsi ini.

Penunjuk Status Wi-Fi/

Butang RESET Suis Kuasa
"1—ON
"o'=OFF

Sentuhan Pengecasan
Sensor Pinggir

5. Pandangan Hadapan Stesen OMNI

@ Tangki Air Kotor () Tangki Air Bersih

Kabin Pengumpulan
Habuk

Sentuhan
Pengecasan

Port Pengisian Air

4. Tong Habuk

Selak Penapis
Penutup Tong Habuk

Penapis

Pemegang Penapis

Port Pelupusan Habuk
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Dulang Pencuci Mop

Ambil perhatian:
¢ Jangan keluarkan DEEBOT semasa ia mencuci mop di stesen.
* Jika DEEBOT gagal mengecas, sila lap kontak pengecasan dengan kain bersih dan kering.

6. Beg Habuk

Pemegang Beg Habuk




7. Pandangan Belakang Stesen OMNI

Soket Kuasa

Bolong Udara

8. Lampu Penunjuk pada DEEBOT

Kesan Cahaya Keadaan

Bernafas Putih Mengecas

Putih Legap Dicaskan Sepenuhnya/Berjalan

Merah Legap Bateri Lemah

Merah Berkelip Penggera DEEBOT

Jingga Berkelip Penggera Stesen

Ambil perhatian:
e Jingga / Merah Berkelip: Sila semak Aplikasi ECOVACS HOME untuk mengetahui punca
kerosakan.

9. Gambaran Keseluruhan Penderia

Nama

Penerangan Kefungsian

Modul Navigasi

Julat Laser digunakan untuk mengukur jarak antara DEEBOT

dan objek sekeliling berdasarkan perbezaan masa pantulan,
membolehkan modul membuat pemetaan terhadap objek di sekeliling
semasa DEEBOT bergerak. Julat pengesanan ialah 10 m.

Modul Pengelakan
Halangan

Julat Inframerah dan segitiga yang serupa digunakan untuk mengukur
jarak antara objek sekeliling dan DEEBOT. Apabila penderia mengesan
objek berdekatan, DEEBOT akan secara automatik mengambil giliran
untuk mengelak daripada terlanggar objek. Julat pengesanan ialah 0.3 m.

Sensor Antijatuh

Menggunakan prinsip Time-of-Flight (dToF), penderia dToF yang terletak
di bahagian bawah DEEBOT secara berterusan mengukur jarak antara
DEEBOT dan tanah. Sementara itu, penderia inframerah di bahagian
bawah mengesan jarak menggunakan teknologi julat inframerah.
DEEBOT tidak akan bergerak ke hadapan apabila terdapat tangga di
hadapan (seperti apabila ketinggian permukaan putih ialah 55 mm atau
lebih, atau ketinggian permukaan hitam ialah 30 mm atau lebih) dan
ketinggian yang dikenal pasti melebihi yang telah ditetapkan, menyedari
ciri antijatuh.

Sensor Pengesan

Penderia memancarkan ultrasound 300 kHz, yang tenaganya akan
diserap oleh permaidani, menyebabkan tenaga bergema lebih rendah
daripada ambang. DEEBOT akan mengesan kehadiran permaidani.

Karpet Di makmal ECOVACS, lebih daripada 50 jenis permaidani yang
terdapat di pasaran telah dikenal pasti.
Penderia Dengan prinsip Suis Optocoupler, DEEBOT akan mengelakkan
Antipelanggaran halangan apabila ia akan berlanggar.

Sensor Pinggir

Dengan Julat Inframerah, penderia tepi mengesan jarak antara
DEEBOT dan objek di sebelah. Apabila terdapat dinding atau
halangan di sebelah kanan, DEEBOT melakukan pembersihan pinggir
untuk mengelakkan kehilangan sebarang tempat dan mengelakkan
perlanggaran.

Analisis pintar Al membolehkan penderiaan persekitaran dan

Kamera AlVI ;
pengurusan video yang cekap.
Mikrofon menangkap bunyi melalui getaran diafragma yang
disebabkan oleh suara manusia yang bergerak di udara. Ini
Mikrofon membolehkan rakaman suara dan Kawalan Suara mengarahkan

DEEBOT menyelesaikan kerja yang diberikan melalui pemerolehan
dan algoritma model bunyi. Jarak bangkit berkesan ialah 5 m.
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PERSEDIAAN DAN PENGGUNAAN AWAL

@ Ambil Perhatian sebelum Pembersihan
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Kemas Kawasan yang Akan
Dibersihkan

Untuk kawasan pembersihan maksimum
yang mungkin, letakkan perabot, seperti
meja, kerusi dan kipas alas, di tempat
yang sepatutnya dan simpan barangan
rendah, seperti penimbang berat, sebelum
menggunakan DEEBOT.

Cegah DEEBOT daripada Jatuh //

Letakkan penghalang fizikal di tepi \ /
sebelum jatuh, seperti tangga untuk
menghalang DEEBOT daripada jatuh ke S
tepi.

Buka Pintu dan Bantu DEEBOT
Meneroka
Buka semua pintu bilik untuk membantu

DEEBOT meneroka sepenuhnya rumah
anda semasa penggunaan pertama.

Sediakan Pencahayaan yang
Mencukupi

Pastikan semua kawasan pembersihan
diterangi dengan baik untuk menyokong
kamera AIVI DEEBOT dalam mengelakkan
halangan seperti kasut, stokin dan kord
dengan tepat.

Keluarkan objek, termasuk kabel, pakaian dan selipar dari lantai
untuk meningkatkan kecekapan pembersihan.

Sebelum menggunakan produk pada permaidani dengan tepi
jumbai, sila lipat jumbai ke bawah permaidani.

Tolong jangan berdiri di ruang sempit, seperti lorong untuk
mengelak daripada menyekat modul navigasi.

Pastikan kejelasan penglihatan DEEBOT dan elakkan daripada
mencalarkan atau mengotorkan lensa kamera AlVI dengan cap
jari atau kotoran berminyak. Gunakan kain bersih dan lembut
untuk mengelap kamera, dan bukannya agen pembersih,
detergen atau semburan.



@ Mula Pantas

Keluarkan semua bahan pelindung sebelum menggunakan perkakas.
1. Pemasangan Stesen

Bunyi "klik" menandakan pemasangan yang betul.

2. Pasang dan Letakkan Stesen

Letakkan stesen OMNI di dinding pada permukaan yang rata dan keras. Jangan
letakkan barang dalam jarak 0.05 m di kedua-dua belah dan 0.8 m di hadapan.

Ambil perhatian:

 Jika terdapat objek berpantulan seperti cermin dan garisan skirting berpantulan berhampiran
stesen, bahagian bawah 14 cm objek tersebut hendaklah ditutup.

e Jangan letakkan stesen di bawah cahaya matahari langsung atau dalam persekitaran bersuhu
tinggi.

* | etakkan stesen di lokasi dengan isyarat Wi-Fi yang kuat untuk pengalaman pengguna yang
lebih baik.

* Bunyi mekanikal sedikit dari bahagian bawah stesen menunjukkan stesen dihidupkan.

@ Muat turun APLIKASI ECOVACS HOME

Untuk menikmati semua ciri yang tersedia, adalah disyorkan agar
anda mengawal DEEBOT anda melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
Imbas kod QR di bawah penutup atas untuk memuat turun Aplikasi.

Di bawah Penutup Atas

Atau cari "ECOVACS HOME" di App Store atau Google Play untuk memuat turun
Aplikasi.

#_  Download on the
« App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Ambil perhatian: Ikut arahan pada Aplikasi untuk melengkapkan pendaftaran, log masuk dan
sambungan.

» [®~ ECOVACS HOME]
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@ Sambungkan DEEBOT dengan Aplikasi

Melalui Bluetooth: Hidupkan DEEBOT dan Bluetooth telefon bimbit anda.
Benarkan Aplikasi mendapatkan keizinan Bluetooth telefon bimbit. Ketik untuk
mengimbas Kod QR pada DEEBOT atau ketik — atau dalam Aplikasi
untuk mencari DEEBOT berdekatan.

Melalui Wi-Fi: Anda juga boleh memilih untuk menyambungkan DEEBOT dengan
Aplikasi melalui kaedah lain mengikut gesaan pada halaman Aplikasi.

Ambil perhatian: Sila sambungkan melalui Bluetooth untuk pengalaman yang
lebih baik.

Keperluan Rangkaian Wi-Fi:

¢ Anda menggunakan rangkaian campuran 2.4 GHz atau 2.4/5 GHz.

* Penghala anda menyokong protokol 802.11b/g/n dan IPv4.

¢ Jangan gunakan VPN (Rangkaian Peribadi Maya) atau Pelayan Proksi.

¢ Jangan gunakan rangkaian tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan penyulitan TKIP, PSK, AES/CCMP.

* WEP EAP (Protokol Pengesahan Perusahaan) tidak disokong.

* Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (rujuk agensi kawal selia tempatan).

¢ Jika anda menggunakan pemanjang/pengulang rangkaian, nama rangkaian
(SSID) dan kata laluan adalah sama dengan rangkaian utama anda.

¢ Sila dayakan WPA2 pada penghala anda.

Lampu Penunjuk Wi-Fi

Lampu putih berkelip Terputus sambungan

7~ perlahan daripada Wi-Fi
’:\ Lampu putih berkelip laju Menyambung

Cahaya putih yang stabil Disambungkan ke Wi-Fi

Sila ambil perhatian bahawa ciri pintar seperti permulaan jauh, interaksi suara,
paparan peta 2D/3D dan tetapan kawalan, serta pembersihan yang diperibadikan
(bergantung pada Perkakas) memerlukan Aplikasi ECOVACS HOME, yang sentiasa
dikemas kini. Anda perlu bersetuju dengan Dasar Privasi dan Perjanjian Pengguna
kami supaya kami boleh memproses beberapa maklumat penting dan perlu anda
sebelum anda boleh menggunakan ciri tertentu Aplikasi ECOVACS HOME untuk
mengawal Perkakas. Jika anda tidak bersetuju dengan Dasar Privasi dan Perjanjian
Pengguna kami, ciri tersebut tidak akan tersedia. Walau bagaimanapun, anda
masih boleh menggunakan ciri asas perkakas ini untuk operasi manual.
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@ Hidupkan kuasa dan Cas DEEBOT

Pindahkan DEEBOT kembali ke stesen. Gesaan suara "Mula mengecas" dan
lampu putih pernafasan menunjukkan dok dan pengecasan yang berjaya
dijalankan. DEEBOT kemudian mula mengecas.

Ambil perhatian:

¢ DEEBOT tidak boleh mengecas apabila ia dimatikan kuasa.

* Selepas pembersihan, adalah disyorkan untuk memastikan DEEBOT dihidupkan kuasa dan
mengecas untuk memastikan ia sedia untuk sesi pembersihan seterusnya.

 Sila mulakan pembersihan dari stesen. Jangan gerakkan stesen semasa membersihkan.



@ Isi Tangki Air Bersih

Keluarkan tangki air bersih, buka penutup tangki dan isi tangki dengan air. Tutup
penutup tangki dan pasang semula tangki air bersih.

O Tangki Air Bersih

@ Tangki Air Kotor

Ambil perhatian:

¢ Jangan tambah air panas, kerana ia boleh menyebabkan ubah bentuk.

 Air di dalam tangki mungkin kelihatan sebagai kesan air akibat ujian fungsi. la selamat
digunakan.

@ Tambah Cecair Pembersih

1. Tanggalkan penutup kabin pengumpulan habuk, tarik keluar kotak cecair pembersih
dan letakkan di atas permukaan keras yang paras.

2. Tuangkan cecair pembersih ke dalam kotak. Selepas memasang penutup kotak
dengan kemas, tolak kembali ke stesen.

%’

»

Ambil perhatian:

* Untuk jangka hayat produk yang lebih lama, sila gunakan penyelesaian pembersihan rasmi ECOVACS.

* Jangan mengisi terlalu banyak dengan cecair pembersih, kerana ia boleh melimpah apabila
penutup ditutup.

« Jika anda tidak menggunakan cecair pembersihan lantai dengan kerap, langkah ini boleh
dilangkau dan fungsi cecair pembersih pembersihan automatik boleh dinyahdayakan.
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3. Pasang kembali penutup kabin pengumpulan habuk dan tekan penutup
dengan kuat supaya tertutup ketat.
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6 Kendalikan DEEBOT untuk Pembersihan

1. Mulakan Pemetaan

Sebelum pemetaan pertama, sila hapuskan beberapa isu berpotensi.
Sebagai contoh, DEEBOT mungkin tersangkut di bawah perabot. Sila rujuk
penyelesaian berikut:

(@ Tinggikan perabot yang berada pada kedudukan rendah jika boleh;
(@ Tutup bahagian bawah perabot.

2. Mulakan Pembersihan

Sila pastikan bahawa DEEBOT berada di stesen dan dicaskan sepenuhnya sebelum
pembersihan buat kali pertama. Ketik 0] pada DEEBOT untuk bermula. Anda juga
boleh menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau kawalan suara untuk mula.
Untuk kegunaan pertama, Sila mula memvakum selama 2-3 kali sebelum mula
mengemop untuk prestasi pembersihan yang lebih baik.

Tangki air DEEBOT diisi semula secara automatik melalui stesen. Pengisian
semula manual tidak diperlukan.

Apabila mengemop, DEEBOT akan mengenal pasti jenis lantai dan dapat
mengangkat mop secara automatik apabila mengesan permaidani. Tolong
jangan gunakan DEEBOT pada ambal berbulu atau permaidani dengan gentian
lebih panjang daripada 10 mm. Anda disyorkan untuk melipat ambal berbulu
dengan gentian lebih panjang daripada 10 mm semasa proses pembersihan,
atau tetapkan kawasan permaidani berbulu sebagai zon larangan masuk dengan
menetapkan sempadan maya dalam Aplikasi ECOVACS HOME.

3. Jeda

Ketik Q) pada DEEBOT untuk menjedanya semasa ia berjalan. Anda juga boleh
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau kawalan suara untuk menjeda DEEBOT.
4. Bangkitkan

Selepas berhenti sebentar, semua lampu penunjuk pada DEEBOT akan padam.
Untuk membangkitkan DEEBOT, tekan Q) Sebagai alternatif, gunakan Aplikasi
ECOVACS HOME atau kawalan suara untuk meneruskan operasi DEEBOT.

Tekan
sebentar



5. Kembali ke Stesen

Gunakan Aplikasi atau kawalan suara ECOVACS HOME untuk memanggil semula
DEEBOT, atau tekan dan tahan butang (|) pada DEEBOT selama 3 s untuk
membenarkan DEEBOT mengedok untuk pengecasan.

Apabila PowerBoost Charging didayakan, DEEBOT akan mengecas pantas
selama kira-kira 5 minit selepas kembali ke stesen. la kemudiannya akan bertukar
kepada pengecasan standard dan berhenti mengecas secara automatik setelah
dicas sepenuhnya.

6. Mod Tidur Lena

DEEBOT akan memasuki mod tidur lena ia beradal di luar stesen selama kira-
kira 10 jam untuk melindungi bateri. Sila MATIKAN dan HIDUPKAN untuk
membangkitkan DEEBOT. Jika tiada maklum balas, letakkan DEEBOT kembali ke
stesen untuk mengecas.

PENYELENGGARAAN BERKALA

@ Kekerapan Penyelenggaraan

Untuk memastikan DEEBOT berjalan pada prestasi puncak, lakukan
penyelenggaraan dan gantikan bahagian pada kekerapan berikut:

. Kekerapan .
Bahagian Penyelenggaraan Penggantian
Mop Penggelek Boleh Dibasuh / Setiap 1-2 bulan
Dulang Titisan Setiap minggu /
Beg Habuk / Apabila Aplikasi
menggesa
Berus Sisi Setiap 2 minggu | Setiap 3-6 bulan
. . Setiap 6-12
Berus Utama Setiap minggu bulan

Penapis Setiap minggu Setiap 3-6 bulan
Roda Universal
Sensor Antijatuh
Sensor Pinggir
Bampar
Sentuhan Pengecasan pada DEEBOT Lebih kurang /
Sentuhan Pengecasan di Stesen setiap bulan
OMNI
Modul Navigasi
Modul Pengelakan Halangan
Kamera AlVI
Tangki Air Bersih Setiap 3 bulan /
Tangki Air Kotor Setiap bulan /
Badan dan Bahagian Bawah Stesen Setiap bulan /
Dulang Pencuci Mop Setiap 5 bulan /
Unit Cecair Pembersih Setiap bulan /

Ambil perhatian: Terokai lebih banyak aksesori di Aplikasi ECOVACS HOME atau di

https://www.ecovacs.com.
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PENYE LEN GGARAAN D E EBOT 3. Bilas tong habuk dan penapis dengan air dan goncang untuk buang titisan air.

@ Selenggara Tong Habuk

Bersihkan Tong Habuk
1. Keluarkan dan kosongkan tong habuk.

o o Ambil perhatian:
* Sila bilas penapis dengan air seperti yang ditunjukkan.
* Jangan gunakan jari atau berus untuk membersihkan penapis.

4. Biarkan tong habuk dan penapis kering.

2. Buka jaring penapis dan keluarkan penapis.

Ambil perhatian: Keringkan sepenuhnya komponen sebelum penggunaan.
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@ Selenggara Berus Utama dan Berus Sisi 3. Pasang berus utama dan penutup.

Bersihkan Berus Utama
1. Tanggalkan penutup dari berus utama.

2. Keluarkan dan bersihkan berus utama.
Bersihkan Berus Sisi

Ambil perhatian: Terokai lebih banyak aksesori di Aplikasi ECOVACS HOME atau di
https://www.ecovacs.com.

Tanggalkan berus sisi menggunakan pemutar skru dan bersihkannya.
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@ Selenggara Mop Penggelek

Bersihkan Mop Penggelek
1. Ketik dua kali butang Q) untuk melepaskan komponen mop penggelek.

Ketik
dua kali

Ambil perhatian: Jangan tarik penggelek dengan kuat semasa ia ditarik balik, kerana ini boleh
merosakkan komponen mop penggelek.

2. Tekan butang buka kunci sisi untuk mengeluarkan penggelek dan kemudian
tanggalkan penutup hujung penggelek.
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4. Angkat aci penggelek dan bersihkan kedua-dua gandar penggelek dan ruang
penggelek.

Ambil Perhatian: Jangan cuci DEEBOT dengan air.

5. Tolak mop penggelek ke dalam penutup hujung penggelek dan ketik dua kali 0
butang untuk menarik balik.




@ Selenggara Dulang Titisan Bersih @ Selenggara Komponen Lain

Bersihkan Dulang Titisan Bersihkan Modul Pengelakan Halangan
1. Keluarkan dulang titisan.

Ambil Perhatian: Sedikit sisa air mungkin bocor apabila membalikkan DEEBOT jika ia tidak
dalam mod pengeringan.

2. Bersihkan dulang titisan.

Bersihkan Bampar

3. Sila pasang komponen penapis dulang titisan seperti yang ditunjukkan dalam
ilustrasi.
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Bersihkan Modul Navigasi Bersihkan Penderia Tepi

Ambil Perhatian: Kontak pengecasan mengandungi komponen elektronik sensitif. Bersihkan
dengan kain kering. Jangan gunakan kain basah untuk mengelakkan kerosakan air.
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PENYELENGGARAAN STESEN

@ Selenggara Beg Habuk
1. Tanggalkan penutup kabin pengumpulan habuk.

Bersihkan Roda Universal

Ambil perhatian: Pegang pemegang untuk mengangkat beg habuk, yang boleh menghalang
kebocoran habuk dengan berkesan.
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3. Bersihkan kabin pengumpulan habuk dengan kain kering dan pasang beg 9 Kekalkan Du|ang Basuh Mop
habuk baharu.

1. Bersihkan pangkalan stesen.

4. Pasang penutup kabin pengumpulan habuk dan tekan kedua-dua belah pihak
untuk memastikan pengedap yang ketat.
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3. Pasang dulang basuh mop dan tapak stesen.

Ambil perhatian: Sila pasang dulang dan tapak dengan betul bagi mengelakkan kerosakan.

@) Storan

Sila cas sepenuhnya dan MATIKAN DEEBOT sebelum penyimpanan. Sila cas

semula setiap 1.5 bulan untuk mengelakkan bateri daripada dinyahcas secara
berlebihan.

0 Sila ambil perhatian bahawa DEEBOT tidak boleh mengecas apabila
DIMATIKAN kuasa.

Ambil perhatian:

¢ Selepas DEEBOT menyelesaikan tugas pembersihannya, anda disyorkan untuk tidak
mematikannya tetapi memastikan ia mengecas supaya perkakas bersedia untuk sesi
pembersihan seterusnya dengan lebih baik.

¢ Jika bateri dinyahcas secara berlebihan atau tidak digunakan untuk masa yang lama, DEEBOT
mungkin tidak akan dicas. Sila hubungi ECOVACS untuk mendapatkan bantuan. Jangan buka
pemasangan bateri sendiri.

 Jika anda tidak menggunakan produk untuk masa yang lama, pastikan tangki air kosong dan
mop penggelek kering.
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PENYELESAIAN MASALAH

Untuk kemungkinan isu berikut, rujuk penyelesaian yang sepadan.

No. Kerosakan Sebab Yang Mungkin Penyelesaian
Nlama pengguna atau kata laluan Wi-Fi yang salah Masukkan nama pengguna dan kata laluan Wi-Fi yang betul.
dimasukkan.
DEEBOT tidak berada dalam jangkauan isyarat Wi-Fi Pastikan DEEBOT berada dalam jangkauan isyarat Wi-Fi rumah anda.
rumah anda. Cuba kekal sedekat mungkin dengan penghala.
DEEBOT tidak dapat ] . Tekan putang RESET untuk mehyambungkan DEEBOT ke teIefon anda
o DEEBOT bukan dalam keadaan konfigurasi. melalui Bluetooth. Jika gagal, sila sambungkan semula seperti yang
1 |menyambung ke Aplikasi diarahkan oleh Aplikasi ECOVACS HOME
ECOVACS HOME. P :
1.Semak sama ada nama Wi-Fi mengandungi aksara khas. Tolong
Tiada Wi-Fi rumah dalam senarai Wi-Fi. jangan gunakan aksara khas seperti | @#& ¥%/\.
2.Jangan gunakan rangkaian 5 GHz.
. ) Sila rujuk [Muat turun APLIKASI ECOVACS HOME] untuk memuat
Aplikasi yang salah dipasang.
turun dan memasang Apl.
Menggerakkan DEEBlOT semasa pembersihan mungkin Semasa pembersihan, jangan gerakkan DEEBOT.
menyebabkan peta hilang.
Tidak dapat membuat peta . . . Pastikan DEEBOT kembali ke Stesen OMNI secara automatik selepas
2 o Pembersihan automatik belum selesai. :
perabot dalam Aplikasi. pembersihan.
(l\j/ilgi(:)tk;erbllang lantai tidak didayakan apabila peta kedua Sila dayakan mod berbilang lantai dalam Aplikasi.
3 Berus sisi jatuh dari tempatnya Berus sisi tidak dipasang dengan betul. Apabila memasang berus sisi dengan pemutar skru, pastikan skru

semasa digunakan.

diketatkan dengan selamat.
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No.

Kerosakan

Sebab Yang Mungkin

Penyelesaian

Tiada isyarat ditemui. Tidak

Stesen OMNI tidak diletakkan dengan betul.

Letakkan stesen dengan betul mengikut arahan dalam seksyen
[Hidupkan dan Cas DEEBOT] .

Stesen OMNI terputus bekalan elektrik atau telah
dipindahkan.

Periksa sama ada Stesen OMNI disambungkan ke bekalan kuasa.

4 Jangan alihkan Stesen OMNI.
dapat kembali ke stesen.
DEEBOT tidak memulakan pembersihan dari Stesen OMNI. | Adalah disyorkan agar DEEBOT mula membersihkan dari Stesen OMNI.
Laluan dok disekat. Sebagai contoh, pintu ditutup ke Pastikan laluan pengecasan koson
bilik di mana Stesen OMNI diletakkan. peng 9:
Bilik itu sangat besar sehingga DEEBOT perlu kembali Sila dayakan sambung auto. Untuk maklumat lanjut, sila ikut arahan
DEEBOT kembali ke Stesen | Untuk mengecas semula. Aplikasi.
5 OM'\LI seﬁ)]elum ia selesai Dalam susun atur rumah yang sangat kompleks,
pembersinan. kecekapan pembersihan mungkin berkurangan, mungkin | Permudahkan susun atur rumah anda.
mengakibatkan pembersihan yang tidak lengkap.
DEEBOT tidak DIHIDUPKAN. HIDUPKAN DEEBOT.
Pastikan kontak pengecasan DEEBOT telah disambungkan ke sentuhan
Kontak pengecasan DEEBOT tidak disambungkan ke pengecasan stesen dan d) berkelip. Periksa jika kontak pengecasan
) kontak pengecasan stesen OMNI. DEEBOT dan stesen OMNI kotor. Sila bersihkan bahagian-bahagian ini
6 DEEBOT tidak dapat mengikut arahan dalam seksyen [PENYELENGGARAAN BERKALA] .
mengecas.
1. Pastikan stesen OMNI disambungkan kepada bekalan kuasa.
Stesen OMNI tidak disambungkan ke bekalan kuasa. 2. Setelah kuasa disambungkan, pastikan bunyi permulaan motor boleh
didengari.
Tapak belum dipasang di tempatnya. Rujuk seksyen [Mula Pantas] untuk pemasangan yang betul.
Berus utama/berus sisi tersangkut, atau tong habuk/ Adalah disyorkan untuk membersihkan berus utama, berus sisi, tong
, Bunyi DEEBOT sangat kuat mop penggelek/penapis tersekat. habuk, mop penggelek, penapis dan komponen lain dengan kerap.

semasa pembersihan.

DEEBOT berada dalam Mod Sedutan Kuat atau Kuasa
Sedutan Maks.

Tukar kepada Mod Standard.
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No. Kerosakan Sebab Yang Mungkin Penyelesaian
DEEBOT terbelit dengan obijek di atas lantai (wayar DEEBOT akan mencuba pelbagai cara untuk membebaskan dirinya.
’ : . Jika percubaannya gagal, keluarkan halangan secara manual dan
elektrik, langsir, rambu permaidani, dll.).
mulakan semula.
DEEBOT tersangkut semasa EEtEBOT mlulngkin tersangkut di bawah perabot dengan | Sila tinggikan perabcl)t,I tle'?pl!;an lpgggt:/iz‘nsg Sgﬁllzatau tetapkan
8 sedang beroperasi dan etinggian laluan yang sama. sempadan maya melalui Aplikasi .
berhenti. -
. . Kemas rumah anda, tetapkan penghalang fizikal atau tetapkan
DEEBOT tersangkut di kawasan yang sempit. sempadan maya melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
Rujuk panduan dalam Apl untuk menyediakan tanjakan ambang atau
DEEBOT tersekat pada satu langkah atau ambang. sempadan maya.
Semasa pembersihan, Sebelum pembersihan, sila kemaskan wayar, selipar dan objek lain
DEEBOT mungkin ’ . . . . . | yang bertaburan di atas lantai sebanyak mungkin. Jika terdapat mana-
menghadapi isu seperti laluan S]Zf k:é??;i::gg;;&? elipar diletakkan di atas lantai | o o wasan yang terlepas semasa pembersihan, DEEBOT akan
yang tidak teratur, pergerakan Y ’ membetulkannya secara automatik. Sila elakkan daripada campur
berat sebelah, pembersihan tangan (seperti memindahkan DEEBOT atau menyekat laluannya).
berulang di tempat yang
sama qan kawasap kecil yang | Roda memandu mungkin tergelincir di atas lantai Anda disyorkan untuk menutup pintu ke kawasan yang terjejas
tidak dipetakan. (Jika terdapat | apabila DEEBOT memanjat tangga, ambang dan yorka pp yang terje}
kawasan besar vang belum . I . dan membersihkan kawasan tersebut secara berasingan. Selepas
awas: yang palang pintu, yang boleh menjejaskan pertimbangannya embersihan, DEEBOT akan kembali ke lokasi permulaannya
9 dibersihkan buat sementara | terhadap keseluruhan persekitaran rumah. P ’ P va.
waktu, DEEBOT akan
membersihkan kawasan yang | pada lantai yang baru dililin atau digilap, serta jubin
terlepas secara automatik. licin, mungkin terdapat kurang geseran antara roda Sila tunggu lilin kering sebelum dibersihkan.
Kadangkala DEEBOT akan pemanduan dan lantai.
memasuki semula bilik yang
dibersihkan, yang mungkin
tidak diul bersih ) L . )
t:-:-tgpi IljuEaErggop_}_e:e:gsrLueim Disebabkan variasi dalam susun atur rumah, sesetengah | Kemas rumah anda untuk memastikan DEEBOT boleh memasuki
mana-mana kawasan yang kawasan tidak boleh dimasuki oleh DEEBOT. kawasan yang hendak dibersihkan.
terlepas.)
10 Kelewatan pada alat Isyarat Wi-Fi lemah, menyebabkan pemuatan video Gunakan DEEBOT di kawasan yang mempunyai isyarat Wi-Fi yang
kawalan jauh. menjadi perlahan. baik.
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No. Kerosakan Sebab Yang Mungkin Penyelesaian
Fungsi Pengosongan Automatik belum dihidupkan Hidupkan fungsi Pengosongan Automatik dalam Aplikasi ECOVACS
dalam Aplikasi ECOVACS HOME. HOME.
Mengahhkan DEEBOT secara manual lkemball ke Adalah disyorkan untuk membenarkan DEEBOT kembali ke Stesen
stesen tidak akan mencetuskan fungsi Pengosongan L ) .
) OMNI secara sendiri. Tolong jangan pindahkannya secara manual.
Automatik.
i Dalam mod Jangan Ganggu, DEEBOT tidak akan Matikan Jangan Ganggu dalam Aplikasi ECOVACS HOME atau
Selepas kembali ke stesen | mengosongkan habuk selepas kembali ke Stesen OMNI. | mulakan pengosongan habuk secara manual.
11 OMNI, DEEBOT tidak
mengosongkan tong habuk. Gantikan beg habuk mengikut bahagian [PENYELENGGARAAN
S;is?sger;%\esan penurunan pada kecekapan BERKALA] dan tutup kabin pengumpulan habuk. Jika beg habuk tidak
peng gan. penuh apabila digesa oleh Aplikasi, anda boleh meletakkannya semula.
Periksa jika tong habuk penuh dan menyebabkan tong Bersihkan tong habuk mengikut seksyen [PENYELENGGARAAN
tersekat. BERKALA] .
Jika kemungkinan punca .d' altas telah diketepikan, Sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
komponen stesen mungkin tidak normal.
Gantikan beg habuk mengikut bahagian [PENYELENGGARAAN
Stesen mengesan penurunan pada kecekapan BERKALA] dan tutup kabin pengumpulan habuk. Jika beg habuk
12 Pengosongan Automatik pengosongan. tidak penuh apabila digesa oleh Aplikasi, anda boleh meletakkannya
tidak berjaya. semula.
Saluran keluar tong habuk disekat oleh objek asing. Keluarkan tong habuk dan bersihkan objek asing di saluran keluar.
Zarah halus melalui beg habuk dan terkumpul di . . .
bahagian dalam kabin pengumpulan habuk. Bersihkan bahagian dalam kabin pengumpulan habuk.
1 Bahagian dalam kabin Beg habuk rosak. Periksa dan gantikan beg habuk.
pengumpulan habuk kotor. Beg habuk tidak dipasang dengan betul. Sila pasang beg habuk dengan betul.
Penutup kabin pengumpulan habuk tidak ditutup. Sila periksa jika penutup kabin pengumpulan habuk telah ditutup
dengan betul.
Kebocoran habuk berlaku Saluran keluar tong habuk disekat oleh objek asing. Keluarkan tong habuk dan bersihkan objek asing di saluran keluar.
14 ZZI::)?)?’aDinEEBOT sedang Berus utama atau ruangnya disekat oleh objek asing Rujuk kepada bahagian [PENYELENGGARAAN BERKALA] untuk

atau kotoran.

membersihkan berus utama dan ruangnya.
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Mop penggelek tidak

Mop penggelek tidak dipasang dengan betul.

Pasang mop penggelek dengan betul mengikut seksyen
[PENYELENGGARAAN BERKALA] .

kerap.

15
berputar. Bersihkan dan i
. ) ) pasang mop penggelek dengan betul mengikut seksyen
Mop penggelek disekat oleh objek asing. [PENYELENGGARAAN BERKALA] .
Putar dan tekan roda memandu untuk memeriksa sebarang pembalut
Roda memandu terbelit atau tersangkut akibat objek atau halangan oleh objek asing. Jika terdapat sebarang objek asing,
16 Roda memandu tersangkut. ; . . o ? )
asing. sila bersihkan dengan segera. Jika isu ini berterusan, sila hubungi
perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Tangki air kotor tidak dipasang dengan betul. Tekan tangki air kotor untuk memastikan ia dipasang dengan betul.
Palam pengedap dalam tangki air kotor tidak dipasang . ~ .
dengan betul. Pastikan kedua-dua palam pengedap dipasang dengan betul.
Dulang basuh mop tidak dipasang dengan betul. Periksa dan pastikan dulang basuh mop dipasang dengan betul.
Tapak dulang basuh mop menjadi kotor. Tanggalkan dan basuh tapak dulang basuh mop dengan air.
Dulang basuh mop penuh
dengan air dan tidak boleh | Periksa jika bola terapung tersangkut apabila tiada air Keluarkan dulang basuh mop untuk meletakkan semula bola terapung
17 dikosongkan. Gesaan suara | di tapak dulang basuh mop. di tempatnya.
melaporkan kerosakan . ) . )
dulang basuh mop. Letakkan DEEBOT di stesen. Selepas memastikan ia dicas, ketik
Stesen OMNI tidak boleh mengalirkan air seperti biasa. | dua kali (). Jika isu berterusan, sila hubungi perkhidmatan
pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
:;:gsedutan dulang basuh mop disekat oleh objek Pastikan tiada objek asing di dalam port sedutan dulang basuh mop.
Amaran suara berterusan selepas semua penyelesaian Matikan dan hidupkan stesen. Jika isu ini berterusan, sila hubungi
di atas dicuba. perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Basuh automatik van Keluarkan dan kosongkan dulang titisan, kemudian bilas dan pasang
18 yang Dulang titisan terlalu sarat dengan habuk. semula kotak. Jika isu ini berterusan, sila hubungi perkhidmatan

pelanggan untuk mendapatkan bantuan.

Sila hubungi perkhidmatan pelanggan kami untuk mendapatkan bantuan jika masalah berterusan walaupun pengesyoran penyelesaian telah
diberikan.
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SPESIFIKASI TEKNIKAL

Model DEX95

Input Terkadar 178V==2A Input Pengecasan Pantas 16.4V==95A
Masa Pengecasan Kira-kira 2.5 jam

Model Stesen CH2523

Input Terkadar 220-240 V ~ 50-60 Hz

Output caj nominal 17.8V==2A Output Pengecasan Pantas (Masa pendek) 16.4V=—==95A
Arus Input Terkadar (Pengecasan) 15A

Kuasa (Pengosongan) 650 W

Kuasa (Mop Basuh Air Panas) 2250 W

Jalur Frekuensi

2400-2483.5 MHz

Kuasa Tunggu Sedia Berrangkaian

Kurang daripada 2.00 W

Kuasa output modul wayarles adalah kurang daripada 100 mW.
Ambil perhatian: Spesifikasi teknikal dan reka bentuk boleh diubah untuk penambahbaikan produk yang berterusan.

Terokai lebih banyak aksesori di https://www.ecovacs.com.

Sila gunakan kamera mudah alih untuk mengimbas
kod QR dan mendapatkan panduan pengguna.
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PETUNJUK KESELAMATAN PENTING

PETUNJUK KESELAMATAN PENTING
Saat menggunakan Peralatan listrik, tindakan

pencegahan dasar harus selalu diikuti, termasuk
yang berikut ini:

BACA SEMUA PETUNJUK SEBELUM
MENGGUNAKAN PERANGKAT INI

SIMPAN PETUNJUK INI

1. Perangkat ini tidak boleh digunakan oleh orang
(termasuk anak-anak) dengan kemampuan fisik,
sensorik, atau logam yang lemah, atau kurang
pengalaman dan pengetahuan, kecuali mereka
telah diberi pengawasan atau instruksi tentang
penggunaan Perangkat oleh orang yang
bertanggung jawab atas keselamatan mereka.

2. Anak-anak harus diawasi agar mereka tidak
bermain dengan Perangkat ini.

3. Rapikan area yang akan dibersihkan. Singkirkan
kabel listrik dan benda kecil dari lantai yang
dapat menjerat Perangkat. Selipkan pinggiran
karpet di bawah alas karpet, dan angkat barang-
barang seperti tirai dan taplak meja dari lantai.

4. Jika ada penurunan ketinggian di area
pembersihan karena tangga atau anak tangga,

~N

10.

11.

Anda harus mengoperasikan Perangkat untuk
memastikan bahwa Perangkat dapat mendeteksi
anak tangga tanpa terjatuh. Mungkin perlu
menempatkan pembatas fisik di bagian tepi agar
unit tidak terjatuh. Pastikan pembatas fisik tidak
akan menyandung.

. Hanya gunakan seperti yang dijelaskan dalam

panduan ini. Hanya gunakan alat tambahan yang
direkomendasikan atau dijual oleh produsen.
HANYA untuk penggunaan DALAM RUANGAN
rumah tangga. Jangan gunakan Perangkat di
lingkungan luar ruangan, komersial, atau industri.
Jangan gunakan tanpa wadah debu dan/atau filter.

. Jangan operasikan Perangkat di area yang

terdapat lilin yang menyala atau benda-benda
yang mudah pecah.

Jauhkan rambut, pakaian longgar, jari, dan
semua bagian tubuh dari lubang dan bagian
yang bergerak.

Jangan digunakan dan disimpan di lingkungan
yang sangat panas atau dingin (di bawah -5°C /
23°F atau di atas 40°C / 104°F). Cas robot pada
suhu di atas 0°C/32°F dan di bawah 40°C/104°F.
Jangan operasikan Perangkat di kamar dengan
bayi atau anak-anak yang sedang tidur.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jangan gunakan Perangkat pada permukaan
yang basah atau jika ada genangan air.
Jangan biarkan Alat mengambil benda besar
seperti batu, kertas besar, atau benda apa
pun yang dapat menyumbat Alat.

Jangan gunakan Perangkat untuk mengambil
bahan yang mudah terbakar atau mudah
meledak seperti bensin, toner printer atau
mesin fotokopi, atau digunakan di area yang
dapat mengandung bahan tersebut.

Jangan gunakan Perangkat untuk mengambil
apa pun yang sedang terbakar atau berasap,
seperti rokok, korek api, abu panas, atau apa
pun yang dapat menyebabkan kebakaran.
Jangan memasukkan benda apa pun ke
dalam saluran masuk. Jangan gunakan jika
saluran masuk tersumbat. Jaga agar saluran
masuk bersih dari debu, serat, rambut, atau
apa pun yang dapat mengurangi aliran udara.
Jika kabel listrik rusak, kabel harus diganti
oleh produsen atau agen servisnya untuk
menghindari bahaya.

Matikan sakelar daya sebelum membersihkan
atau memelihara Perangkat.

Jenis baterai lithium yang cocok untuk CH2523
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

adalah Maks 4 sel, tegangan nominal DC 14,4V,
kapasitas pengenal 3.600 mAh. Baterai harus
dilepas dan dibuang sesuai dengan hukum dan
peraturan setempat sebelum membuang Alat.
Buanglah baterai bekas sesuai dengan hukum
dan peraturan setempat.

Jangan membakar Alat meskipun sudah rusak
parah. Baterai dapat meledak jika terkena api.
Perangkat harus digunakan sesuai dengan
petunjuk dalam Petunjuk Penggunaan ini.
Ecovacs Home Service Robotics tidak dapat
dimintai pertanggungjawaban dan tidak akan
bertanggung jawab atas kerusakan atau
cedera yang disebabkan oleh penggunaan
yang tidak tepat.

Robot ini berisi baterai yang hanya dapat diganti
oleh orang yang ahli. Untuk mengganti baterai
robot, hubungi Layanan Pelanggan.

Pastikan tegangan sumber sumber listrik
Anda sesuai dengan tegangan daya yang
ditandai pada OMNI Station.

Hanya gunakan baterai dapat dicas yang asli
dan OMNI Station yang disediakan bersama
Alat dari produsen. Dilarang menggunakan
baterai yang tidak dapat dicas.



26.

27.

28.

29.

30.

31.

Berhati-hatilah agar tidak merusak kabel listrik.
Jangan menarik atau membawa Perangkat

atau OMNI Station dari kabel listriknya,
menggunakannya sebagai pegangan,
menjepitnya di pintu, atau menarik kabel listrik
di sekitar tepi atau sudut yang tajam. Jangan
jalankan Perangkat di atas kabel listrik. Jauhkan
kabel listrik dari permukaan yang panas.

Jangan gunakan OMNI Station jika rusak.
Sumber listrik tidak boleh diperbaiki dan tidak
boleh digunakan lagi jika rusak atau cacat.
Jangan gunakan jika kabel listrik atau
stopkontak rusak. Jangan gunakan Perangkat
atau OMNI Station jika tidak berfungsi
dengan baik, terjatuh, rusak, tertinggal di luar
ruangan, atau terkena air. Perangkat ini harus
diperbaiki oleh produsen atau agen servisnya
untuk menghindari bahaya.

Steker harus dicabut dari stopkontak sebelum
membersihkan atau memelihara OMNI Station.
Lepaskan Perangkat dari OMNI Station,
matikan sakelar daya pada Perangkat sebelum
melepas baterai untuk membuang Perangkat.
Saat tidak menggunakan OMNI Station dalam
jangka waktu yang lama, cabut stekernya.

32. Jika robot tidak akan digunakan dalam waktu
lama, matikan robot untuk penyimpanan dan
cabut OMNI Station.

33. PERINGATAN-Hanya tambahkan air bersih ke
dalam tangki air bersih.

34. PERINGATAN: Untuk mengecas baterai,
hanya gunakan unit sumber listrik yang dapat
dilepas CH2523 yang disertakan bersama Alat.

Untuk memenuhi persyaratan pemaparan RF, jarak
pemisah 20 cm atau lebih harus dijaga antara
perangkat ini dan orang selama pengoperasian
perangkat.

Untuk memastikan kepatuhan, pengoperasian
pada jarak yang lebih dekat dari jarak ini tidak
disarankan. Antena yang digunakan untuk
pemancar ini tidak boleh ditempatkan bersama
dengan antena atau pemancar lain.

Pembaruan Perangkat

Biasanya, sebagian perangkat dibarui dua
bulanan, tetapi tidak selalu sepasti itu.

Sebagian perangkat, terutama yang sudah dijual
lebih dari tiga tahun silam, hanya akan dibarui jika
kerentanan yang kritis ditemukan dan diperbaiki.
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Awas: permukaan panas

Trafo isolasi pengaman tahan
hubung singkat

Beralih mode sumber listrik

DD @ |

Khusus penggunaan dalam ruangan

Arus DC

Arus AC

Sebelum dicas, baca petunjuknya.

Polaritas port pengecasan

L B e

Tautan sekering miniatur berjeda
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Pembuangan yang Benar untuk Produk ini
Tanda ini menunjukkan bahwa produk ini tidak boleh
dibuang bersama limbah rumah tangga lainnya di
seluruh Uni Eropa. Untuk mencegah kemungkinan
bahaya terhadap lingkungan atau kesehatan
manusia dari pembuangan limbah yang tidak
terkendali, daur ulanglah limbah tersebut secara
bertanggung jawab untuk mendorong penggunaan
kembali sumber daya material secara berkelanjutan.
Untuk mendaur ulang perangkat bekas, gunakan
sistem pengembalian dan pengumpulan atau
hubungi penjual. Mereka dapat mendaur ulang
produk ini dengan aman.



ISI PAKET
@ Isi Paket

DEEBOT OMNI Station Dok

()

Instruction Manual

ECOVACS DEEBOT
Larutan pembersih

Petunjuk Penggunaan

Kabel Daya

Catatan:

* Gambar-gambar dalam panduan pengguna ini hanya sebagai referensi dan
mungkin berbeda dari perangkat sebenarnya. Desain dan spesifikasi produk
dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan.

@ Diagram Produk

1. Tampak Depan DEEBOT

Tombol-tombol pada DEEBOT:

Tekan: Mulai/Jeda

Tekan 3 detik: Kembali ke dok

Ketuk Dua Kali: Melepaskan/menarik masuk kain pel

(DEEBOT tidak berada di dok) Penutup Atas

Modul Penghindaran
Rintangan

Kamera AlVI

Modul Navigasi

Lampu Tambahan

2. Tampak Bawah DEEBOT

Sensor Anti-Jatuh

Sikat Samping

Sensor Deteksi

Karpet 5 Roda Universal

Tombol Pelepas &Qﬂ gl
Sikat

oo ofif]] \Q Roda Penggerak

\
Kain Pel Rol Lepas Pasang\\J

Sikat Utama

Baki Tetesan
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3. Di dalam DEEBOT (Di Bawah Penutup Atas)

Tombol ATUR ULANG
Pengaturan jaringan: Tekan Tombol RESET, dan prompt suara akan terdengar untuk
menghubungkan DEEBOT ke Aplikasi.

Memulihkan pengaturan default: Tekan lama tombol RESET selama 5 detik. Setelah
mendengar prompt suara, musik pengaktifan akan diputar, dan DEEBOT akan dipulihkan ke
setelan default. Setelah dipulihkan, peta dan pengaturan pembersihan saat ini akan dihapus.
Berhati-hatilah saat menggunakan fungsi ini.

Indikator Status Wi-Fi/

5. Tampak Depan OMNI Station

@ Tangki Air Kotor

(O Tangki Air Bersih

Baki Pencucian Pel

Tombol RESET Sakelar Daya
"' = NYALA
"0" = MATI
Kontak Cas
Kabin Pengumpulan
Debu
Sensor Tepi Kontak C N "
. . ontak Cas [P —
Lubang Pengisian Air [ =) (=)
Penutup Ujung Rol
4. Wadah Debu
Kait Filter Catatan:

Penutup Wadah Debu

Filter

Wadah Filter

Port Pembuangan Debu
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¢ Jangan melepaskan DEEBOT saat sedang mencuci kain pel di dok.

* Jika DEEBOT gagal mengecas, lap kontak cas dengan kain kering dan bersih.

6. Kantong Debu

Handel Kantong Debu




7. Tampak Belakang OMNI Station

Ventilasi Udara

Stopkontak

9. Rangkuman Sensor

Nama

Deskripsi Fungsional

Modul Navigasi

Penentuan Jarak Laser diterapkan untuk mengukur jarak antara
DEEBOT dan objek di sekitarnya berdasarkan perbedaan waktu
pantulan, sehingga modul dapat memetakan objek di sekitar saat
DEEBOT bergerak. Jangkauan deteksi adalah 10 m.

Modul Penghindaran
Rintangan

Penentuan Jarak Inframerah dan segitiga serupa diterapkan untuk
mengukur jarak antara objek di sekitarnya dengan DEEBOT. Ketika
sensor mendeteksi objek di dekatnya, DEEBOT akan otomatis berbelok
untuk menghindari menabrak objek tersebut. Jangkauan deteksi adalah
0,3m.

Sensor Anti-Jatuh

Dengan menggunakan prinsip Time-of-Flight (dToF), sensor dToF yang
terletak di bagian bawah DEEBOT secara terus-menerus mengukur jarak
antara DEEBOT dan tanah. Sementara itu, sensor inframerah di bagian
bawah mendeteksi jarak dengan menggunakan teknologi penentuan
jarak inframerah. DEEBOT tidak akan bergerak maju jika ada tangga

di depan (seperti jika ketinggian permukaan putih 55 mm atau lebih,

atau ketinggian permukaan hitam 30 mm atau lebih) dan ketinggian
yang diketahui melebihi ketinggian yang telah ditetapkan sebelumnya,
menerapkan fitur anti jatuh.

Sensor Deteksi

Sensor memancarkan ultrasound 300 kHz, yang energinya akan
diserap oleh karpet, sehingga menyebabkan energi gema yang
lebih rendah daripada ambang batas. Dengan demikian, DEEBOT

Karpet . " ) ¥ .
8. Lampu Indikator pada DEEBOT melndtletek5| keberadaan kalrpetl. Di Iaboratl(l:rluml ECQVACS, lebih dari
50 jenis karpet yang tersedia di pasaran diidentifikasi.
Sensor Dengan prinsip Optocoupler Switch, DEEBOT akan menghindari
EiEkCEliER S Anti-Tabrakan rintangan saat akan bertabrakan.
Berkedip Putih Mengisi daya Dengan Penentuan Jarak Inframerah, sensor tepi mendeteksi jarak

Menyala Putih

Terisi Penuh/Berjalan

Menyala Merah

Baterai Lemah

Berkedip Merah

Alarm DEEBOT

Berkedip Oranye

Alarm Dok

Catatan:

¢ Berkedip Oranye / Merah: Periksa aplikasi ECOVACS HOME untuk mengetahui penyebab

kerusakan.

Sensor Tepi

antara DEEBOT dan objek di sampingnya. Jika ada dinding atau
rintangan di sebelah kanan, DEEBOT melakukan pembersihan tepi
untuk menghindari kehilangan tempat dan mencegah tabrakan.

Kamera AlVI

Teknologi analisis Al memungkinkan robot mengenali lingkungan dan
mengelola video secara efektif.

Mikrofon

Mikrofon menangkap suara melalui getaran diafragma yang
disebabkan oleh suara manusia yang merambat di udara. Hal

ini memungkinkan perekaman suara dan Kontrol Suara untuk
mengarahkan DEEBOT menyelesaikan pekerjaan yang ditugaskan
melalui akuisisi dan algoritme model suara. Jarak bangun efektif
adalah 5 m.
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KONFIGURASI DAN PENGGUNAAN AWAL

@ Catatan sebelum Membersihkan
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Rapikan Area yang Akan Dibersihkan

Untuk area pembersihan semaksimal
mungkin, letakkan perabotan, seperti
meja, kursi, dan kipas angin, di tempat
yang semestinya dan singkirkan barang-
barang yang berada di tempat yang
rendah, seperti timbangan berat badan,
sebelum menggunakan DEEBOT.

\

=

Mencegah DEEBOT Jatuh

Tempatkan pembatas fisik di tepi
ketinggian, seperti tangga dan anak
tangga, untuk mencegah DEEBOT jatuh.

0

7
il
\

Buka Pintu dan Bantu DEEBOT
Menjelajah

Buka semua pintu ruangan untuk
membantu DEEBOT menjelajahi rumah

Anda sepenuhnya saat pertama kali
digunakan.

Sediakan Pencahayaan yang Cukup

) 3

Pastikan semua area pembersihan
memiliki pencahayaan yang cukup untuk
mendukung kamera AlVI DEEBOT dalam
menghindari rintangan seperti sepatu,
kaus kaki, dan kabel secara akurat.

Singkirkan benda-benda, termasuk kabel, pakaian, dan sandal
dari lantai untuk meningkatkan efisiensi pembersihan.

Sebelum menggunakan produk di atas karpet dengan tepi
berumbai, masukkan rumbai-rumbai tersebut di bawah karpet.

Jangan berdiri di ruang sempit, seperti lorong, agar modul
navigasi tidak terhalang.

Pastikan DEEBOT dapat jelas melihat, dan jangan menggores
atau mengotori lensa kamera AlVI dengan sidik jari atau noda
berminyak. Gunakan kain yang bersih dan lembut untuk
menyeka kamera; jangan gunakan bahan pembersih, deterjen,
atau semprotan.



® Memulai Cepat @ Unduh aplikasi ECOVACS HOME

Lepaskan semua bahan pelindung sebelum menggunakan perangkat. Untuk menikmati semua fitur, disarankan untuk mengontrol DEEBOT

1. Pemasangan Dok melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
Bunyi "klik" menunjukkan pemasangan yang benar. Pindai kode QR di bawah penutup atas untuk mengunduh Aplikasi.

Di bawah Penutup Atas

2. Merakit dan Menempatkan Dok

Letakkan OMNI Station di dinding pada permukaan yang datar dan keras. Jangan
letakkan barang dalam jarak 0,05 m di kedua sisi dan 0,8 m di depan.

Cari "ECOVACS HOME" di App Store atau Google Play untuk mengunduh Aplikasi.
#_  Download on the
« App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Catatan: lkuti petunjuk pada Aplikasi untuk menyelesaikan pendaftaran, login, dan koneksi.

» [®~ ECOVACS HOME]

>
7 O

Catatan:

¢ Jika terdapat benda-benda yang memantulkan cahaya, seperti cermin dan keramik yang
memantulkan cahaya di dekat dok, 14 cm bagian bawah benda-benda tersebut harus ditutupi.

e Jangan letakkan dok di bawah sinar matahari langsung atau di lingkungan bersuhu tinggi..

* Tempatkan dok di lokasi dengan sinyal Wi-Fi yang kuat untuk pengalaman pengguna yang lebih baik.

* Jika terdengar suara mesin ringan dari bagian bawah dok, berarti dok sudah menyala.
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@ Hubungkan DEEBOT dengan aplikasi ECOVACS HOME

Melalui Bluetooth: Aktifkan DEEBOT dan Bluetooth ponsel Anda. Izinkan Aplikasi
untuk terhubung ke Bluetooth di ponsel. Ketuk untuk memindai Kode QR pada
DEEBOT, atau ketuk — atau di aplikasi untuk menemukan DEEBOT di
sekitar.

Melalui Wi-Fi: Anda juga dapat memilih untuk menghubungkan DEEBOT dengan
Aplikasi melalui metode lain sesuai dengan petunjuk pada halaman Aplikasi.

Catatan: Sambungkan melalui Bluetooth untuk pengalaman yang lebih baik.
Persyaratan Jaringan Wi-Fi:

¢ Anda menggunakan jaringan campuran 2,4 GHz atau 2,4/5 GHz.

¢ Router Anda mendukung protokol 802.11b/g/n dan IPv4.

¢ Jangan gunakan VPN (Virtual Private Network) atau Server Proxy.

¢ Jangan gunakan jaringan tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan enkripsi TKIP, PSK, AES/CCMP.

* WEP EAP (Protokol Otentikasi Perusahaan) tidak didukung.

® Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (hubungi pemerintah setempat).

¢ Jika Anda menggunakan penguat/pengulang jaringan, nama jaringan (SSID) dan
kata sandi harus sama dengan jaringan utama Anda.

o Aktifkan WPA2 pada router Anda.

Lampu Indikator Wi-Fi

Cahaya putih berkedip Terputus dari Wi-Fi

/’\\ lambat
. Cahaya putih berkedip cepat Menyambungkan

Cahaya putih menyala Terhubung dengan Wi-Fi

Perlu diketahui bahwa fitur cerdas seperti pengaktifan jarak jauh, interaksi suara,
tampilan peta 2D/3D dan setelan kontrol, serta pembersihan yang dipersonalisasi
(tergantung pada Perangkat) memerlukan Aplikasi ECOVACS HOME, yang
senantiasa terbaru. Anda harus menyetujui Kebijakan Privasi dan Perjanjian
Pengguna kami agar kami dapat memproses beberapa informasi penting dan yang
diperlukan sebelum Anda dapat menggunakan fitur tertentu pada Aplikasi ECOVACS
HOME untuk mengontrol Perangkat. Jika Anda tidak setuju dengan Kebijakan Privasi
dan Perjanjian Pengguna kami, fitur-fitur tersebut tidak akan tersedia. Namun, Anda
masih dapat menggunakan fitur dasar perangkat ini untuk pengoperasian manual.
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@ Menyalakan dan mengecas DEEBOT

Pindahkan DEEBOT kembali ke dok. Suara prompt "Mulai mengisi daya" disertai
lampu putih yang berkedip pelan menunjukkan proses dok dan pengecasan
berhasil berjalan. DEEBOT kemudian mulai mengecas.

Catatan:

o DEEBOT tidak dapat mengecas jika dimatikan.

* Setelah membersihkan, disarankan untuk tetap menyalakan dan mengecas DEEBOT untuk
memastikannya siap untuk sesi pembersihan berikutnya.

 Silakan mulai membersihkan dari dok. Jangan pindahkan dok saat membersihkan.



(® Mengisi Tangki Air Bersih @ Tambahkan Larutan Pembersih

Keluarkan tangki air bersih, buka penutup tangki, lalu isi tangki dengan air. Tutup

1. Lepaskan penutup kabin pengumpulan debu, tarik keluar kotak larutan pembersih,
penutup tangki dan pasang kembali tangki air bersih.

dan letakkan di permukaan rata dan keras.

O Tangki Air Bersih

9 Tangki Air Kotor

<Dl

2. Tuangkan larutan pembersih ke dalam kotak. Setelah ditutup rapat, dorong kotak
kembali ke dalam stasiun.

Catatan:

¢ Jangan mengisi dengan air panas karena dapat menyebabkan deformasi. '
 Air di dalam tangki mungkin tampak seperti bercak air karena uji fungsi sebelumnya Aman %
untuk digunakan.

»

Catatan:

¢ Untuk masa pakai produk yang lebih lama, gunakan larutan pembersih resmi dari ECOVACS.

* Jangan mengisi larutan pembersih terlalu penuh, karena dapat meluap saat penutup dipasang.

 Bila Anda jarang memakai cairan pembersih lantai, Anda dapat melewati langkah ini dan
mematikan fitur pengisian cairan pembersih otomatis.
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3. Pasang kembali penutup kabin pengumpulan debu dan tekan dengan kuat
agar tertutup rapat.
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@ Mengoperasikan DEEBOT untuk Pembersihan

1. Mulai Pemetaan

Sebelum pemetaan pertama, harap bantu hilangkan beberapa masalah potensial.
Misalnya, DEEBOT mungkin tersangkut di kolong furnitur. Lihat solusi berikut ini:
(@ Angkat furnitur yang rendah jika memungkinkan;

(@ Tutup area bawah furnitur.

2. Mulai Pembersihan

Pastikan DEEBOT berada di dok dan berdaya penuh sebelum melakukan
pembersihan untuk pertama kali. Ketuk 0] pada DEEBOT untuk memulai. Anda
juga dapat menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau kontrol suara untuk
memulai pembersihan

Untuk penggunaan pertama, Mulai lakukan penyedotan debu sebanyak 2-3 kali
sebelum mulai mengepel agar hasil pembersihan lebih optimal.

Tangki air DEEBOT akan terisi ulang secara otomatis melalui dok. Pengisian
manual tidak dibutuhkan lagi.

Ketika mengepel, DEEBOT akan mengenali jenis lantai dan otomatis mengangkat
pel saat melewati karpet. Jangan menggunakan DEEBOT di karpet berbulu
lebat atau permadani dengan serat lebih dari 10 mm. Disarankan untuk melipat
karpet berbulu panjang dengan serat lebih dari 10 mm saat proses pembersihan
berlangsung, atau tandai area tersebut sebagai zona terlarang dengan
menetapkan batas virtual di Aplikasi ECOVACS HOME.

3. Jeda

Ketuk Q) pada DEEBOT untuk menjeda saat robot sedang bekerja. Anda juga dapat
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau kontrol suara untuk menjeda DEEBOT.
4. Bangunkan

Setelah jeda beberapa saat, semua lampu indikator pada DEEBOT akan mati. Untuk
membangunkan DEEBOT, tekan (|). Atau, gunakan aplikasi ECOVACS HOME atau
kontrol suara untuk mengaktifkan kembali DEEBOT.




5. Kembali ke Dok

Gunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau kontrol suara untuk pulangkan DEEBOT,
atau tekan lama tombol d) pada DEEBOT selama 3 dtk, agar DEEBOT kembali ke
dok untuk pengecasan.

Ketika mode PowerBoost Charging aktif, DEEBOT akan mengecas dengan cepat
selama sekitar 5 menit setelah kembali ke dok. Kemudian akan beralih ke mode
pengecasan standar dan berhenti secara otomatis begitu daya terisi penuh.

6. Mode Tidur Lama

DEEBOT akan masuk ke mode tidur lama jika berada di luar dok selama sekitar
10 jam untuk menjaga daya tahan baterai. Untuk membangunkan DEEBOT,
matikan lalu nyalakan kembali. Jika tidak ada respons, letakkan kembali DEEBOT

ke dok untuk mengecas. t
\\/ - ~

PEMELIHARAAN RUTIN

@ Frekuensi Pemeliharaan

Agar DEEBOT tetap berfungsi secara optimal, lakukan pemeliharaan dan
penggantian komponen sesuai jadwal berikut:

Komponen Pel:;zl&ear;:;n Penggantian
Pel Rol Cuci Ulang / Setiap 1-2 bulan
Baki Tetesan Setiap minggu /
Ketika Aplikasi
Kantong Debu / memberikan
pemberitahuan
Sikat Samping ?neltrg;lf Setiap 3-6 bulan
Sikat Utama Setiap minggu | Setiap 6-12 bulan
Filter Setiap minggu Setiap 3-6 bulan

Roda Universal
Sensor Anti-Jatuh

Sensor Tepi
Bumper . . .
Kontak Cas pada DEEBOT Klra-ll;:?aietlap /
Kontak Cas pada OMNI Station
Modul Navigasi
Modul Penghindaran Rintangan
Kamera AlVI
Tangki Air Bersih Setiap 3 bulan /
Tangki Air Kotor Setiap bulan /
Bodi dan Bagian Dasar Dok Setiap bulan /
Baki Pencucian Pel Setiap 5 bulan /
Unit Larutan Pembersih Setiap bulan /

Catatan: Lihat berbagai aksesori tambahan di aplikasi ECOVACS HOME atau di

https://www.ecovacs.com.
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3. Bilas wadah debu dan filter menggunakan air, lalu kibaskan agar air tidak

PEMELIHARAAN DEEBOT tersisa.

@ Pemeliharaan Wadah Debu

Bersihkan Wadah Debu
1. Keluarkan wadah debu lalu kosongkan.

o o Catatan:
« Bilas filter dengan air sesuai gambar.
« Jangan membersihkan filter menggunakan jari atau sikat.

4. Keringkan wadah debu dan filter dengan cara diangin-anginkan.

2. Buka jaring filter dan lepaskan filter.

Catatan: Keringkan semua komponen sepenuhnya sebelum digunakan.
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@ Pemeliharaan Sikat Utama dan Sikat Samping 3. Pasang sikat utama dan penutupnya.

Bersihkan Sikat Utama
1. Lepaskan penutup dari sikat utama.

2. Lepaskan dan bersihkan sikat utama.
Bersihkan Sikat Samping

Catatan: Lihat berbagai aksesori tambahan di aplikasi ECOVACS HOME atau di https://www.ecovacs.com.

Lepaskan sikat samping dengan menggunakan obeng dan bersihkan.
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9 Pemeliharaan Pel Rol 4. Angkat poros rol lalu bersihkan bagian as rol dan ruang rolnya.

Bersihkan Pel Rol
1. Ketuk dua kali tombol (D untuk melepas komponen pel rol.

Ketuk
dua kali

Catatan: Jangan menarik paksa rol saat masih tertarik ke dalam, karena hal ini bisa merusak Catatan: Jangan cuci DEEBOT dengan air.

komponen pel rol

2. Tekan tombol buka kunci samping untuk melepas rol, lalu lepaskan penutup 5. Tekan pel rol ke dalam penutup ujung rol, lalu ketuk dua kali tombol & untuk
ujung rol. menariknya kembali.
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O Menjaga Kebersihan Baki Tetesan © Pemeliharaan Komponen Lainnya

Bersihkan Baki Tetesan Bersihkan Modul Penghindaran Rintangan
1. Lepaskan baki tetesan.

Catatan: Saat DEEBOT dibalik tanpa mengaktifkan mode pengeringan, air sisa mungkin
merembes keluar.

2. Bersihkan nampan tetesan.

Bersihkan Bumper
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Bersihkan Modul Navigasi Membersihkan Sensor Tepian

Catatan: Kontak pengecasan mengandung komponen elektronik yang sensitif. Bersihkan
dengan kain kering. Jangan gunakan kain basah agar perangkat tidak rusak karena air.
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PEMELIHARAAN DOK

@ Perawatan Kantong Debu
1. Lepaskan penutup kabin pengumpulan debu.

Bersihkan Roda Universal

Catatan: Pegang handel untuk mengangkat kantong debu, yang secara efektif dapat
mencegah kebocoran debu.
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3. Bersihkan kabin pengumpulan debu dengan kain kering, lalu pasang 9 Pemeliharaan Baki Pencucian Kain Pel
kantong debu yang baru.

1. Bersihkan bagian dasar dok.

4. Pasang penutup kabin pengumpulan debu dan tekan kedua sisinya agar
tertutup rapat.
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3. Pasang baki pencucian kain pel dan alasnya.

Catatan: Pasang baki dan alasnya dengan benar untuk mencegah kerusakan.

© Memori

Sebelum disimpan, cas DEEBOT sepenuhnya dan matikan dayanya. Cas kembali
perangkat setiap 1,5 bulan agar baterai tidak mengalami pengosongan berlebih.

0 Perlu diketahui, DEEBOT tidak bisa mengecas jika sedang dimatikan.

Catatan:

« Setelah pembersihan selesai, biarkan DEEBOT tetap menyala dan dicas agar siap
digunakan kembali nanti.

« DEEBOT mungkin tidak bisa dicas jika baterainya terlalu kosong atau sudah lama tidak

digunakan. Hubungi ECOVACS untuk mendapatkan bantuan. Jangan membongkar baterai
tanpa bantuan teknisi.

« Bila perangkat tidak digunakan untuk waktu yang lama, kosongkan tangki air, serta
keringkan kain pel rol sepenuhnya.
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PENANGGULANGAN MASALAH

Untuk masalah-masalah yang mungkin terjadi berikut ini, lihat solusi yang sesuai.

No. Kerusakan Penyebab yang Mungkin Solusi
Nama pengguna atau sandi Wi-Fi yang dimasukkan salah. | Masukkan nama pengguna dan sandi Wi-Fi yang benar.
DEEBOT berada di luar jangkauan sinyal Wi-Fi rumah Pastikan DEEBOT berada dalam jangkauan sinyal Wi-Fi rumah Anda.
Anda. Usahakan berada sedekat mungkin dengan router.
Tekan tombol atur ulang untuk menyambungkan DEEBOT ke ponsel
DEEBOT tidak dapat DEEBOT belum masuk ke dalam mode konfigurasi. Anda melalui Bluetooth. Jika masih gagal, sambungkan ulang sesuai
1 tersambung ke Aplikasi panduan di Aplikasi ECOVACS HOME.
ECOVACS HOME.
1.Pastikan nama jaringan Wi-Fi tidak menggunakan karakter khusus.
Jaringan Wi-Fi rumah tidak muncul dalam daftar Wi-Fi. | Jangan gunakan karakter khusus seperti | @#& ¥%/\.
2.Jangan gunakan jaringan 5 GHz.
Aplikasi yang diinstal tidak sesuai. Silakan merujuk ke baglan [UnQUh lapllka5| ECOVACS HOME] untuk
mengunduh dan menginstal aplikasi.
Memindahkan DEEBOT saat beroperasi dapat Jangan memindahkan DEEBOT selama proses pembersihan
mengakibatkan hilangnya data peta. berlangsung.
Tidak dapat membuat peta . . ) Pastikan DEEBOT kembali secara otomatis ke OMNI Station setelah
2 ; S Pembersihan otomatis belum selesai. . .
furnitur melalui aplikasi. selesai membersihkan.
Gagal m‘emtlatakan lantai kedua karena mode multilantai Aktifkan mode multilantai melalui Aplikasi.
belum diaktifkan.
Sikat samping mudah copot | .. N Pastikan sekrup terpasang kencang saat memasang sikat samping
3 saat DEEBOT beroperasi. Sikat samping tidak terpasang dengan benar. menggunakan obeng.
- N . Posisikan dok secara tepat sesuai petunjuk pada bagian [Menyalakan
Posisi penempatan OMNI Station tidak sesuai. dan Mengecas DEEBOT] .
OMNI Station kehabisan daya atau posisinya telah Periksa apakah OMNI Station terhubung ke sumber listrik. Jangan
4 Tidak ada sinyal. Gagal berubah. memindahkan OMNI Station.

kembali ke dok.

DEEBOT tidak memulai pembersihan dari OMNI Station.

Disarankan agar DEEBOT memulai pembersihan dari OMNI Station.

Rute DEEBOT ke dok terhalang. Misalnya, pintu ruangan
tempat OMNI Station diletakkan sedang ditutup.

Pastikan rute pengecasan selalu bebas hambatan.
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No.

Kerusakan

Penyebab yang Mungkin

Solusi

DEEBOT kembali ke OMNI

Karena ukuran ruangan yang luas, DEEBOT harus
kembali ke dok untuk mengecas.

Aktifkan fitur lanjut otomatis. Untuk detail selengkapnya, ikuti petunjuk
di Aplikasi.

5 Station sgbelum pro_ses Jika tata ruang rumah terlalu kompleks, efisiensi
pembersihan selesai. pembersihan dapat menurun dan menyebabkan proses | Sederhanakan tata ruang rumah Anda.
pembersihan tidak selesai.
DEEBOT tidak dapat menyala. Nyalakan DEEBOT.
Pastikan kontak cas DEEBOT telah terhubung dengan kontak cas dok dan
Kontak pengecasan DEEBOT tidak terhubung dengan () berkedip. Pastikan kontak pengecasan DEEBOT mau pun OMNI Station
o DEEBOT tidak dapat kontak pengecasan OMNI Station. dalam keadaan bersih. Bersihkan komponen tersebut sesuai petunjuk d
mengecas. bagian [PEMELIHARAAN RUTIN] .
OMNI Station tidak terhubung ke sumber listrik. 1. Pastikan OMNI Station terhub_ung ke sumber listrik. )
2. Setelah daya terhubung, pastikan terdengar suara mesin menyala.
Bagian dasar belum terpasang dengan benar. Lihat bagian [Memulai Cepat] untuk pemasangan yang benar.
Sikat utama/sikat samping terlilit, atau filter/pel rol/ Disarankan untuk melakukan pembersihan rutin pada sikat utama, sikat
DEEBOT terdengar sangat wadah debu tersumbat. samping, wadah debu, pel rol, filter, dan sebagainya.
7 bising selama proses
pembersihan. DEEBOT sedang menggunakan Mode Hisap Kuat atau .
Daya Hisap Maksimal. Ganti ke Mode Standar.
DEEBOT terlilit oleh benda-benda di lantai (kabel listrik, | DECoO T akan mencoba berbagai cara untuk membebaskan dirinya
- . sendiri. Jika masih macet, singkirkan halangan secara manual dan
tirai, rumbai karpet, dll.). . .
hidupkan kembali perangkat.
DEEBOT tersangkut saat DEEE}I?(T mlur;gclj(in tersar\gkgt di kolong furnitur yang Nailkll(a‘n fﬂr:itqu%egsg%geﬁgatés fisik, atau tetapkan batas virtual
8 beroperasi dan otomatis memiliki celah dengan tinggi serupa. melalui aplikasi .

berhenti.

DEEBOT tersangkut di area sempit.

Rapikan rumah Anda, pasang pembatas fisik, atau tetapkan batas
virtual melalui aplikasi ECOVACS HOME.

DEEBOT tersangkut di tangga atau ambang batas.

Lihat panduan di Aplikasi untuk mengatur tanjakan ambang batas atau
garis batas virtual.
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No. Kerusakan Penyebab yang Mungkin Solusi
Selama proses pembersihan, Sebelum memulai proses pembersihan, rapikan kabel, sandal, dan
DEEBOT mungkin ’ benda-benda lain yang berserakan di lantai. DEEBOT akan secara

) . Benda-benda seperti kabel dan sandal yang tergeletak . f ) .

mengalami masalah seperti ) ) ) otomatis membersihkan kembali area yang terlewati selama proses

) di lantai dapat menghalangi DEEBOT. ) . }
arah gerak tidak teratur, pembersihan. Jangan mengganggu proses pembersihan (misalnya
gerakan menyimpang, dengan memindahkan DEEBOT atau menghalangi rutenya).
membersihkan tempat ] —
yang sama berulang kali, ri%:;ﬁ?;ggf rtzl; D?Eﬁlgungﬁ& tzrt%i“ngr;zz?}as Sebaiknya tutup pintu ruangan tersebut dan lakukan pembersihan
atau melewatkan bagian e 992, 9 pintu, P secara terpisah. Setelah selesai membersihkan, DEEBOT akan kembali
kecil. (Apabila terdapat lantai, sehingga dapat memengaruhi kemampuan )

9 . ke lokasi awalnya.
area luas yang belum navigasinya pada tata ruang rumah.
dibersihkan, DEEBOT akan
membersinkan area tersebut | Lantai yang baru dipel atau dipoles, termasuk ubin yang
secara otomatis. Kadang licin, dapat menyebabkan roda penggerak mengalami Tunggu hingga lilin mengering sebelum DEEBOT memulai pembersihan.
DEEBOT kembali ke ruangan | Penurunan gesekan dengan lantai.
yang sudah dibersihkan,
buk'an untuk mengulangv Variasi tata ruang rumah dapat menyebabkan DEEBOT | Rapikan rumah Anda agar DEEBOT dapat menjangkau semua area
tapi karena mendeteksi area | tigak bisa masuk ke beberapa area tertentu. yang ingin dibersihkan.
yang terlewat.)

Respons lambat saat Sinyal Wi-Fi lemah, sehingga pemuatan video menjadi

10 menggunakan kontrol jarak Iam{)at ’ 99ap I Gunakan DEEBOT di area dengan sinyal Wi-Fi yang baik.
jauh. )

Fitur Pengosongan Otomatis belum diaktifkan di Aktifkan fitur Pengosongan Otomatis melalui Aplikasi ECOVACS

Aplikasi ECOVACS HOME. HOME.

Jika DEEBOT dipindahkan ke dok secara manual, fitur Sebaiknya biarkan DEEBOT kembali sendiri ke OMNI Station. Jangan

Pengosongan Otomatis tidak akan berjalan. pindahkan DEEBOT secara manual.

Dalam mode Jangan Ganggu, DEEBOT tidak akan Matikan Jangan Ganggu melalui Aplikasi ECOVACS HOME atau
Setelah kembali ke OMNI mengosongkan debu setelah kembali ke OMNI Station. | kosongkan wadah debu secara manual.

11 Station, DEEBOT tidak Ganti kantong debu sesuai petunjuk pada bagian [PEMELIHARAAN
langsung mengosongkan Dok mendeteksi penurunan efisiensi proses RUTIN] dan tutup kabin pengumpulan debu. Jika kantong debu
wadah debunya. pengosongan. ternyata belum penuh saat ada prompt Aplikasi, Anda dapat

memasukkannya kembali.
Periksa apakah wadah debu sudah penuh hingga Bersihkan wadah debu sesuai panduan di bagian [PEMELIHARAAN
menyumbat sistem. RUTIN] .
Bila semua penyebab di atas sudah dipastikan bukan .
masalahnya, mungkin ada gangguan pada komponen dok. Hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
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No. Kerusakan Penyebab yang Mungkin Solusi
Ganti kantong debu sesuai petunjuk pada bagian [PEMELIHARAAN
Dok mendeteksi penurunan efisiensi proses RUTIN] dan tutup kabin pengumpulan debu. Jika kantong debu
Pengosongan Otomatis pengosongan. ternyata belum penuh saat ada prompt Aplikasi, Anda dapat
12 | memasukkannya kembali.
gagal.
Saluran pembuangan wadah debu tersumbat oleh Lepaskan wadah debu dan singkirkan benda asing yang menyumbat
benda asing. salurannya.
Partikel halus melewati kantong debu dan terakumulasi . . .
di bagian dalam kabin pengumpulan debu. Bersihkan bagian dalam kabin pengumpulan debu.
Bagian dalam kabin Kantong debu rusak. Periksa dan ganti kantong debu.
13 pengumpulan debu sudah
kotor. Kantong debu tidak terpasang dengan benar. Harap pasang kantong debu dengan benar.
Penutup kabin pengumpulan debu tidak ditutup. Zerlksa apakah penutup kabin pengumpulan debu sudah tertutup
lengan benar.
Saluran pembuangan wadah debu tersumbat oleh Lepaskan wadah debu dan singkirkan benda asing yang menyumbat
14 | Teriadi kebocoran debu benda asing. salurannya.
saat DEEBOT beroperasi. Sikat utama atau ruang sikat terhalang oleh benda Buka bagian [PEMELIHARAAN RUTIN] untuk cara membersihkan
asing atau kotoran. sikat utama dan ruang sikat.
. . Pasang pel rol dengan benar sesuai panduan di bagian
Pel rol tidak dipasang dengan benar. [PEMELIHARAAN RUTIN] .
15 Pel rol tidak berputar.
. Bersihkan dan pasang pel rol dengan benar sesuai dengan panduan
Pel rol terhalang oleh benda asing. pada bagian [PEMELIHARAAN RUTIN] .
Tekan dan putar roda penggerak untuk memastikan tidak ada benda
16 Roda penggerak Roda penggerak terlilit atau tersangkut benda asing. asing yang melilit atau menghalangi. Jika ada kotoran, segera

tersangkut.

singkirkan. Jika masalah ini terus berlanjut, hubungi layanan pelanggan
untuk mendapatkan bantuan.
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No. Kerusakan Penyebab yang Mungkin Solusi
Tangki air kotor tidak terpasang dengan benar. Tekan tangki air kotor agar terpasang dengan sempurna.
Karet penyumbat di tangki air kotor tidak terpasang Pastikan kedua karet penyumbat terpasang secara tepat dan rapat.
secara tepat.
Baki pencucian kain pel tidak terpasang dengan benar. E::]l:fa dan pastikan baki pencucian kain pel sudah terpasang dengan
Baki pencucian kain pel Alas baki pencucian kain pel kotor. Lepaskan dan cuci alas baki pencucian kain pel dengan air.
penuh dengan air dan tidak
dapat dikosongkan. Suara Periksa apakah bola pelampung tersangkut saat tidak Keluarkan baki pencucian kain pel untuk mengembalikan bola
17 peringatan melaporkan ada air di dasar baki pencucian kain pel. pelampung ke tempatnya.
kerusakan pada baki
pel;wucucian Eain pel : MNI ion tidak d K . Letakkan DEEBOT di dok. Setelah yakin proses pengecasan berlangsung,
noorma|Statlon tidak dapat mengosongkan air secara ketuk dua kali (. Jika masalah terus berlanjut, hubungi layanan
’ pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
II;Z:);Z% hisap baki pencucian kain pel terhalang oleh Pastikan tidak ada kotoran di lubang hisap baki pencucian kain pel.
Peringatan suara tidak hilang meskipun semua solusi di | Matikan dan nyalakan kembali dok. Jika masalah ini terus berlanjut,
atas telah dicoba. hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Frekuensi pencucian Lepaskan dan kosongkan baki tetesan, lalu bilas dan pasang kembali.
18 P Baki tetesan penuh dengan debu. Jika masalah ini terus berlanjut, hubungi layanan pelanggan untuk

otomatis yang tinggi.

mendapatkan bantuan.

Silakan hubungi layanan pelanggan kami untuk mendapatkan bantuan jika masalah masih berlanjut meskipun solusi yang
direkomendasikan sudah diterapkan.
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SPESIFIKASI TEKNIS

Model DEX95

Input Terukur 17,8V=—==2A Input Pengecasan Cepat 16,4V=—=95A
Waktu Pengecasan Sekitar 2,5 jam

Model Dok CH2523

Input Terukur 220-240 V ~ 50-60 Hz

Output pengecasan standar 178V=—=2A Output Pengecasan Cepat (Waktu Singkat) 16,4V=—==9,5A
Arus Input Terukur (Pengecasan) 1,5A

Daya (Pengosongan) 650 W

Daya (Pel Cuci Air Panas) 2250 W

Pita Frekuensi 2400-2483,5 MHz

Daya Siaga Berjaringan Kurang dari 2,00 W

Daya output modul nirkabel kurang dari 100 mW.
Catatan: Spesifikasi teknis dan desain dapat diubah sebagai bagian dari upaya peningkatan kualitas produk.
Lihat berbagai aksesori tambahan di https://www.ecovacs.com.

Silakan gunakan kamera ponsel untuk memindai
kode QR dan mendapatkan panduan pengguna.
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HUONG DAN AN TOAN QUAN TRONG
HUONG DAN AN TOAN QUAN TRONG

Khi str dung thiét bj dién, ludn tuan tht cac bién
phap an toan co ban sau day:

POC KY TAT CA HUONG DAN TRUOC
KHI SU DUNG NAY
LUU LAl HUONG DAN NAY

1. Thiét bi nay khong duorc thiét ké dé st dung
b&i nhirng nguwdi (bao gdm tré em) bj suy giam
vé kha nang thé chat, giac quan hoac tinh than,
hoac thiéu kinh nghiém va kién thirc, trir khi ho
c6 dwoc sw giam sat hoac hwdng dan vé cach
str dung thiét b tr mot ngwoi cé trach nhiém
dam bao an toan cho ho.

2. Can giam sat tré em dé dam bao rang ching
khéng choi dua véi thiét bi.

3. Don dep khu vuc can lam sach. Loai b day
ngudn va cac vat dung nhd trén san nha cé thé
vudng vao thiét bi. GAp mép thdm vao dudi
day tham va nhéc cac vat dung nhw rém cira va
khan trai ban ra khéi san nha.

4. Néu co sw chénh léch dd cao trong khu vire [am
sach do bac thém ho&c cau thang, ban nén van
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10.

11.

12.

hanh thiét bi d& dam bao thiét bj c6 thé phat hién
bac thém ma khong bi roi ra ngoai. Ban c6 thé
can phai dat mot rao can vatly & mép de ngan
khong cho thiét bi roi xudng. DBam bao rang rao
can vat ly khéng gay nguy co' vap nga.

. Chi str dung theo mé ta trong tai liéu huwéng

dan nay. Chi st dung cac phuy kién gan kém
dwoc khuyén nghi hoac mua tr nha san xuat.

. CHI danh cho gia dinh str dung TRONG NHA.

Khong st dung thiét bi nay trong méi trudng
ngoai troi, thwong mai hoac céng nghiép.
Khong str dung khi khdng cé hdp chira bui va/
hoac bd loc.

. Khéng str dung thiét bi trong khu vre c6 nén

dang chay hoac dé vat dé vé.

Gil» té¢, quan 4o rong thung thinh, ngon tay va
tAt c& cac bd phan co thé tranh xa khoi cac khe
hé va bd phan chuyén déng.

Khong str dung hodc bao quan trong maéi trdng
qua néng hoac qua lanh (duw¢i -5°C/23°F hoac
trén 40°C/104°F). Sac robot & nhiét do trén
0°C/32°F va dwdi 40°C/104°F.

Khong st dung thiét bj trong phong c6 tré so
sinh hoac tré nhé dang ngu.

Khoéng s dung thiét bi trén bé mat am woét
hoac c6 nwdc dong.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Khong dé thiét bj hat cac vat 1én nhw da,
manh gidy I&n hodc b4t ky db vat ndo co thé
lam tac nghén thiét bi.

Khéng st dung thiét bi nay dé hut cac vat liéu
dé chay hoac dé béat Itra nhw x&ng, muc may in
hoac may photocopy, hoac str dung trong khu
vue c6 thé co cac vat liéu nay.

Khoéng st dung thiét bi nay dé hat bat cir vat
gi dang chay hodc bbc khéi, chdng han nhuw
thudc 14, diém, tro ndng, hodc bat clr vat gi co
thé gay chay.

Khong duoc dat cac vat thé vao éng hut.
Khong str dung thiét bi néu éng hat bi tac.
Khong dé éng hat cé bui, 16ng, tdc hodc béat ci
vat gi co thé lam gidm lwu lwong khong khi.
Néu day ngudn bi héng, phai thay bang day
ngudn mé&i do nha san xuét hoac dai ly dich vu
clia nha san xuét cung cép dé tranh gay nguy
hiém.

TAT c6ng tc ngudn trwde khi lam sach hoac
bao tri thiét bj.

Loai pin lithium phu hop cho CH2523 c6 t6i da
4 vién pin, dién ap danh dinh téi da DC 14,4V va
cong suét dinh mtrc 3.600mAh. Phai thao pin va
virt boé theo cac luat va quy dinh cla dia phwong
trudrc khi virt bé thiét bi.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

V&t bé pin da str dung theo cac luat va quy
dinh cla dia phuwong.

Khong duoc dot chay thiét bi ngay ca khi thiét bj bi
hw hdng nang. Pin cé thé phat nd khi dét chay.
Phai st dung thiét bi theo dung huéng dan
trong Hwéng dan sir dung nay. Ecovacs Home
Service Robotics khéng chiu trach nhiém hoac
trach nhiém phap ly cho bat ky thiét hai hoac
thwong tich nao gay ra do viéc str dung khéng
dung cach.

Robot nay dwoc trang bi pin chi cé thé thay thé bdi
nhan vién c6 chuyén mén. Dé thay pin cho robot,
vui long lién hé vai Dich vu Khach hang.

Dam béo rang dién &p ngudn dién cla ban
phu hop véi dién ap ngudn dién dwoc ghi trén
tram sac OMNI.

Chi str dung pin sac gbc va tram sac OMNI di
kém v&i thiét bi tr nha san xuat. Cam st dung
pin khéng sac lai dugrc.

Hay can than khéng lam héng day ngudn. Khéng
dung day ngudn dé kéo hodc xach thiét bj hoac
tram sac OMNI, khéng str dung day ngudn lam
tay cam, khéng dong clra cé day ngudn bén
duwdi, hoac kéo day nguén quanh cac canh hoac
géc sac nhon. Khoéng dé thiét bi chay qua day
ngudn. Gitr day ngudn cach xa cac bé mat néng.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Khéng st dung tram sac OMNI néu bd phan nay
bi huw héng. Bé ngudn khdng stra chira duoc va
khong duoc st dung néu bd ngudn bi hong hoac
co 10i.

Khéng st dung v&i day ngudn hodc 6 cadm bi
héng. Khéng str dung thiét bi ho&c tram sac
OMNI néu cac bd phan nay khéng hoat dong
binh thwdng, da bi roi, hw hdng, dé ngoai troi
hodc tiép xuc véi nwédc. Sdn phdm phai duwoc
stra chira b&i nha san xuat hodc dai ly dich vu
clia nha san xuét dé tranh gay nguy hiém.
Phai rat phich cdm khoi 6 cam truéc khi lam
sach hoac bao dwéng tram sac OMNI.

L&y thiét bj ra khai tram sac OMNI, sau dé6
TAT c6ng tc ngudn cua thiét bi trudc khi thao
pin dé virt bo thiét bi.

Khi khéng st dung tram sac OMNI trong thoii
gian dai, hay rat phich cdm dién ciia bd phan
nay.

Khi khéng str dung robot trong thoi gian dai,
hay TAT robot va rut phich cdm dién cta tram
sac OMNI.

CANH BAO - Chi thém nudc sach vao binh
chlra nwéc sach.

CANH BAO: Bé sac pin, chi st dung bo
ngudn thao roi CH2523 di kém véi Thiét bi.

VI | 164

Dé dap rng cac yéu cau vé tiép xuc véi séng vo
tuyén (RF), phai duy tri khoang cach tbi thiéu 20
cm hodc I&n hon gitra thiét bi nay va con nguoi
trong qua trinh van hanh thiét bj.

Dé& dam bao tuan tha, viéc van hanh & khoang
cach gan hon mdrc nay khéng dwoc khuyén nghi.
Khéng dwoc dat Ang-ten duoc st dung cho bd
phat nay cung vi tri véi bat ky ang-ten hodc bo
phat nao khac.

Cap nhat thiét bj

Théng thuwong, mot sbé thiét bj dwoc cap nhat hai
thang mét 1an, nhwng khéng phai ltic nao ciing cu
thé nhw vay.

Mot sb thiét bi, d&c biét la nhirng thiét bi da dwoc
ban hon ba nam trwdc, sé chi dwoc cap nhat néu
mot 16 hdng nghiém trong dwoc tim thay va khac
phuc.



Cén than: B& mat néng

Bién ap cach ly an toan chéng ngén
mach

Ngudn dién ché do chuyén mach

DD @ |

Chi st dung trong nha

Dong dién mot chiéu

Dong dién xoay chiéu

Poc ky hwéng dan truée khi sac.

Cwc clia cdng sac

L B e

Cau chi mini tré thoi gian

X

—

Vvt bé ding cach san pham nay

DAu hiéu nay cho biét khéng duwoc virt bd sé&n pham
nay cung voi rac thai sinh hoat khac trong toan Lién
minh Chau Au (EU). D& ngan ngtra tac hai tiém an
déi v&i moi trwdng hoac strc khée con nguwdi do viéc
vt bd chét thai khong co s kiém soat, hay tai ché
mot cach co trach nhiém dé khuyén khich viéc tai st
dung bén virng cac ngudn tai nguyén vat liéu. Dé tai
ché thiét bi da qua st dung, vui ldng st dung cac hé
théng thu hdi va thu gom hodac lién hé véi clra hang
noi da ban san phdm. Ho c6 thé tai ché san pham
nay mét cach an toan.
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CAC THANH PHAN TRONG BAO BI @ So dd san pham

o Cac thanh phén trong bao bi 1. Hinh anh mat trwé'c cia DEEBOT
Nut trén DEEBOT:

I Nhén: Chuyén gitva B4t dau/Tam dirng

Nhén va gii trong 3 giay: Quay lai tram sac

Nhé&n hai lan: Nha/Thu gon khan lau san
/\ (DEEBOT khéng & tram sac) Nép trén
\\ /) Moé-dun tranh
" = chwéng ngai vat

Camera AlVI

A
DEEBOT Tram sac OMNI be Mo-dun didu huéng

Chiéu sang bd sung

2. Hinh anh mat day ciaa DEEBOT

O Cam bién chéng roi

Chdi bén
Hwéng dan st dung Day ngudn ECOVACS DEEBOT Cam bién phat
Dung dich lam sach hién tham 5 Banh xe da nang

= = Chdi chinh
Nt nha chdi quét m ﬂ \Q Céc banh xe

of@ o off]] dan dong

=
Khay hirng nwéc @: E

Chéi lan thay dwoc \j
Lwuy: A

* Hinh minh hoa trong hwéng dan st dung nay chi mang tinh tham khao va c6 thé
khac voi thiét bi thwc t&. Thiét ké va thong sé k¥ thuat clia san pham c6 thé thay \M
ddi ma khong can théng bao truéc.
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3. Bén trong DEEBOT (Bén dw&i nap trén) 5. Hinh anh mat trwé'c tram sac OMNI

Nuat BDAT LAI X 5 . .

Thiét Iap mang: Nhan nat DAT LAI, sau d6 s& c6 huéng dan bing giong néi dé két ni @ Binh chia nuéc ban (O Binh chira nuéc sach
DEEBOT véi U'ng dung. \ [
Khéi phuc cai dat mac dinh: Nhan va gitr nat DAT LAl trong 5 gidy. Sau khi nghe théng bao 1 | :
béng giong noi, nhac khdi dong sé phat va DEEBOT sé dwoc khoi phuc vé cai dat mac dinh.
Sau khi khoi phuc, cac ban dd va cai dat 1am sach hién tai sé bi xoa. Hay can than khi s dung
chirc nang nay.

Bén bao trang thai Wi-Fi/

Nut DAT LAI Céng tic ngudn

"I = BAT
"o = TAT
Tiép diém sac
Khoang chtra bui
Cam bién canh Tiép diém sac

Cbng nap nwéc

N&p d4u con I3n

Khay giat khan lau

4. Hop chira bui
Nép hop chiva bui

Chét bo loc Lwu y:
» Khong dwgc thao DEEBOT ra khi thiét bi dang giat khan lau san trong tram sac.
+ Néu DEEBOT khéng sac duorc, vui 1ong lau sach cac tiép diém sac bang khan sach va kho.

Bo loc 6. Tui dwng bui

Tay cam tui dwng bui

Gia do bo loc

Cong thai bui
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7. Hinh anh mat sau tram sac OMNI

L thoat khi

8. Dén bao trén DEEBOT

O cém dién

9. Téng quan vé cam bién

Tén

M6 ta chirc nang

Mb-dun didu huéng

Cong nghé do khoang cach bing laser duoc ap dung dé do khoang
cach gitra DEEBOT va céc vat thé xung quanh dwa trén sy chénh
1&ch thoi gian phan xa, cho phép mé-dun tao ban db cac vat thé xung
quanh trong qua trinh DEEBOT di chuy&n. Pham vi phat hién 1a 10
mét.

Mb-dun tranh
chwéng ngai vat

Cong nghé do khoang cach béng tia héng ngoai va tam giac twong
tw dwoc ap dung dé do khoang cach gitra cac vat thé xung quanh va
DEEBOT. Khi c&m bién phat hién c6 vat thé gan d6, DEEBOT sé tw
dong ré dé tranh va cham vai vat d6. Pham vi phat hién la 0,3 mét.

Cam bién chéng roi

St dung nguyén ly Thoi gian bay (dToF, Time-of-Flight), c&m bién dToF
duoc dat & mat day ciia DEEBOT lién tuc do khoang cach gitka DEEBOT
va mét dt. Trong khi d6, cac cam bién hdng ngoai & mat day phat hién
khoang cach bang cdng nghé do khoang céch bang tia hdng ngoai.
DEEBOT sé& khong di chuyén v& phia trwéc khi ¢ cau thang phia trudc
(chéng han khi chiéu cao ctia bé mét trang la 55 mm tré [én hodc chidu
cao clia bé mat den Ia 30 mm tré 1&n) va chiéu cao duoc xac dinh vuwot
qua gia tri da cai dat, tir d6 thuc hién tinh nang chéng roi.

Cam bién phat hién
tham

Cam bién phat ra séng siéu am 300 kHz, nang luong clia séng nay
s& duoc tham hép thy, khién nang lwgng phan xa tré nén thap hon
ngwdng. DEEBOT do do phat hién sw hién dién cta tham. Trong
phong thi nghiéem ECOVACS, hon 50 loai thdm cé sén trén thi truong
dwoc xac dinh.

Hiéu trng dén

Trang thai

Cam bién chéng va
cham

Duwa trén nguyén ly ctia cdng téc quang dién, DEEBOT sé tranh cac
chwéng ngai vat khi ching sap va cham.

Nhé&p nhay nhe mau trdng

Pang sac

Sang lién tuc mau tréng

D4 sac day/Dang hoat dong

Sang lién tuc mau dé

Pin yéu

Cam bién canh

Véi cong nghé do khoadng cach béng tia hdng ngoai, cdm bién canh
phat hién khoang cach gitra DEEBOT va cac vat thé & bén canh. Khi
¢6 twong hodc chuéng ngai vat & bén phai, DEEBOT sé thwc hién
chlrc ndng lam sach chan twong dé tranh bd sot bét ky vi tri nao va
ngan ngtra va cham.

Nhé&p nhay mau dé

Béao dong ciia DEEBOT

Phan tich théng minh bang Al cho phép cam bién méi truong va quan

Nhép nhay mau cam

B&o dong cla tram sac

Lwuy:

« Nhép nhay mau cam/dé: Vui long kiém tra (ing dung ECOVACS HOME dé xac dinh nguyén

nhan sy cb.
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Camera AlVI - . 2
ly video hiéu qua.
Micrd thu am thanh thong qua dao dong cia mang rung do giong
néi con ngudi truyén qua khong khi. Tinh ndng nay cho phép ghi am
Micréd giong néi va diéu khién béng giong néi d& hwéng dan DEEBOT hoan

thanh nhiém vu dwoc giao thong qua viéc thu thap va phan tich cac
mo hinh @m thanh. Khoang céch an toan hiéu qua la 5 mét.




THIET LAP BAN PAU VA SU’ DUNG

@Luwu y trwéc khi lam sach

Don dep khu vwe can lam sach

Dé dat duoc dién tich lam sach téi da, hay
dat cac dd noi that nhw ban, ghé va quat
drng vao vj tri thich hop va cét cac vat
dung dat thap trén san nhw can dién i
trwée khi st dung DEEBOT.

Ngan khong dé DEEBOT bij roi

Dat rao can vat ly & mép chd rqi, chéng
han nhw bac thang hoac bac thém, dé
ngan DEEBOT roi khoi mép.

M& cira va dé DEEBOT kham pha

™ M@ tat ca cac ctra phong dé gilp
N DEEBOT khém pha toér] bd ngdi nha cla
ban trong lan st dung dau tién.

Pam bao chiéu sang day du

Pam bao tat ca cac khu vwc lam sach
duoc chiéu sang day da dé hé tro camera
AlVI cia DEEBOT tranh chinh xac cac
vat can nhw gidy dép, tat va day dién.

:

7
(
\

) 3

Loai bd cac db vat, bao gdm day cap, quan ao va dép 1&, khoi
san nha dé nang cao hiéu qua lam sach.

Trudc khi st dung san phdm trén tham c6 vién tua rua, vui long
gap cac tua rua xuéng dwdi tham.

Khéng dirng & nhitng khu virc hep, nhu hanh lang, dé tranh can
tré mo-dun didu hwéng.

Dam bao do rd nét clia tdm nhin DEEBOT va tranh lam tray xwéc
hodc dé van tay hay vét ddu m& lam ban éng kinh camera AIVI.
St dung khan mém, sach dé lau camera, thay vi st dung cac
chét tay rra, xa phong hoéc binh xit.
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@ Bit dau nhanh

Loai bo tht ca vat liéu bao vé trudrc khi st dung thiét bj.
1. Lép tram sac

Tiéng "click" cho biét viéc 1&p d&t da dung cach.

2. Lap rap va dat tram sac
Dat tram sac OMNI dwa vao twdng trén bé mét cirng bing phang. Khéng dat cac do
vat trong pham vi 0,05 mét & hai bén va 0,8 mét phia trwdc.

>
7 O

Lwuy:

« Néu c6 cac vat thé phan chiéu nhw guwong va dwdng vién chan twdng phan chiéu gan tram sac,

ban phai che kin 14 cm dwéi cuing cta cac vat thé do.
+ Khong d&t tram sac dudi anh nang tric tiép hodc trong méi trwéng cé nhiét @6 cao..
« Dat tram sac & vi tri ¢ tin hiéu Wi-Fi manh d@é mang lai trai nghiém tét hon cho nguoi dung.
» Tiéng kéu nhe clia may mac tir phan dwéi ctia tram sac cho biét tram sac da dwoc bat ngudn.
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© Tai xuéng Ung dung ECOVACS HOME

Pé tan hwéng tat ca cac tinh niang c6 san, ban nén diéu khién
DEEBOT théng qua trng dung ECOVACS HOME.
Quét ma QR bén dwai ndp trén dé tai (ng dung.

Bén dwdi nap trén

Hodc tim kiém "ECOVACS HOME" trén App Store ho&c Google Play dé tai xuéng (ng

dung.
#_  Download on the
« App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Lwu y: Thuc hién theo cac hwéng dan trén (ng dung dé hoan tat viéc dang ky, dang nhap va
két ndi.

» [Q‘ ECOVACS HOME]




@ Két néi DEEBOT véi Ung dung

Qua Bluetooth: Bat Bluetooth trén DEEBOT va dién thoai di dong. Cho phép &rng
dung truy cap quyén Bluetooth trén dién thoai di dong. Nhan dé quét ma QR trén
DEEBOT hoac nh&n = hoac trong U'ng dung dé tim DEEBOT gan do.

Qua Wi-Fi: Ban ciing c6 thé chon két n6i DEEBOT véi (rng dung qua cac phuong
thire khac theo hwéng dan trén trang cia (ng dung.

Lwu y: Vui Iong két ndi qua Bluetooth dé c6 trai nghiém tét hon.
Yéu cau vé mang Wi-Fi:

+ Ban dang st dung mang 2,4 GHz hodc mang hén hop 2,4/5 GHz.

+ Bo dinh tuyén ctia ban hd tro chudn 802.11b/g/n va giao thirc IPv4.

» Khong str dung VPN (mang riéng o) hodc may chu proxy.

+ Khéng st dung mang an.

» WPA va WPA2 sir dung ma hda TKIP, PSK, AES/CCMP.

« WEP EAP (Giao thtrc xac thwe doanh nghiép) khéng dwoc hé tro.

» St dung cac kénh Wi-Fi 1-11 & B&c My va cac kénh 1-13 & cac khu vuc khac
(tham khao co quan quan ly dia phwong).

+ Néu ban dang st dung bd mé réng mang/bé Iap tin hiéu, tén mang (SSID) va
mat kh&u phai giéng véi tén mang va mat khau ctia mang chinh.

* Vui long bat WPA2 trén bd dinh tuyén cla ban.

bén bao Wi-Fi

Nhép nhay cham mau tréng Da ngét két ndi Wi-Fi

N\

~ Nhé&p nhay nhanh mau trdng Dang két ndi

L]
Da két ndi v&i Wi-Fi

Sang lién tuc mau trdng

Xin Iwu y réng céc tinh néng théng minh nhw khéi dong tir xa, twong tac béng
giong nai, cai dat hién thi va didu khién ban dé 2D/3D, va ché do lam sach ca
nhan héa (tly thudc vao thiét bi) yéu cau tng dung ECOVACS HOME, (rng dung
nay dwoc cap nhat lién tuc. Ban can ddng y véi Chinh sach quyén riéng tw va
Théda thuan nguwoi dung clia chiing téi @& ching tdi ¢é thé xir Iy mot s6 théng tin
can thiét clia ban trwéc khi ban c6 thé st dung mét sé tinh nang ctia (rng dung
ECOVACS HOME d2 didu khién thiét bi. Néu ban khdng ddng ¥ v&i Chinh sach
quyén riéng tw va Théa thuan ngudi ding clia ching téi, ban sé& khong thé st
dung cac tinh ndng nay. Tuy nhién, ban van c6 thé st dung céc tinh nang co ban
cla thiét bj nay dé van hanh theo cach thi cong.

O Bat ngudn va sac DEEBOT

Di chuyén DEEBOT tré lai tram sac. Thong bao bang giong noi "Bét déul sac" va
dén trang nhap nhay cho biét qua trinh két n6i da thanh cong va dang tién hanh
sac. DEEBOT sau d6 sé bét dau sac.

Lwu y:

+ DEEBOT khong thé sac khi thiét b da tat ngudn.

+ Sau khi Iam sach, ban nén d& DEEBOT tiép tuc bat ngudn va sac pin d& dam bao thiét bi sdn
sang cho Ian lam sach tiép theo.

+ Hay bét dau lam sach tir tram lam sach. Khong di chuyén tram lam sach trong qua trinh lam
sach.
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( b6 day binh chira nwéc sach

Léy binh chira nu6c sach ra, m& nép binh va db nuéc vao binh. Béng nép binh chira
va lap lai binh chira nwéc sach.

O Binh chira nwéc sach

9 Binh chira nwéc ban ==
——|

——
<Dl

Luwuy:

+ Khéng thém nudc néng, vi nude nong cb thé gay bién dang. )
« Nwéc bén trong bé co thé xuét hién dwéi dang vét nwéc do qua trinh kiém tra chirc nang. Thiét
bi an toan dé st dung.
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@ Thém dung dich lam sach

1. Thao nap khoang chtra bui, kéo hdp dung dich Iam sach ra va dat né trén bé mét
phéng, ctrng.

2. D6 dung dich 1am sach vao hdp. Sau khi cb dinh nap hop, hay day hop vao tré
lai tram sac.

»

Lwuy:

« D& kéo dai tudi tho clia san phdm, vui long st dung dung dich Iam sach chinh hang ciia ECOVACS.

+ Khéng dé qua nhigu dung dich lam sach, vi dung dich c6 thé tran ra ngoai khi nép dwoc dong chét.

« Néu ban khdng st dung dung dich Iam sach thuéng xuyén, cé thé bd qua bwéc nay va co thé
tét chire nang tw dong thém dung dich lam sach di.



3. Dat ndp khoang chtra bui tré lai va &n chat ndp dé cb dinh nép vao vi tri.

® Van hanh DEEBOT dé lam sach

1. Bat dau lap ban do

Trwéc khi 1ap ban d6 1an dau tién, vui long loai bd mot s6 van dé tiém an.

Vi du, DEEBOT c6 thé bj ket dwdi dd noi that. Vui ldng tham khao cac giai phap
sau day:

(D Nang cac db ndi that thap én néu co thé;

(2 Che phan day clia db ndi that.

2. Bat dau lam sach

Vui ldng dam bao rang DEEBOT dang & tram sac va da sac day pin trwéce khi lam
sach Ian du tién. Nhan vao (O trén DEEBOT dé khéi dong. Ban ciing c6 thé st
dung trng dung ECOVACS HOME hoéc diéu khién bang giong néi dé khéi dong.
Déi voi 1an siv dung déu tién, vui long hdt bui 2-3 1&n truoc khi bat dau lau san dé
dat hiéu qua lam sach tot hon.

Binh chira nL\PC’?C cuia DEEBOT duorc tw dong nap lai nwéc théng qua tram sac.
Ban khdng can nap lai nwéc theo cach tha cong.

Khi lau san, DEEBOT sé nhan dang loai san va tw ddng nang khan lau san khi
gap tham. Vui 1ong khong str dung DEEBOT trén tham I6ng xt hoéc tham co soi
dai hon 10 mm. Ban nér) gap gon thdm léng xu cé soi dai hcm 10 mm trong qua
trinh lam sach, hodc thiét lap vung thadm ldng xu la viing cam vao bang céach tao
ranh gi¢i do trong rng dung ECOVACS HOME.

3. Tam dirng

Nhén vao () trén DEEBOT dé tam dirng thiét bj khi thiét bj dang hoat dong. Ban
ciing ¢6 thé sir dung trng dung ECOVACS HOME hoac diéu khién bang giong néi
dé tam dirng DEEBOT.

4. Danh thic

Sau khi tam dirng mét llc, tat ca dén béo trén DEEBOT sé tét. D& danh thirc DEEBOT,
hay nhén (). Ngoai ra, st dung trng dung ECOVACS HOME hodc diéu khién béng giong
néi dé tiép tuc hoat dong clia DEEBOT.
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5. Quay lai tram sac

St dung trng dung ECOVACS HOME hodc diéu khién bang giong noi dé goi
DEEBOT tré lai, hodc nhan va gitv nat (')trén DEEBOT trong 3 giay dé cho phép
DEEBOT quay tré vé tram sac dé sac.

Khi b‘ét PowerBoost Chargir)g, DEEBOT)sé sac nhalnh trong khoang )5 phut sau khi
tr& vé tram sac. Saq do, thiet bi sé chuyén sang ché d6 sac tiéu chuan va tw déng
ngteng sac khi pin day.

6. Ché do ngu sau

DEEBOT sé vao ché do ngli sau néu may & ngoai tram sac trong khoang 10 gi&
dé bao vé pin. Vui long tat va bat lai d& danh thiec DEEBOT. Néu khong cé phan
hdi, hay dat DEEBOT tré lai tram sac dé sac.
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BAO TRi PINH KY

@ Tan suat bao tri

Dé dam bao DEEBOT hoat dong & hiéu suat cao nhét, hay thyc hién bao tri va

thay thé cac bo phan theo tan suét sau:

Linh kién Tan suét bao tri Thay thé
Khan lau san tryc 1&n co thé giat duoc / 1-2 thang mot lan
Khay hirng nwéc Hang tuan /

Khi U'ng dung nhéc

Tui dwng bui / nhe
Chéi bén 2 tudn mot 1an 3-6 thang mot 1an
Chéi chinh Hang tuan 6-12 thang mot lan
Bo loc Hang tuan 3-6 thang mét lan

Banh xe da nang
Cam bién chéng roi
Cam bién canh
B can
Tiép diém sac pin trén DEEBOT

Khoang hang

Cac tiép diém sac trén tram sac thang /
OMNI
Mé-dun dieu hwéng
M6-dun tranh chwéng ngai vat
Camera AlVI

Binh chira nwéc sach 3 thang moét 1an /
Binh chtra nwéc ban Hang thang /
Than va day tram sac Hang thang /
Khay giat khan lau 5 thang mét lan /
B& phan dung dich lam sach Hang thang /

Lwu y: Khdm pha thém phu kién tai 'ng dung ECOVACS HOME APP hodgc tai

https://www.ecovacs.com.




3. Rira sach hdp chira bui va bd loc bing nwéc, sau do 1ac dé loai bd cac giot nuéc.

BAO TRi DEEBOT
@ Bao tri hdp chira buyi

Lam sach hop chira bui
1. Théo hép chta bui ra va sau d6 db hét bui bén trong.

o o Lwuy:
« VUi léng rlra bo loc bang nwac trinh bay.
+ Khéng st dung ngén tay hodc ban chai dé lam sach b loc.

4.pé hdp chira bui va bd loc khd tw nhién.

2. M& Iwéi loc va lay b loc ra.

Lwu y: Dé cac bd phan kho hoan toan trudc khi siv dung.
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@ Bao tri chdi chinh va chéi bén 3. Lap chdi chinh va nap.

Lam sach chéi chinh
1. Thao nap khdi chdi chinh.

Lam sach chdi bén
Thao chdi bén bang tua vit va 1am sach chdi bén.

A\

N\ : AN
N

Lwu y: Kham pha thém phu kién tai ('ng dung ECOVACS HOME APP hodc tai https://www.ecovacs.com.
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e Bao tri Chéi lan 4. Nang tryuc con lan va lam sach ca truc con lan va khoang con lan.

Lam sach Chéi lan
1. Nhan hai 1an nut () & nha bo phan chdi lan.

Nhén
hai lan

Lwu y: Khdng kéo manh truc 1an khi truc lan dang & vi tri thu vao, vi nhw vay c6 thé 1am hong Lwu v: Khéng riva DEEBOT béng nuéc.
bd phan chdi lan.

2. Nhén nit mé& khéa bén héng dé thao con I&n va sau dé thao nap dau con lan. 5. DAy chdi lan vao nip du con Ian va nhan hai lan nat () dé thu lai.

Nhéan
hai lan
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O Bao tri Khay hirng nwéc sach @ Bao tri cac bd phan khac

Lam sach Khay htrng nwéc Lam sach mé-dun tranh chwéng ngai vat
1. Théo khay hirng nuéece.

Lwu y: Mot lwong nhd nwde con soét lai co thé rorira ngoai khi lat DEEBOT néu thiét bj khong
& ché do say kho.

2. Lam sach khay hirng nwéc.

Lam sach b6 can

3. Vui long 14p cac bd phan cla bd loc khay hirng nwéc nhw trinh bay trong hinh
minh hoa.
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Lam sach mé-dun diéu hwéng Lam sach cam bién canh

Lam sach tiép diém sac

Lwu y: Céac tiép diém sac chira cac linh kién dién ti nhay cam. Hay lau sach ching béng khan
kho. Khong st dung khan wét dé tranh hw hong do nwérc.
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BAO TRi TRAM SAC

Lam sach banh xe da nang o Bao tri tui dwng bui
1. Thao n&p khoang chtra bui.

Lwu y: Gil chét tay cAm dé 4y tdi dwng bui ra, thao tac nay coé thé ngan chan bui thoat ra ngoai
mot cach hiéu qua.
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3. Lau sach khoang ch(ra bui bang kh&n khé va Iap tdi dung bui méi. 9 Bao tri Khay giat khan lau

1. Lam sach dé tram sac.

181 VI



3. L&p khay gi&t khan lau san va dé tram sac.

Lwu y: Vui long 1&p khay va dé ding cach dé tranh héng hoc.
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@ Lwu triv

Vui long sac day pin va tat ngudn DEEBOT truéic khi cat gitr. Vui long sac lai pin
ct 1,5 thang mot 1an dé tranh pin bi xa qua muc.

0 Lwu y rdng DEEBOT khéng thé sac khi tit nguén.

Lwuy:

« Sau khi DEEBOT hoan thanh nhiém vu 1am sach, ban khong nén tit ngudn ma hay dé& may tiép
tuc sac dé chuén bij tét hon cho 1&n l1am sach tiép theo.

« Néu pin bi xa qua muc hodc khdng dwoc st dung trong thdi gian dai, DEEBOT c6 thé khéng
sac dugc. Vui long lién hé véi ECOVACS dé dwoc hd tro. Khéng tw y thao roi pin.

« Néu ban khéng st dung san pham trong thdi gian dai, hay gitr binh chira nudrc tréng va chdi
lan kho rao.



KHAC PHUC SU CcO

D6i v&i van dé co thé xay ra sau day, hay tham khao cac giai phap twong (rng.

S6 Truc tric Nguyén nhan c6 thé Giai phap
Ban Gd nhap tén nguoi dung hode mét khau Wi-Fi khdng | 1 1hap tan nguoi ding va mat khau Wi-Fi chinh xéc.
chinh xac.
DEEBOT khéng n&m trong pham vi tin hiéu Wi-Fi cta Dam bao rang DEEBOT nam trong pham vi tin hiéu VYi—Fi cla nha ban.
nha ban. Hay cb géng gil thiét bi gan bo dinh tuyén nhat c6 thé.
R X Ae A Nhén nat dat lai dé két ndi DEEBOT véi dién thoai clia ban qua
DEEBOT khong the ket ndi | e gyt khang & trang thai cAu hinh. Bluetooth. Néu khang thanh cang, vui 1ong két néi lai theo hueng dan
1 véi r'ng dung ECOVACS .
trong trng dung ECOVACS HOME.
HOME.
1.Kiém tra xem tén Wi-Fi c6 chira ky tw dac biét hay khong. Vui long
Khéng c6 mang Wi-Fi gia dinh trong danh sach Wi-Fi. khong str dung céac ky tw ddc biét nhw | @#& ¥%\.
2.Khéng str dung mang 5 GHz.
Ung dung khéng chinh xac da dwoc cai dit. VUI Ing the?m ‘k‘hauo Qhan [Tai xudng tng dung ECOVACS HOME] dé
tai xudng va cai dat irng dung.
. 2 N R LA
Di chuyén DEEBOT trong qua trinh 1am sach c6 the khien | 1\ o.,4 trinh 1am sach, khéng di chuyén DEEBOT.
ban do bi mat.
P Krlong the’tao ban doé noi Qué trinh ty dong 1am sach chua Két thic. Dam bap DEEBQT tw dong quay tré lai tram sac OMNI sau khi
that trong rng dung. hoan thanh viéc lam sach.
Ché do nhiéu tAng da khong duwoc kich hoat khi ban dé . ar bk An biho oA .
the hai dUoc tao. Vui long béat ché dd nhiéu tang trong rng dung.
Chdi bén roi ra khai vi tri P . £ o . T TR A aa ia “ «
3 . Chdi bén khong dworc lap ding cach. Khi lap chdi bén bang tua vit, hdy dam bao vit dwoc van chat.
trong khi st dung.
« i . . x N R N
Tram sac OMNI duoc dat sai vi tri. Dat tram sac dung cach theo hwéng dan trong phan [Bat nguon va sac
DEEBOT] .
, R  an e R Kiém tra xem tram sac OMNI c6 dwoc két néi véi ngudn dién hay khong.
. Khong tin] thay tin hiéu. Tram sac OMNI khong cé dién hoac da bi di chuyén. Khang di chuyén tram sac OMNI.
Khéng thé quay lai tram sac. — - —
DEEBOT khéng bat dau lam sach tr tram sac OMNI. Ban nén dé DEEBOT bat dau lam sach tir tram sac OMNI.
Puwong dén tram sac bi chan. Vi du, ctra vao phong noi o £ R ) N X
d&t tram sac OMNI dang déng. Gilr dwong dén dwdng di sac thong thoang.
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Phong qua rong nén DEEBOT can quay lai dé sac pin. ::]Ul lohng,bat ggh tnal’lg tw dodng tiép tuc. D& biét thém chi tiét, vui long lam
DEEBOT quay tré lai tram €0 hrong dan trong tng dung.
5 sr?‘c ﬁMNI tlr‘uac khr'] hoan Trong cac b tri nha & phirc tap, hiéu qua lam sach c6
thanh viéc lam sach. thé gidm sut, co thé dan dén viéc 1am sach khéng hoan | DBon gian héa bé cuc nha ban.
chinh.
DEEBOT khong dwoc bat. Hay bat DEEBOT.
Dam bao rang cac tiép diém sac clia DEEBOT da két néi vai cac tiép diém
Céac tiép diém sac clia DEEBOT khong duoc két ndi voi | sac ciia tram sac va (/) nhap nhay. Kiém tra xem cac tiép diém sac cla
céc tiép diém sac cla tram sac OMNI. DEEBOT va tram sac OMNI c6 bi bén khong. Vui long lam sach cac bo
6 DEEBOT khang thé sac pin. phéan nay theo hwéng dan trong phan [BAO TRI BINH KY] .
1. Dam bao tram sac OMNI da dwoc két ndi véi ngudn dién.
Tram sac OMNI khong duoc két néi véi ngudn dién. 2. Sau khi két néi ngudn dién, hay dam bao réng co thé nghe thay tiéng
khéi dong clia dong co.
DPé chwa duwoc 13p vao vi tri. Tham khao phan [Bat dau nhanh] dé biét cach I&p dat ding cach.
. Chéi chinh/chdi bén bj rbi, hoac hop chira bui/chdi lan/ | Nén lam sach thuong xuyén chéi chinh, chéi bén, hop chiva bui, khan
DEEBOT phat ra tiéng on bo loc bj tac. lau san truc 1an, bo loc, v.v.
7 rét Ion trong qua trinh lam - -
sach. %IingOT dang & ché do Hut manh hodc Céng suat hat Chuyén sang Ché db tidu chudn.
DEEBOT bj vuéing vao cc vat thé trén san (day dign, | DEEBOT sé thir cac cach khéc nhau dé tu giai thoat. Néu cac n6 luc
. . Y X nay khoéng thanh céng, hdy g& bé cac chwéng ngai vat theo cach tha
rém clra, vien tham, v.v.). - N i an N
cong va khéi dong lai.
) . DEEBOT c6 thé bj ket duéi dd noi that c chidu cao Vui 1ong nang cao dd ndi that, dat rao chén vat Iy hodc thiét Iap ranh
DEEBOT bi ket trong qua Con A .
8 trinh hoat dong va nguing twong tw. gidi do théng qua rng dung ECOVACS HOME.

hoat déng.

DEEBOT bi ket trong mét khu vwe hep.

Hay don dep nha ban, d&t rao chan vat ly ho&c thiét 1ap ranh giéi do
théng qua ng dung ECOVACS HOME.

DEEBOT bj ket trén bac thang hodc nguwéng clra.

Tham khao hwéng dan trong (vng dung dé thiét lap déc ngwdng clra
hodc ranh gidi ao.
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Trong qua trinh lam sach, Trwéc khi lam sach, vui long don dep day dién, dép Ié va cac vat dung
DEEBOT c6 thé gap phai Céc vat duna nhu dav dian va déo 1 dé trén mat dit cs | KNAc réi rac trén san nha nhiéu nhét c6 thé. Néu co bat ky khu vic nao
cac van dé nhu dwong di thé ad can ?rc’y DEEByOT. P ; bi bd sét trong qua trinh lam sach, DEEBOT sé tw dong khac phuc. Vui
chuyén I16n xon, di chuyén gay : l6ng khong can thigp (nhw di chuyén DEEBOT hoéc chén dwéng di clia
khéng déu, lam sach l&p may).
lai tai cung mot vj tri va bd - N -
s6t cac khu vie nhé. (Néu Banh xe dan dong co6 thé trwot trén mat dat khi
¢6 mot khu vire rong chua DEEBOT leo bac thang, ngudng clra va nep san, diéu Nén dong ctra khu vie bi dnh hwdng va lam sach riéng khu vire nay.
9 duoc lam sach tam thoi, nay c6 thé anh hudng dén kha nang danh gia toan bo Sau khi hoan tét viéc lam sach, DEEBOT sé& quay tré lai vi tri xuat phat.
DEEBOT sé tw dong lam mai trvong nha ban.
sach khu virc bi bé sot. Doi T . . . N o
khi DEEBOT s& quay lai Trén san nha vira dwoc danh bong hoac lau chui, cling
mét phong da duoc lam nhu trén gach nhan, c6 thé c6 it ma sat hon gitra cac Vui long doi sap khoé hoan toan trwée khi lam sach.
Sa‘Ch, didu nay Cé.thé khéng banh xe dan déng va san nha.
phai la lam sach lai, ma i X X \
DEEBOT phat hién ra khu Do sw khac biét trong bd tri khéng gian trong nha, Don dep nha ban dé dam bao DEEBOT c6 thé vao cac khu virc can
vuc bibd sot) DEEBOT c6 thé khdng vao dwoc mét sb khu vue. lam sach.
10 Piéu khién tir xa bj tré. Tin hiéu Wi-Fi yéu, gay ra tinh trang tai video bi cham. S dung DEEBOT trong céc khu vie ¢é tin hiéu Wi-Fi manh.
Chrc n&ng Ty dong dé rac chua dwoc bat trong (rng A x R z . .
dung ECOVACS HOME. Bat chirc nang Tw dong do rac trong rng dung ECOVACS HOME.
Viéc di chuyén DEEBOT tré lai tram sac theo céach tha Nén dé& cho DEEBOT ty tré v& tram sac OMNI. Vui long khéng di
cong sé khong kich hoat chirc ndng Ty dong db rac. chuyén may theo cach tha cong.
Trong ché dé Khong lam phién, DEEBOT sé& khong dd | Tt ché do Khong lam phién trong tng dung ECOVACS HOME hoac
Sau khi tr& vé tram sac bui sau khi tr& vé tram sac OMNI. khéi dong theo céach thii cdng chirc nang db bui.
1 OMNI, DEEBOT trut sach

hép chira bui.

Tram sac phat hién sy gidm hiéu qua d6 réac.

Thay tdi dung bui theo hudng dan trong phan [BAO TRI DINH KY] va
dong khoang chiva bui. Néu tui dwng bui chwa day khi U'ng dung nhac
nha, ban cé thé dat lai tui vao vi tri ban dau.

Kiém tra xem hop chira bui cé day va gay tic nghén
khong.

Lam sach hop chia bui theo huwéng dan trong phan [BAO TRI BINH
KY]

Néu cac nguyén nhan cé thé xay ra néu trén da duoc
loai trir, cac bd phan clia tram sac c6 thé bj héng.

Vui 1ong lién hé véi bd phan dich vu khach hang dé dwoc hé tro.
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. Thay ti dung bui theo hudng dan trong phan [BAO TRI DINH KY]
Tu dong db rac khong Tram sac phat hién sw giam hiéu qua dé rac. va édong‘khoang f:hu;a b}_n. NeH tu‘l du)'ng,bw Chl;Pa day khi Ung dung
12 N > nhac nhd, ban co thé dat lai tui vao vi tri ban dau.
thanh cong.
Ctra xa ctia hop chira bui bi tic do vat thé la. L4y hop chira bui ra va lam sach cac vat thé la trén clra xa.
Cac haE bui min di qu’a tai Qung bui va tich tu trén mat Lam sach mét trong cda khoang chtra bui.
trong clia khoang chtra bui.
" s 2 . £ .
1 Mt t’rong ctia khoang chira Tuai dwng bui bi héng. Kiém tra va thay thé tui dwng bui.
bui rat ban. Tui dyng bi chua duoc I&p ding cach. Vui long I&p dat i dyng bui ding cach.
S 3 < . s . . .
N&p khoang chtra bui khng duoc déng kin. :;/rl:;g)ng kiém tra xem nap khoang chira bui da dwgc déng dung cach
Ctra x& ctia hop chira bui bj tic do vat thé la. LAy hop chiva bui ra va lam sach cac vat thé la trén clra xa.
14 Bui bi ro ri trong qua trinh - - - -
DEEBOT hoat dong. Chdi chinh ho&c khoang chira chéi bi vat thé la hodc bui | Tham khdo phan [BAO TRIBINH KY] @& 1am sach chéi chinh va
ban 1am tic nghén. khoang chéi.
Khain lau san truc Ian khéng duoc I8p dang cach. ke\z(;; choi Ian dang cach theo hwéng dan trong phan [BAO TRI BINH
15 Khan lau san truc l1an khéng .
quay. ; . i At Lam sach va I&p chdi I3n ding cach theo huwdng dan trong phan [BAO
Khan lau san truc lan bi ket do vat thé la. TRIDINH KY] .
Xoay va nhén banh xe dan dong qé kiém tra xem co vét la nao quén
16 | Banhxe dén dongbiket. | Banh xe dan dong bi réi hosic méc ket do vat thé la. quanh hodc gay can trg khong. Neu phat hién cd vat the la, hay lam

sach chuing ngay 1ap tirc. Néu van dé nay van tiép dién, vui long lién hé
v&i bd phan dich vu khach hang dé dwoc ho tro.
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Binh chira nuéc ban khong dugc I8p vao ding cch. rgl;‘:lhn binh chilra nwéc ban xudng dé dam bao binh dwoc lap vao dung
Cac nat bit kin trong binh chira nuéc ban khdng dvoc | 5 pa r3ng hai nt bit kin d& duoc I&p ding cach.
lap dung céach.
Khay gi&t kh&n lau san khéng dwoc lap ding cach. Kiém tra va dam bao réng khay giat khan lau san dwoc Iap dung cach.
Khay giat khan lau san Dé khay giat khan lau san bj ban. Théao roi va rira sach khay giat khan lau san bang nuéc.
day nuoc va khong thé xa " — T — —
17 | nudc. Mot thong bao bang | Kiém tra xem qua bong noi cd bi ket khikhong co nuGe | ) 4 oy gist khan lau san ra d& dét qua bong ndi tré lai dang i tri.
giong noi cho biét sy cé voi | trong dé khay giat khan lau san khong.
khay gizt khan lau san. Dat DEEBOT vao tram sac. Sau khi d@m bao rang thiét b dang sac, nhan hai
Tram sac OMNI khong thé xa nwéc binh thuwdng. 1an (). Néu van @& van tiép dién, vui 1ong lién hé véi bd phan dich
vu khach hang dé dwoc hd tro.
Cbng hut ctia khay giat khan lau san bj tic do vat thé la. | Dam bao réng khdng cé vat la trong cdng hut clia khay gigt khan lau san.
Canh bao béng giong néi van tiép tuc sau khi da thir tAt | Tat ngudn va bat lai tram sac. Néu van d& nay van tiép dién, vui long
ca cac gidi phap trén. lién hé véi bo phan dich vu khach hang dé duwoc hé tro.
‘ L&y khay hirng nuoc ra, d6 hét nuoc, sau do riva sach va I13p lai. Néu
18 Tw dong rira thwong xuyén. | Khay hirng nwdc bi bam day bui. van de nay van tiép dien, vui long lién hé v6i bo phan dich vu khach
hang dé dwoc hd tro.

Vui long lién hé bd phan cham séc khach hang clia ching toi dé dwoc hd tre néu van dé van tiép dién mac du da ap dung cac giai phap dwoc

dé xuét.
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THONG SO KY THUAT

nuéc néng)

Mau may DEX95

bién ap dau vao dinh mirc 17,8V=—=2A PAu vao sac nhanh 16,4 V=—==95A
Thoi gian sac Khoang 2,5 gio

Mau tram sac CH2523

Dién ap dau vao dinh mirc 220-240 V ~ 50-60 Hz

DAu ra sac danh nghia 17,8V =—==2A DAu ra sac nhanh (Thoi gian ngén) 16,4V===9,5A
Dong dién dau vao dinh mirc (sac) 1,5A

Céng suét (Xa) 650 W

Cong suét (Gi&t khan lau san bang 2950 W

Dai tan sb

2.400-2.483,5 MHz

Cong suét che co két néi mang

Duai 2,00 W

Cong suét dau ra ciia mé-dun khong day nhd hon 100 mWw.

Lwu y: Thong sb k¥ thuat va thiét ké co thé dwoc diéu chinh dé cai tién san pham lién tuc.

Kham pha thém phu kién tai https://www.ecovacs.com.
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Vui long st dung camera dién thoai di dong dé
quét ma QR va tai xudng hwéng dan s dung.
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Ecovacs Home Service Robotics Co., Ltd.
No.518 Songwei Road, Wusongjiang Industry Park, Guoxiang Street,
Wuzhong District, Suzhou, Jiangsu, China. 451-2522-0403





