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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS
When using an electrical Appliance, basic

precautions should always be followed,
including the following:

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE
USING THIS APPLIANCE
SAVE THESE INSTRUCTIONS

1. This Appliance is not intended for use by
persons (including children) with reduced
physical, sensory or metal capabilities, or lack
of experience and knowledge, unless they
have been given supervision or instruction
concerning use of the Appliance by a person
responsible for their safety.

2. Children should be supervised to ensure that
they do not play with the Appliance.

3. Clear the area to be cleaned. Remove power
cords and small objects from the floor that could
entangle the Appliance. Tuck rug fringe under
the rug base, and lift items such as curtains and
tablecloths off the floor.

4. If there is a drop off in the cleaning area due to a
step or stairs, you should operate the Appliance

© N

10.

11.

12.

to ensure that it can detect the step without
falling over the edge. It may become necessary
to place a physical barrier at the edge to keep
the unit from falling. Make sure the physical
barrier is not a trip hazard.

. Only use as described in this manual. Only

use attachments recommended or sold by the
manufacturer.

. For INDOOR household use ONLY. Do not

use the Appliance in outdoor, commercial or
industrial environments.
Do not use without dust bin and/or filters in place.

. Do not operate the Appliance in an area

where there are lit candles or fragile objects.
Keep hair, loose clothing, fingers, and all parts of
body away from any openings and moving parts.
Do not use and store in extremely hot or

cold environments (below -5°C /23°F or

above 40°C/104°F). Please charge the robot

in temperature above 0°C/32°F and below
40°C/104°F.

Do not operate the Appliance in a room where
an infant or child is sleeping.

Do not use Appliance on wet surfaces or
surfaces with standing water.
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20.
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Do not allow the Appliance to pick up large
objects like stones, large pieces of paper or
any item that may clog the Appliance.

Do not use Appliance to pick up flammable or
combustible materials such as gasoline, printer
or copier toner, or use in areas where they may
be present.

Do not use Appliance to pick up anything that is
burning or smoking, such as cigarettes, matches,
hot ashes, or anything that could cause a fire.

Do not put objects into the suction intake. Do
not use if the suction intake is blocked. Keep
the intake clear of dust, lint, hair, or anything
that may reduce air flow.

If the power cord is damaged, it must be
replaced by the manufacturer or its service
agent in order to avoid a hazard.

Turn OFF the power switch before cleaning or
maintaining the Appliance.

The lithium battery type suitable for CH2453G

is Max. 8 cells, max. nominal voltage DC 14.4V,
rated capacity 5,800mAh.The battery must be
removed and discarded according to local laws
and regulations before disposal of the Appliance.
Please dispose of used batteries according to

22.

23.

24.

25.

26.

local laws and regulations.

. Do not incinerate the Appliance even if it is severely

damaged. The batteries can explode in a fire.

The Appliance must be used in accordance
with the directions in this Instruction Manual.
Ecovacs Home Service Robotics cannot be
held liable or responsible for any damages or
injuries caused by improper use.

The robot contains batteries that are only
replaceable by skilled persons. To replace the
robot’s battery, please contact Customer Service.
Please make sure your power supply source
voltage matches the power voltage marked
on the OMNI Station.

Use only the original rechargeable battery and
OMNI Station provided with the Appliance
from the manufacturer. Non-rechargeable
batteries are prohibited.

Take care not to damage the power cord. Do not
pull on or carry the Appliance or OMNI Station
by the power cord, use the power cord as a
handle, close a door on the power cord, or pull
power cord around sharp edges or corners. Do
not run Appliance over the power cord. Keep
power cord away from hot surfaces.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Do not use the OMNI Station if it is damaged.
The power supply is not to be repaired and not to
be used any longer if it is damaged or defective.
Do not use with a damaged power cord or
receptacle. Do not use the Appliance or OMNI
Station if it is not working properly, has been
dropped, damaged, left outdoors, or come in
contact with water. It must be repaired by the
manufacturer or its service agent in order to
avoid a hazard.

The plug must be removed from the
receptacle before cleaning or maintaining the
OMNI Station.

Remove the Appliance from the OMNI
Station, and turn OFF the power switch to
the Appliance before removing the battery for
disposal of the Appliance.

When not using the OMNI Station for a long
period of time, please unplug it.

If the robot will not be used for a long time,
power OFF the robot for storage and unplug
the OMNI Station.

WARNING-Add clean water into the clean
tank only.

WARNING: For the purposes of recharging

the battery, only use the detachable supply
unit CH2453G provided with the Appliance.

To satisfy RF exposure requirements, a separation
distance of 20 cm or more should be maintained
between this device and persons during device
operation.

To ensure compliance, operations at closer than
this distance is not recommended. The antenna
used for this transmitter must not be co-located in
conjunction with any other antenna or transmitter.

Device Update

Typically, some devices are updated bi-monthly,
but not always so specific.

Some devices, especially those that went on sale
more than three years ago, will only be updated if
a critical vulnerability is found and fixed.
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Caution: hot surface

Short-circuit-proof safety isolating
transformer

Switch mode power supply

DD @ |

For indoor use only

Direct current

Alternating current

Before charging, read the
instructions.

Polarity of the charging port

L B e

Time-lag miniature fuse-link
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For EU Countries

For EU Declaration of Conformity information, visit
https://www.ecovacs.com/global/compliance

X

—
Correct Disposal of this Product

This marking indicates that this product should
not be disposed of with other household waste
throughout the EU. To prevent possible harm to the
environment or human health from uncontrolled
waste disposal, recycle it responsibly to promote
the sustainable reuse of material resources. To
recycle your used device, please use the return and
collection systems or contact the retailer where the
product was purchased. They can safely recycle
this product.




PACKAGE CONTENTS
© PACKAGE CONTENTS

(T

Robot

Base

@ Product Diagram

1. Robot Front View

Button on the robot

Short Press: Toggle start/Pause
Press 3 Sec: Return to station
Double tap: Release/Retract Mop
(Robot not in the station)

TrueDetect 3D
Sensor

AIVI Camera

d-ToF Laser Module

Instruction Manual

Side Brush Instruction Manual

Power Cord

Water Refill/ Drain
Installation Kit

Note:

® Check the list of accessories for the contents of the Water Refill/ Drain Installation Kit.

* Figures and illustrations are for reference only and may differ from actual product
appearance. Product design and specifications are subject to changes without notice.

2. Robot Bottom View

Anti-drop Sensors

Top Cover

H Bumper

Side Brush

Carpet Detection
Sensor

Universal Wheel

Main Brush

Brush Release Button fﬁ r

e

g [}

Driving Wheels

Water Tray

Replaceable Roller Mop

é] // Anti-drop Sensors
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3. Internal View (Under the Cover) 5. OMNI Station Front View

RESET Button

Network Setup: Press the RESET Button and follow the voice prompt to set up the network.

Restore to default settings: Long press the RESET Button for 5 seconds. After you hear the Indicator
voice prompt, the startup music will be played and the robot will be restored to default settings. Solid White:

Standby/Running
Wi-Fi Status Indicator/ | ) S
RESET Button

Flashing Red: Malfunction
Goes out: Power Outage/
Deep Sleep Mode

Power Switch Dust Container
"= ON
= = HOH — OFF
Charging Contacts 1 Charging Contacts
= =

Mop Washing Tray

Dirty Water Box
Water Filling Port

Edge Sensor

Note:
* If the indicator flashes red, go to the ECOVACS HOME App for details about the malfunction.
* |f the robot cannot charge, wipe the corresponding charging contacts on the OMNI Station

Roller End Cover

4. Dust Bin with a dry cloth.
Dust Bin Cover
Filter Latch
Filter
6. Dust Bag
Filter Net Dust Bag Handle

Dust Disposal Port
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7. OMNI Station Back View

Power Socket

Air Vent

T

Drain Outlet

Refill Inlet

=

8. Sensors

Product Diagram

Functional Description

d-ToF
Laser Module

Laser ranging is applied to measure the distance between the robot
and surrounding objects based on the time difference of reflection,
allowing the module to map against the objects around while the
robot is moving. The detection range is 12 m.

TrueDetect 3D
Sensor

With Infrared ranging-detection and the concept of similar triangles, the
sensor emits infrared rays and receives the light from the objects ahead
to calculate the distance between the object and the robot.

When the sensor detects an object nearby, the robot will automatically
take a turn toavoid bumping into the object. The detection range is 0.3 m.

Anti-drop Sensors

Infrared ranging is applied by the sensor at the bottom of the robot to
measure the height between the bottom of the robot and the ground.
When at the top of the stairs, for example, with a height above 55mm on
white-colored ground or a height above 30mm on black-colored ground,
will stop advancing, fulfilling the feature of Anti-drop.

Carpet Detection
Sensor

The ultrasound probe can emit ultrasonic waves with a frequency

of 300KHZ. The energy of the ultrasonic waves can be absorbed

by carpets. If the reflected energy is below the threshold, the robot
will recognize the presence of a carpet. According to ECOVACS lab
tests, currently, over 50 types of carpets available on the market can
be identified.

Anti-collision Sensor

When the transmitted signal is blocked by an object, the signal
receiver will not be able to receive it. With this principle, the robot will
avoid obstacles when encountering them.

Edge
Sensor

With ToF distance measurement, the robot can detect the distance
between itself and objects on its right side. When there is a wall or
obstacle on the right side, the robot will perform edge cleaning to
avoid missing spots or collisions.

AIVI Camera

Use Al cameras to collect images of the surrounding environment.
*Realize video recording. Through interaction with MIC, remote video
call can be realized(For some models).

Microphone

Human voices cause vibrations in the diaphragm of the microphone
through air. As a result, the microphone utilizes the collection and
algorithms of sound models to achieve sound recording and voice
control of the robot to complete specific tasks. The effective wake-up
distance is 5 m.
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NOTES BEFORE CLEANING
@ Warnings

Prepare the Area

Put away objects including cables, cloths and slippers, etc. on
the floor to improve the cleaning efficiency.

Tidy up the area to be cleaned by putting
furniture, such as chairs, in their proper
place.

Set up Protective Barriers /*/'—1—‘\\

It may be necessary to place a physical [" \ Before using the product on a rug or carpet with tasseled edges,
barrier at the edge of a steep drop to /| please fold the rug and tuck the tassles under the rug.

stop the robot from falling over the edge. \\ /

Keep Your Doors Open

m™ During the first use, make sure each Please do not stand in tight spaces such as doorways and
2 room door is open ‘to help the robot fully _haIIwgy; and make sure not to block the robot’s path when it's
identifying areas.

explore your house.

cords etc., and make lsure all argas to be agents, detergents, or sprays.
cleaned are well illuminated, which can
improve obstacle avoidance.

Provide Sufficient Lighting Ensure the clarity of the robot’s vision and avoid scratching or
. \ smudging the Al camera lens with fingerprints or oily stains.
The robot can avoid shoes, sockets and ﬁ 0 Use a clean, soft cloth to wipe the camera, instead of cleaning

EN 110



@ Installation Space Dimensions
Width > 400 mm, Height > 405 mm, Depth > 540 mm

390mm

Note:

* Please purchase and use 3/8'" pipe that fits for the drain outlet of the station to avoid leaks
caused by drainage pressure shifting the drainage pipe.

¢ If a floor drain is used, make sure it is located on either side of the station, instead of directly
under it or behind it.

@ Quick Start

Before using, please remove all protective materials from the robot and OMNI
Station.

1. Scan the QR code on the Water Refill/ Drain installation kit
accessory list card that comes along in the packaging to watch
the video of installation guide.

2. Installation Guide

(1) Preparation before Installation

@ Tools Required

Before you start, make sure you have the following tools prepared: an
adjustable wrench, a utility knife, a tape measure, a screwdriver, and a
towel to wipe off water that may come from a leak or spill.

2 Prerequisites for Installation

Also, please confirm that a three-hole socket, a drainage outlet, and a
1/2 water supply pipe outlet are available at the installation location.

(2) Components Inspection
@ Unpack the Kit
Open the kit and take out all components from the packaging.

(2 Check the Components

Cross-verify with the manual and the installation kit accessory list that
comes along in the packaging to ensure all parts are present before you
proceed.

(3) T-joint Connector Installation

Note: Installation depth of the quick connection of the T-joint connector
is 20 mm. Please make sure it is connected properly.

Installation of Clean Water T-joint Connector to 1/2 Inch Water
Supply Pipe
Exclusive Water Supply to the Station
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If the water supply is to be exclusively used for the station, follow
the steps below.

* Remove the cap from the angle valve, align the internal thread end

of the T-joint connector with the angle valve, and connect them. Use a
wrench to tighten the connection.

e Seal the external thread end of the T-joint connector with the provided
cap plug.

¢ Close the T-joint connector, open the angle valve, and perform a leak
test.

Shared Water Supply to the Station

If the water supply is to be shared by the station and other
appliances, follow the steps below.

* Use a wrench to dismantle the existing water pipe from the angle
valve. Align the internal thread end of the T-joint connector with the
angle valve, and connect them. Use a wrench to tighten the connection.
e Align the original water pipe with the external thread end of the T-joint
connector and connect them.

¢ Close the T-joint connector, open the angle valve, and perform a leak
test.

(4) Water Pressure Check

After installing the T-joint connector, test the water pressure.
Water Pressure Requirement: 0.1-1.0Mpa

(5) Assemble the Pipes

Place the station near the installation position.
@ Install the Clean Water Pipe

* Assemble the check valve properly with the clean water pipe. Cut the
clean water pipe at the point 10 cm away from the pressure relief valve
end and assemble the check valve parts in sequence as signed by the
arrows on the parts, in align with the direction of the pressure relief
valve.

e Take out the clean water pipe assembly and insert the end with the
pressure relief valve into the T-joint connector.
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e [f the length of the clean water pipe needed is less than 4 meters,
dismantle the 1/4 inch hard elbow and cut a suitable length of the clean
water pipe.

e Install the 1/4 inch hard elbow by inserting it into the 1/4 quick-
connect elbow component of the station.

(@ Install the Dirty Water Pipe

e Take out the dirty water pipe assembly and insert the 3/8 inch hard
elbow into the outlet pipe straight connector on the station.

e Cut the other end of the dirty water pipe to a suitable length, insert it
into the drainage system, and secure it.

(6) Water and Electricity Test

¢ Release the valve of the T-joint connector and connect the power
supply to the station.

o After the station is successfully started up and water is supplied,
place the robot in the station, and double press the Auto button to start
a Station self-cleaning process.

¢ After the mop washing tray is filled with clean water, wait for 10
seconds, and check if the water can be automatically refilled and
drained.

* Make sure there is no leakage at all joints.

(7) Pipeline Arrangement

Wrap the clean water pipe and dirty water pipe together with the water
pipe decorative case.

(8) Installation Completion

Place the station in its final installation position.

e Clean up the site and place the robot back into the station.

* Run a whole-house cleaning task to confirm if the system operates
well.



Note: Do not place any items within 0.8 meters in front of the Station. Compatible piping can be
installed on either side based on the specific installation environment.

3. Installation of Robot and Station
The sound of click indicates proper installation.

@ Power ON and Charge the Robot

Turn on the Power Switch under the robot’s cover ('I' indicates power on, and
'O indicates power off). Place the robot in front of the station, ensuring the
Station is connected to a power supply. Use the ECOVACS HOME App or voice
command to recall the robot to start charging at the OMNI station, or long press
the robot button U) for 3 seconds, and it will return to the station to charge.

* The robot can't be charged when the power is turned off.

 After the robot finishes its cleaning task, it is recommended not to power it off but to keep it
charging, to better prepare for the next cleaning session.

e |t is recommended that the robot start cleaning from the OMNI Station. Do not move the
OMNI Station while cleaning.
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@ Download the ECOVACS HOME App

Download the ECOVACS HOME App to enjoy more features.
You may scan the QR Code on the robot to download the App.

Under the Top Cover

Or search for the ECOVACS HOME in your mobile app store to download the App.

# Download on the
s App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Note: Follow the guide of the App to register, log in, and connect the product with the App.

» [Q‘ ECOVACS HOMEJ
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(® Connect Robot with App

Via Bluetooth: Turn on the robot and mobile phone bluetooth. Allow the App to
obtain mobile phone bluetooth permission. Tap to scan the QR code on the robot
ortap — or in the App to find the nearby robot.

Via Wi-Fi: You can also choose to connect the robot with the App through other
methods according to the prompts on the App's page.

Note: Please connect via Bluetooth for a better experience.

Wi-Fi Network Requirements:

* You are using a 2.4GHz or 2.4/5 GHz mixed network.

* Your router supports 802.11b/g/n and IPv4 protocol.

* Do not use a VPN (Virtual Private Network) or Proxy Server.

* Do not use a hidden network.

* WPA and WPA2 using TKIP, PSK, AES/CCMP encryption.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) is not supported.

* Use Wi-Fi channels 1-11 in North America and channels 1-13 outside North
America (refer to local regulatory agency).

e If you are using a network extender/repeater, the network name (SSID) and
password are the same as your primary network.

* Please enable the WPA2 on your router.

Wi-Fi Indicator Light

White Flashing Slow Disconnected to Wi-Fi
~ White Flashing Fast

L]
Solid White

Connecting
Connected to Wi-Fi

Please note that to access smart features such as remote startup, voice
interaction, 2D/3D map display and control settings, and personalized cleaning
(features may vary depending on the product), you'll need to download and use
the ECOVACS HOME App, which receives constant updates. You must agree

to our Privacy Policy and User Agreement before we can process some of your
basic and necessary information and enable you to operate the product via the
ECOVACS HOME App. Without your agreement, some of the aforementioned
smart features cannot be accessed through the ECOVACS HOME App.
Nevertheless, you can still use the products' basic functions for manual operation.



e Add C|eaning Solution (SOld separately) 3. Insert the top latch of the dust container cover into the slot, and then press
downward to ensure a proper seal.

1. Take off the dust container cover, pull out the cleaning solution unit, and place it on
alevel, hard surface.

Note:
* Please use ECOVACS cleaning solution in case of malfunction.
* Please make sure that no foreign objects fall into the cleaning solution unit.

2. Unlid the cleaning solution unit and fill it with ECOVACS cleaning solution. Put
the lid on and the unit back to the station.
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© Start Cleaning

1. Start Mapping

Please use the ECOVACS HOME App or voice command to generate the map.

When creating a map for the first time, please follow the robot to help eliminate some minor issues.
For example, the robot may get stuck under the furniture. Please refer to the following solutions:
1. Raise the low sitting furniture if possible;

2.Cover the bottom of the furniture;

3.Set up virtual boundary via the App.

When mapping, the robot will explore the house environment automatically. The exploration
path may be different from cleaning path.

2. Start Cleaning

® The robot’s water tank is automatically refilled through the OMNI station. Manual
refilling is not needed.

* When mopping, the robot will recognize floor types and is able to lift mops
automatically when encountering carpets. Please do not use the robot on
shaggy rugs or carpets with fibres longer than 10 mm. It is recommended to fold
up the shaggy rugs with fibres longer than 10 mm during the cleaning process,
or go to Map > Carpet Cleaning Stategy in the ECOVACS HOME App to set the
shaggy carpeted area as a No-Entry Zone.

Before cleaning for the first time, please make sure the robot is in the OMNI station

and fully charged. Tap d) button on the robot to start cleaning. You can also use the

ECOVACS HOME App or voice control to start cleaning.

3. Pause

Tap () on the robot to pause while it is working. You can also use the ECOVACS

HOME App or voice control to pause the robot.

4. Wake up

After pausing for a while, all indicator lights on the robot will go out. To wake up the robot,
short press d) . After stopping working for about 1h, the robot may enter standby mode.
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5. Return to OMNI Station

Use the ECOVACS HOME App or long press the robot button (!) for 3 seconds to
recall the robot back to the Station for charging.

6. Deep Sleep Mode

The robot will enter deep sleep mode to protect the battery if it stays outside the
OMNI station for about 10h. Please switch OFF and ON to wake up the robot.




REGULAR MAINTENANCE

@ Maintenance Frequency

To ensure optimal performance, perform maintenance tasks and replace parts at the following frequencies:

Universal Wheel
Anti-drop Sensors
Bumper

Part Maintenance Frequency Replacement Frequency
Replaceable Roller Mop Every week Every 1-2 months
Water Tray Every week /
Dirty Water Box Every week /
Solution Auto-refill Module Every month /
Dust Bag / Every 2-3 months
Side Brush Every 2 weeks Every 3-6 months
Main Brush Every week Every 6-12 months
Filter Every week Every 3-6 months
Edge Sensor

Charging Contacts on Robot Approx. every month /
Charging Contacts on OMNI Station
d-ToF Laser Module
AIVI Camera
Dust Container Inside Every month /
Body and Bottom of Station Every month /
Detachable Tray Every 5 months /

Note: Explore more accessories at the ECOVACS HOME App or at https://www.ecovacs.com.
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@ Dust Bin

1. Remove the dust bin and then open its cover to empty the bin.

2. Open the dust bin cover to remove the filter and filter net.

EN 118

3. You can rinse the components. Afterwards, give them a good shake to remove
leftover water droplets.

—

===

Note:
 Please rinse the Filter with water as shown above.
* Do not use finger or brush to clean the filter.

4. Air-dry the dust bin and filter.

Note: Completely dry the filter before use.



@) Maintain Main Brush and Side Brush
Clean the Main Brush.

4. Install gear, main brush and main brush cover.

1. Remove the cover on the main brush.

Clean the Side Brush.

Remove and clean the side brush.

Note: Explore more accessories in the ECOVACS HOME App or at

https://www.ecovacs.com.
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@ Roller Mop, Water Tray and Dirty Water Box. 4. Clean the inside of roller mop.

Clean the Roller Mop.
1. Double click (l) button to release roller mop component.

Double
Click

Note: Do not use water to clean the main body.

Note:Please avoid excessive force when handling the roller; it should be removed and placed 5. Push roller mop into roller end cover and double click d) button to retract
with care. ’ ’

2. Press the latch to remove the roller mop.

EN 120



Clean Water Tray Clean Dirty Water Box

1. Remove water tray. 1. Remove and clean dirty water box.

Note: A small amount of residual water may leak out when flipping the robot if it's not in drying
mode.

2. Remove and clean water tray components.

1

2. Press the dirty water box cover firmly in the guided direction until its plane is
completely flush with the upper edge of the box to ensure a tight seal.
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@ Maintain Other Components

Clean the Sensor Lens Clean d-ToF Laser Module

Note: Rotate the module lens to the front and clean it gently with a brush when cleaning the
laser module.

Clean the Bumper Clean Charging Contacts

Note: Use a dry cloth when cleaning the anti-drop sensors and bumper to prevent water damage. Note: Wipe the contacts with a dry cloth. Avoid using a wet cloth to prevent water damage.
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Clean Universal Wheel

Clean Edge Sensor

Clean Driving Wheels

Clean Anti-drop Sensors

Note: Use a dry cloth when cleaning the charging contacts to prevent water damage.

23 |EN



( Mop Washing Tray

1. Remove and clean detachable tray and base.

» »

2. Install detachable tray and base.

Note: Please install the detachable tray and base properly to prevent malfunction.
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@ Dust Bag

1. Remove dust container cover. 3. Clean the dust container with a dry cloth and install a new dust bin.

4. Insert the top latch of the dust container cover into the slot, and then press
downward to ensure a proper seal.

Note: Hold the handle to lift out the dust bag, which can effectively prevent dust leakage.
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© Storage

Please fully charge and switch OFF the robot before storage. Please recharge it
every 1.5 months to prevent the battery from over-discharge.

e

o Please note that the robot cannot charge when powered OFF.

Note:

* After the robot finishes its cleaning task, it is recommended not to power it off but to keep it
charging, to better prepare for the next cleaning session.

o |f the battery is over-discharged or not used for a long time, the robot may not be charged.
Please contact ECOVACS for help. Do not disassemble battery by yourself.

* If you do not use the product for a long time, keep the dirty water box, water tanks empty and
the mop dry.
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TROUBLESHOOTING

For the following possible issue, refer to the corresponding solutions.

No. Malfunction Possible Cause Solution
Incorrect Wi-Fi username or password entered. Enter the correct Wi-Fi username and password.
The robot is not within range of your home Wi-Fi signal. Make sure the robot is W|_th‘|n range of your home Wi-Fi signal. Try to
stay as close to the Wi-Fi signal as possible.
. Press the reset button to connect the robot to your phone by Bluetooth.
The robot is not able to . . ) . . | .
1 connect to the ECOVACS The robot is not in the configuration state. If failed, please press the reset button + (') and to connect via the
1. Check if the Wi-Fi name contains special characters. Please do not
There is no home Wi-Fi on the Wi-Fi list. use special characters like |@#8& ¥ %/\.
2. Do not use a 5 Ghz network.
Incorrect app installed. Please download and install the ECOVACS HOME App.
Move the robot when cleaning might cause the map to . .
5 Unable to create the be lost. During cleaning, do not move the robot.
furniture map in the App.
Auto cleaning is not finished. Make sure the robot automatically return to the OMNI station after cleaning.
3 The side prush drops out of The side brush is not properly installed. Make sure the side brush clicks into place.
place during use.
L Please place the OMNI station correctly according to the instructions in
The OMNI station is incorrectly placed. the [PREPARE THE STATION] section.
) . Check whether the OMNI station is connected to the power supply. Do
. No signal found. Unable to The OMNI station is out of power or moved. not move the OMNI station.
return to the OMNI station.
The robot does not start cleaning from the OMNI station. | It is recommended that the robot starts cleaning from the OMNI station.
The charging route is blocked. For example, the door of Keen the charging route clear
the room with the OMNI station is closed. P 9ing ’
The room is so large that the robot needs to return to Please enable Auto Resume. For more details, please follow the App
The robot returns to the recharge. instructions.
5 station before it has finished

cleaning.

In highly complex home layouts, cleaning efficiency may
decrease, possibly resulting in incomplete cleaning.

Tidy up the area to be cleaned by putting furniture and small objects in
their proper place.
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No. Malfunction Possible Cause Solution
The robot is not switched ON. Switch ON the robot.
Make sure that the robot’s charging contacts have connected to the
) The robot’s charging contacts are not connected to the station's charging contacts and Q) flashes. Check whether the robot’s
g | Iherobotis unable to OMNI Station‘s charging contacts. and OMN! station's charging contacts are dirty. Please clean these
charge. parts according to the instructions in the [Maintenance] section.
The OMNI station is not connected to the power supply. Make sure the OMNI station is connected to the power supply.
Base has not been installed in place. Refer to the [Preparation] for correct installation.
The main brush/side brush is tangled, or the dust bin/roller It is recommended to clean the main brush, side brush, dust bin,
7 The robot is very loud during | mop/filter is blocked. roller mop, filter, etc. regularly.
cleaning.
The robot is in Strong or Max Mode. Switch to standard mode.
The robot is tangled with objects on the floor (electrical The robot will try various ways to free itself. If it is unsuccessful,
wires, curtains, carpet fringing, etc.) manually remove the obstacles and restart.
8 The robot gets stuck while The robot might be stuck under furniture with an entrance of | Please raise the furniture, set a physical barrier, or set a virtual
working and stops. similar height. boundary via the ECOVACS HOME App.
. ) Tidy up your home, set a physical barrier, or set a virtual boundary
The robot is stuck in a narrow area. via the ECOVACS HOME App.
The following problems Before cleaning, please tidy up scattered wires, slippers, and other
appear when the robot is Obijects such as wires and slippers placed on the ground objects on the ground as much as possible. If there are any missed
working: disordered cleaning | block the robot. areas, the robot will clean them by itself, please do not interfere (such
route, deviation from the as moving the robot or blocking the route).
clean!ng router re_peated The off-road wheels may slip on the ground when the robot | It is recommended to close the door of the affected area and
cleaning, or missing of small ) ) ; O ) ) .
.| climbs steps, thresholds, and door bars, which can affect its | cleaning it separately. After cleaning, the robot will return to its
areas to be cleaned. (If there is | . ’ h . B ) . . )
judgement of the entire home environment. starting location. Please feel confident in using this method.
9 a large area that has not been
cleaned temporarily, the robot | On freshly waxed or polished floors, as well as smooth tiles,
will automatically clean the there may be less friction between the off-road wheels and | Please wait for the wax to dry before cleaning.
missed area. Sometimes the | the floor.
robot will re-enter a cleaned
room, which may not be a
repeated cleaning, but the Due to different home environments, some areas cannot be | Tidy up your home to ensure that the robot can enter the areas to
robot finding any missed cleaned. be cleaned.
area.)

EN 128




No.

Malfunction

Possible Cause

Solution

10 Delay in remote control. The Wi-Fi signal is poor, causing the video loading to be slow. | Use the robot in areas with good Wi-Fi signal.
The Auto-Empty function has not been turned on in the - Lo
ECOVACS HOME App. Turn on the Auto-Empty function in the ECOVACS HOME App.
Manually moving the robot back to the OMNI station It is recommended to allow the robot return to the OMNI station on
may not trigger the Auto-Empty function. its own. Please do not manually move it.
After returning to the OMNI In Do Not Disturb mode, the robot will not empty the | Turn off do not disturb in the ECOVACS HOME App or manually
11 | station, the robot does not empty | dust after returning back to the OMNI station. start dust-emptying.
its dust bin.
Replace the dust bag according to the [REGULAR MAINTENANCE]
OMNI station detects a decrease in empty efficiency. section and close the dust container. If the dust bag is not full when
prompted by the App, you can put it back again.
If the above possible causes have been ruled out, . .
. Please contact customer service for assistance.
components of the OMNI station may be abnormal.
Replace the dust bag according to the [REGULAR MAINTENANCE]
OMNI station detects a decrease in empty efficiency. section and close the dust container. If the dust bag is not full when
12 | Auto-Empty unsuccessful. prompted by the App, you can put it back again.
The outlet of the dust bin is blocked by foreign objects. | Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
Fine particles pass _throug_h the dust bag and . Clean the inner side of the dust container.
accumulate on the inner side of the dust container.
13 The inner side of the dust The dust bag is broken. Check and replace the dust bag.
container is dirty.
The dust bag is not properly installed. Please install the dust bag properly.
The dust container Cover is not closed. Please check if the dust container cover is closed properly.
14 | Dustleakage occurs whilethe | rp. o et of the dust bin is blocked by foreign objects. | Remove the dust bin and clear the foreign objects on the outlet.
robot is working.
Roller mop is not properly installed. Isnescttai\ll)':he roller mop properly according to the [Regular Maintainence]
15 Roller mop can not rotate. §

Roller mop gets stuck by foreign objects.

Clean the roller mop properly according to the [Regular Maintainence]
section.
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No. Malfunction Possible Cause Solution
Rotate and press the driving wheels to check for any wrapping or
- The driving wheels are entangled or stuck due to foreign obstruction by foreign objects. If any foreign objects are found,
16 Driving wheels are stuck. ) o X
objects. please clean them promptly. If this issue persists, please contact
customer service for assistance.
Mop Washing Tray is not properly installed. Make sure the mop washing Tray is properly installed.
Mop Washing Tray Base gets dirty. Rinse the mop washing Tray Base with clean water.
When mop washing tray Check if the floating ball gets stuck when there is no water | Remove the Mop Washing Tray to put the floating ball back in its
is full of water that cannot in the mop washing tray base. original place.
be drained out, the voice
17 ) . . N . .
reports that the mop The OMNI station cannot drain water normally. Put the robot into the station and .double tap (), if the issue persists,
washing tray malfunction. please contact our customer service for help.
The suction port of the mop washing tray is blocked by Ensure that there is no foreign object in the suction port of the Mop
foreign objects. washing tray.
The voice prompt still exists after trying the above solutions. Plug and unplug the O.MNl stat|o_n. If this issue persists, please
contact customer service for assistance.
) . The draining mouth of dirty water box gets blocked and the | Remove and empty the dirty water box, and then rinse it and reinstall.
18 Dirty water box malfunction. L ) . . . .
Draining Pole can't work normally. If this issue persists, please contact customer service for assistance.
The clean water tank's inlet is abnormal. No leak in the home’s water pipes or valves.
Abnormal household water pressure. Ensure that the home water pressure is normal.
19 Abnormal water inletin the | 1y,5en01d power outage. Confirm there is no power outage at home.
clean water tank.
Inspect along the pipeline and ensure the pipes are functioning
Leak in the home’s water pipes or valves. properly. Check for bends, leaks, or other issues affecting water flow.
If the problem cannot be resolved, please contact after-sales service.
20 Dirty water tank is full. Abnormal drainage. Inspgct tha_a drainage pipes to check for blockages or pressure issues
causing failure. If the issue persists, contact after-sales service.

Please contact our customer service for assistance if the problem persists despite the recommended solutions.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS

Model DEX56

Rated Input 20V == 2A Charging Time about 4.5 h
Station Model CH2453G

Rated Input 220-240V ~ 50-60 Hz Rated Output 20V=—==2A
Rated Input Current (Charging) 0.5A Power (Emptying) 650 W
Power (Hot Water Washing Mop) 1650 W

Maximum incoming water pressure 0.7MPa

Frequency Bands

2400-2483.5 MHz

Networked Standby Power

Less than 2.00 W

Output power of the wireless module is less than 100 mW.
Note: Technical and design specifications may be changed for continuous product improvement.
Explore more accessories at https://www.ecovacs.com.

Please use the mobile camera to scan
the QR code and obtain the user guide.
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TECHNICAL SPECIFICATIONS

Model DEX56

Rated Input 20V == 2A Charging Time about 4.5 h
Station Model CH2453G

Rated Input 220-240V ~ 50-60 Hz Rated Output 20V=—==2A
Rated Input Current (Charging) 0.5A Power (Emptying) 650 W
Power (Hot Water Washing Mop) 1650 W

Maximum incoming water pressure 1.0MPa

Networked Standby Power

Less than 2.00 W

Output power of the wireless module is less than 100 mW.

Note: Technical and design specifications may be changed for continuous product improvement.

Explore more accessories at https://www.ecovacs.com.
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Please use the mobile camera to scan
the QR code and obtain the user guide.
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ARAHAN KESELAMATAN PENTING
ARAHAN KESELAMATAN PENTING

Apabila menggunakan Perkakas elektrik,
langkah berjaga-jaga asas haruslah sentiasa
diikuti, termasuklah yang berikut:

BACA SEMUA ARAHAN SEBELUM
MENGGUNAKAN PERKAKAS INI
SIMPAN ARAHAN INI

1. Perkakas ini bukan bertujuan untuk digunakan
oleh orang (termasuklah kanak-kanak) dengan
keupayaan fizikal, deria atau mental yang

berkurangan, atau tidak mempunyai pengalaman

dan pengetahuan yang mencukupi, melainkan

mereka dipantau atau diberikan arahan tentang

cara penggunaan Perkakas oleh orang yang

bertanggungjawab ke atas keselamatan mereka.
2. Kanak-kanak harus dipantau untuk memastikan
bahawa mereka tidak bermain dengan Perkakas.

3. Kosongkan kawasan yang akan dibersihkan.
Alihkan kord kuasa dan objek kecil daripada
permukaan lantai yang boleh melilit Perkakas.
Masukkan rumbai permaidani ke bahagian
bawah permaidani dan angkat item seperti
langsir dan alas meja daripada lantai.

4. Jika terdapat penurunan di kawasan
pembersihan disebabkan tangga, anda perlu

10.

11.

12.

memastikan Perkakas dapat mengesan tangga
tanpa jatuh ke bawah tangga. Anda mungkin
perlu meletakkan halangan fizikal di pinggir
untuk memastikan unit tidak terjatuh. Pastikan
halangan fizikal tidak menyebabkan bahaya
tersadung.

Hanya gunakan sebagaimana yang diterangkan
dalam manual ini. Hanya gunakan aksesori yang
disyorkan atau dijual oleh pengeluar.

Untuk penggunaan DI DALAM rumah SAHAJA.
Jangan gunakan Perkakas di luar bangunan,
kawasan komersial atau kawasan industri.

. Jangan gunakan Perkakas tanpa dipasangkan

bekas habuk dan/atau penapis.

. Jangan gunakan Perkakas di kawasan yang

dinyalakan lilin atau terdapat objek rapuh.

. Jauhkan rambut, pakaian yang longgar, jari dan

semua bahagian badan daripada mana-mana
bukaan dan bahagian yang bergerak.

Jangan gunakan dan simpan robot di
persekitaran yang sangat panas atau sejuk (di
bawah -5°C / 23°F atau di atas 40°C / 104°F). Sila
caj robot dalam suhu di atas 0°C / 32°F dan di
bawah 40°C / 104°F.

Jangan gunakan Perkakas di dalam bilik yang
terdapat bayi atau kanak-kanak sedang tidur.
Jangan gunakan Perkakas pada permukaan
yang basah atau permukaan dengan takungan
air.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

MS 190

Jangan biarkan Perkakas menyedut objek
besar seperti batu, kepingan kertas yang besar
atau apa-apa benda yang boleh menyebabkan
Perkakas tersumbat.

Jangan gunakan Perkakas untuk menyedut
bahan mudah terbakar seperti petrol,

toner mesin pencetak atau fotokopi atau
menggunakan Perkakas di kawasan yang
terdapat bahan tersebut.

Jangan gunakan Perkakas untuk menyedut
apa-apa yang terbakar atau berasap, seperti
rokok, mancis, abu panas atau apa-apa yang
boleh menyebabkan kebakaran.

Jangan masukkan objek ke dalam saluran
masuk habuk. Jangan gunakan Perkakas

jika saluran masuk habuk tersekat. Pastikan
saluran masuk bebas daripada habuk, gentian
lembut, rambut atau apa-apa benda yang boleh
mengurangkan aliran udara.

Jika kord kuasa rosak, kord kuasa mesti
digantikan oleh pengeluar atau ejen servis bagi
mengelakkan bahaya.

MATIKAN suis kuasa sebelum membersihkan
atau menyelenggara Perkakas.

Jenis bateri litium yang sesuai untuk CH2453G
ialah Maks 8 sel, voltan DC nominal maks.
14.4V, kapasiti berkadar 5,800mAh. Bateri mesti

ditanggalkan dan dibuang mengikut undang-

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

undang dan peraturan tempatan sebelum
pelupusan Perkakas.

Sila lupuskan bateri yang telah digunakan mengikut
undang-undang dan peraturan tempatan.

Jangan bakar Perkakas walaupun Perkakas rosak
teruk. Bateri boleh meletup dalam api.

Perkakas mesti digunakan mengikut

arahan dalam Manual Arahan ini. Ecovacs
Home Service Robotics tidak boleh
dipertanggungjawabkan atau bertanggungjawab
terhadap sebarang kerosakan atau kecederaan
yang disebabkan oleh penggunaan tidak betul.
Robot mengandungi bateri yang hanya boleh
digantikan oleh orang yang berkemahiran. Untuk
menggantikan bateri robot, sila hubungi Khidmat
Pelanggan.

Sila pastikan voltan sumber bekalan kuasa anda
sepadan dengan voltan kuasa yang ditandakan
pada Stesen OMNI.

Hanya gunakan bateri yang boleh dicas semula
dan Stesen OMNI tulen yang dibekalkan oleh
pengeluar bersama Perkakas. Bateri yang tidak
boleh dicas semula adalah dilarang.

Berhati-hati agar tidak merosakkan kord kuasa.
Jangan tarik atau angkat Perkakas atau Stesen
OMNI dengan kord kuasanya, gunakan kord
kuasa sebagai pemegang, tutup pintu pada
kord kuasa atau tarik kord kuasa pada bahagian
sisi atau penjuru yang tajam. Jangan gerakkan



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Perkakas di atas kord kuasa. Jauhkan kord
kuasa daripada permukaan yang panas.

Jangan gunakan Stesen OMNI jika Stesen OMNI
rosak. Bekalan kuasa tidak harus dibaiki dan
tidak harus digunakan lagi jika rosak atau cacat.
Jangan gunakan bekalan kuasa dengan kord
kuasa atau bekas yang rosak. Jangan gunakan
Perkakas atau Stesen OMNI jika Perkakas

atau Stesen OMNI tidak berfungsi dengan
betul, terjatuh, rosak, ditinggalkan di luar

atau bersentuhan dengan air. Perkakas mesti
dibaiki oleh pengeluar atau ejen servis bagi
mengelakkan bahaya.

Palam mesti ditanggalkan daripada bekas
sebelum membersihkan atau menyelenggarakan
Stesen OMNIL.

Keluarkan Perkakas dari Stesen OMNI dan
MATIKAN suis kuasa Perkakas sebelum
mengeluarkan bateri untuk pelupusan Perkakas.
Apabila Stesen OMNI tidak digunakan untuk
tempoh masa yang lama, sila cabut palamnya.
Jika robot tidak akan digunakan untuk tempoh
masa yang lama, MATIKAN kuasa untuk
penyimpanan dan cabut palam Stesen OMNI.
AMARAN Tambah air bersih ke dalam tangki
bersih sahaja.

AMARAN: Bagi tujuan pengecasan semula
bateri, hanya gunakan unit bekalan boleh
dipasang tanggal CH2453G yang disediakan

dengan Perkakas ini.
Untuk mematuhi keperluan dedahan RF, jarak 20
cm atau lebih harus dikekalkan antara peranti ini
dengan orang semasa peranti sedang dikendalikan.

Untuk memastikan pematuhan, pengendalian
yang lebih dekat daripada jarak ini tidak disyorkan.
Antena yang digunakan untuk pemancar ini tidak
boleh diletakkan bersama-sama dengan mana-
mana antena atau pemancar lain.

Kemaskinian Peranti

Biasanya, sesetengah peranti dikemas kini setiap
dua bulan tetapi kemaskinian tidak selalunya
khusus.

Sesetengah peranti, terutamanya yang dijual lebih
tiga tahun yang lalu, hanya akan dikemas kini jika
kerentanan kritikal ditemukan dan telah dibaiki.
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Awas: permukaan panas

Transformer pengasingan
keselamatan kalis litar pintas

Bekalan kuasa mod tukar

> @ |

Untuk penggunaan di dalam
bangunan sahaja

Arus langsung

Arus berselang seli

Sebelum mengecas, sila baca
arahan.

Kekutuban port pengecasan

N =R

Pautan fius kecil sela masa

MS 192

Untuk Negara Kesatuan Eropah (EU)

Untuk Pengisytiharan Pematuhan EU, lawati
https://www.ecovacs.com/global/compliance

X

—
Pelupusan yang Betul bagi Produk ini
Penanda ini menunjukkan bahawa produk ini
tidak boleh dilupuskan bersama-sama dengan
sisa isi rumah yang lain di semua negara EU.
Untuk mengelakkan kemungkinan kemudaratan
terhadap persekitaran atau kesihatan manusia
akibat pelupusan sisa yang tidak terkawal, sila
kitar semula secara bertanggungjawab untuk
menggalakkan penggunaan semula sumber
bahan yang lestari. Untuk mengitar semula peranti
yang terpakai, sila gunakan sistem pengembalian
dan pengumpulan atau hubungi penjual produk
tersebut. Mereka dapat mengitar semula produk
ini dengan selamat.




KANDUNGAN PAKEJ
© KANDUNGAN PAKEJ

(T

Robot Tapak

Instruction Manual

Kord Kuasa

Berus Sisi Manual Arahan

Kit Pemasangan Isi Semula
Air/Penyaliran

Nota:

* Semak senarai aksesori untuk kandungan Kit Pemasangan Isi Semula Air/Penyaliran.

* Angka dan ilustrasi adalah untuk rujukan sahaja dan mungkin berbeza daripada
penampilan produk sebenar. Reka bentuk dan spesifikasi produk tertakluk kepada
perubahan tanpa notis.

@ Diagram Produk

1. Pandangan Hadapan Robot

Butang pada robot
Tekan Kejap: Mula/Jeda

Tekan lama 3s: Kembali untuk mengecas

Ketik dua kali: Pelepasan/Tarik Balik

Mop Penggelek
(Robot tiada di stesen)

Penderia
TrueDetect 3D

Kamera AlVI

Modul Laser d-ToF

2. Pandangan Bawah Robot

Penderia Anti-jatuh

Penutup Atas

j Penampan

Berus Sisi

Penderia Pengesan
Permaidani

Roda Universal

Butang Pelepas Berus fﬁ r

Berus Utama

—

Dulang Air

——

Roda Memandu

i

Mop Penggelek
Boleh Ganti

é]// Penderia Anti-jatuh
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3. Pandangan Dalaman (Di Bawah Penutup)

Butang RESET

Persediaan Rangkaian: Tekan Butang RESET dan ikut gesaan suara untuk menyediakan rangkaian.
Kembalikan kepada tetapan lalai: Tekan dan tahan Butang RESET selama 5 saat. Selepas anda
mendengar gesaan suara, muzik permulaan akan dimainkan dan robot akan dikembalikan kepada
tetapan lalai.

Butang Penunjuk
Status Wi-Fi/ | ) S
RESET

~—___

Suis Kuasa
"' = HIDUP
"0" = MATI
Kontak Pengecasan —— ———
Kotak Air Kot
otax Air Rotor Penderia Tepi

Port Pengisian Air

Penutup Hujung
Penggelek

4. Tong Debu
Penutup Tong Debu

Selak Penapis

Penapis

Jaring Penapis

Port Pelupusan Habuk

MS 194

5. Pandangan Hadapan Stesen OMNI

Penunjuk

Putih Tetap:

Sedia/Jalan

Merah Berkelip: Rosak
Keluar: Gangguan Kuasa/
Mod Tidur Dalam

Bekas Habuk

Kontak Pengecasan

Dulang Basuh Mop

Nota:

 Jika Penunjuk berkelip merah, pergi ke Aplikasi ECOVACS HOME untuk mendapatkan butiran
tentang kerosakan.

« Jika robot tidak dapat mengecas, lap kontak pengecasan yang sepadan pada Stesen OMNI
dengan kain kering.

6. Beg Habuk

Pemegang Beg Habuk

O




7. Pandangan Belakang Stesen OMNI

Soket Kuasa

Bolong Udara

T

Eﬁﬂ@

VoY@

Saluran Keluar
Penyaliran

Saluran Masuk

Pengisian Semula

8. Penderia

Diagram Produk Penerangan Fungsian
Jajaran Laser digunakan untuk mengukur jarak antara robot dan objek
d-ToF sekeliling berdasarkan perbezaan masa pantulan, membolehkan modul
Modul Laser memetakan objek di sekeliling semasa robot bergerak. Julat pengesanan
ialah 12 m.
Dengan Pengesanan Jajaran Inframerah dan konsep segi tiga yang serupa,
sensor akan memancarkan sinaran inframerah dan menerima cahaya
Penderia TrueDetect | daripada objek di hadapan untuk mengira jarak antara objek dan robot.
3D Apabila sensor mengesan objek berdekatan, robot akan membelok secara

automatik untuk mengelak daripada terlanggar objek tersebut. Julat
pengesanan ialah 0.3 m.

Penderia Anti-jatuh

Jajaran Inframerah digunakan oleh sensor di bahagian bawah robot untuk
mengukur ketinggian antara bahagian bawah robot dan permukaan.
Semasa berada di atas tangga, contohnya dengan ketinggian melebihi
55 mm pada tanah berwarna putih atau ketinggian melebihi 30 mm pada
tanah berwarna hitam, berhenti maju bagi memenuhi ciri Anti-jatuh.

Penderia Pengesan
Permaidani

Prob ultrabunyi boleh mengeluarkan gelombang ultrasonik dengan
frekuensi 300KHZ. Tenaga gelombang ultrasonik boleh diserap oleh
permaidani. Jika tenaga yang dipantulkan berada di bawah ambang,
robot akan mengenali kehadiran permaidani. Menurut ujian makmal
ECOVACS, pada masa ini, lebih 50 jenis permaidani yang ada di pasaran
boleh dikenal pasti.

Penderia Anti-
perlanggaran

Apabila isyarat yang dihantar disekat oleh objek, penerima isyarat tidak
akan dapat menerimanya. Dengan prinsip ini, robot akan mengelakkan
halangan apabila menghadapinya.

Pinggir
Sensor

Dengan pengukuran jarak ToF, robot boleh mengesan jarak antara dirinya
dan objek di sebelah kanannya. Apabila terdapat dinding atau halangan
di sebelah kanan, robot akan melakukan pembersihan tepi untuk
mengelakkan kawasan terlepas atau perlanggaran.

Kamera AlVI

Gunakan kamera Al untuk mengumpul imej persekitaran sekeliling.
*Realisasikan rakaman video. Melalui interaksi dengan mikrofon, panggilan
video jarak jauh boleh direalisasikan(Untuk sesetengah model).

Mikrofon

Suara manusia menyebabkan getaran pada diafragma mikrofon melalui
udara. Dengan itu, mikrofon menggunakan koleksi dan algoritma model
bunyi untuk membolehkan rakaman bunyi dan kawalan suara kepada
robot untuk menyelesaikan tugas tertentu. Jarak bangun yang berkesan
ialah 5 m.
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CATATAN SEBELUM PEMBERSIHAN
@ Amaran

Sediakan Kawasan

Alihkan objek seperti kabel, pakaian, selipar dan sebagainya di
atas lantai untuk meningkatkan kecekapan pembersihan.

Kemas kawasan yang hendak dibersihkan
dengan meletakkan perabot, seperti
kerusi, di tempat yang sepatutnya.

Anda mungkin perlu meletakkan halangan | Sebelum menggunakan produk pada permaidani atau
fizikal di tepi jatuhan yang curam untuk )| permaidani dengan tepi berjumbai, sila lipat permaidani dan

menghalang robot daripada jatuh \\ / selitkan jumbai di bawah permaidani.
sepanjang tepi. \\\,:// J P

Sediakan Halangan Pelindung //;::
BN

Pastikan Pintu Anda Terbuka

™ Semasa penggunaan pertama, pastikan Jangan berdiri di ruang sempit seperti pintu dan lorong,
- ] S ’ dan pastikan anda tidak menghalang laluan robot apabila ia
setiap pintu bilik dibuka untuk membantu .
mengenal pasti kawasan.

robot meneroka rumah anda sepenuhnya.

Sediakan Pencahayaan yang

Mencukupi Pastikan penglihatan robot kekal jelas dan elakkan mencalar
\ atau mengotorkan lensa kamera Al dengan cap jari atau kotoran
Robot boleh mengelakkan kasut, soket, @ 0 berminyak. Gunakan kain bersih dan lembut untuk mengelap

kord dan sebagainya serta past_ikan ) kamera, dan elakkan agen pembersih, detergen atau semburan.
semua kawasan yang hendak dibersihkan

diterangi dengan pencahayaan
yang secukupnya agar robot boleh
mengelakkan halangan dengan berkesan.
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@ Dimensi Ruang Pemasangan

Lebar > 400 mm, Tinggi > 405 mm, Kedalaman > 540 mm

390mm

Nota:

¢ Sila beli dan gunakan paip 3/8' yang sesuai untuk saluran keluar penyaliran Stesen untuk
mengelakkan kebocoran yang disebabkan oleh tekanan saliran yang mengalihkan paip saliran.
e Jika penyaliran lantai digunakan, pastikan ia terletak di kedua-dua belah Stesen, bukannya
betul-betul di bawahnya atau di belakangnya.

@ Mula Pantas

Sebelum menggunakan, sila keluarkan semua bahan pelindung daripada robot
dan Stesen OMNI.

1. Imbas kod QR pada kad senarai aksesori kit pemasangan
Isi Semula Air/Penyaliran yang disertakan bersama dalam
bungkusan untuk menonton video panduan pemasangan.

2. Panduan Pemasangan
(1) Persediaan sebelum Pemasangan

@ Alat Diperlukan

Sebelum anda memulakan pemasangan, pastikan anda menyediakan
alat berikut: sepana boleh laras, pisau utiliti, pita pengukur, pemutar
skru dan tuala untuk mengelap air yang mungkin terhasil daripada
kebocoran atau tumpahan.

(@ Prasyarat untuk Pemasangan

Selain itu, sila sahkan bahawa soket tiga lubang, saluran keluar saliran
dan saluran paip bekalan air 1/2 tersedia di lokasi pemasangan.

(2) Pemeriksaan Komponen
(® Buka bungkusan Kit
Buka kit dan keluarkan semua komponen dari pembungkusan.

@ Semak Komponen

Semak dengan manual dan senarai aksesori kit pemasangan yang
disertakan dalam pembungkusan untuk memastikan semua bahagian
ada sebelum anda meneruskan pemasangan.

(3) Pemasangan Penyambung-T

Nota: Kedalaman pemasangan sambungan pantas penyambung-T ialah
20 mm. Sila pastikan ia disambungkan dengan betul.

Pemasangan Penyambung-T Air Bersih ke Paip Bekalan Air 1/2 Inci
Bekalan Air Eksklusif ke Stesen
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Jika bekalan air adalah eksklusif untuk Stesen, ikut langkah di
bawah.

* Tanggalkan penutup dari injap sudut, selaraskan hujung bebenang
dalaman penyambung-T dengan injap sudut dan sambungkannya.
Gunakan sepana untuk mengetatkan sambungan.

e Tutup hujung bebenang luar penyambung-T dengan palam penutup
yang disediakan.

e Tutup penyambung-T, buka injap sudut dan jalankan ujian kebocoran.

Bekalan Air Berkongsi ke Stesen

Jika bekalan air akan dikongsi oleh Stesen dan perlengkapan
lain, ikut langkah di bawah.

e Gunakan sepana untuk membuka paip air sedia ada dari injap sudut.
Selaraskan hujung bebenang dalaman penyambung-T dengan injap
sudut dan sambungkannya. Gunakan sepana untuk mengetatkan
sambungan.

e Selaraskan paip air asal dengan hujung bebenang luar penyambung-T
dan sambungkannya.

e Tutup penyambung-T, buka injap sudut dan jalankan ujian kebocoran.

(4) Pemeriksaan Tekanan Air

Selepas memasang penyambung-T, uji tekanan air.
Keperluan Tekanan Air: 0.1-1.0Mpa

(5) Pasang Paip

Letakkan Stesen berhampiran kedudukan pemasangan.

@ Pasang Paip Air Bersih

® Pasang injap semak dengan betul dengan paip air bersih. Potong
paip air bersih pada titik 10 cm dari hujung injap pelega tekanan dan
pasangkan alat injap semak mengikut urutan seperti yang ditunjukkan
oleh anak panah pada alat-alat, selari dengan arah injap pelega
tekanan.

e Keluarkan alat pemasangan paip air bersih dan masukkan hujung
dengan injap pelega tekanan ke dalam penyambung-T.
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e Jika panjang paip air bersih yang diperlukan kurang daripada 4
meter, buka siku keras 1/4 inci dan potong paip air bersih mengikut
kepanjangan yang sesuai.

¢ Pasang siku keras 1/4 inci dengan memasukkannya ke dalam
komponen siku sambungan pantas 1/4 di Stesen.

@ Pasang Paip Air Kotor

e Keluarkan alat pemasangan paip air kotor dan masukkan siku keras
3/8 inci ke dalam penyambung lurus paip keluar pada Stesen.

® Potong hujung paip air kotor yang lain mengikut kepanjangan yang
sesuai, masukkan ke dalam sistem penyaliran dan ketatkannya.

(6) Ujian Air dan Elektrik

® | epaskan injap penyambung-T dan sambungkan bekalan kuasa ke
Stesen.

e Selepas Stesen berjaya dimulakan dan air dibekalkan, letakkan robot
di Stesen dan tekan dua kali butang Auto untuk memulakan proses
pembersihan kendiri Stesen.

e Selepas Dulang Basuh Mop diisi dengan air bersih, tunggu selama 10
saat dan periksa sama ada air boleh diisi semula dan disalirkan secara
automatik.

* Pastikan tiada kebocoran pada semua penyambung.

(7) Susunan Saluran Paip

Balut paip air bersih dan paip air kotor bersama-sama dengan bekas
hiasan paip air.

(8) Selesai Pemasangan

Letakkan Stesen di kedudukan pemasangan terakhirnya.

e Bersihkan tapak dan letakkan balik robot ke dalam Stesen.

¢ Jalankan tugas pembersihan seluruh rumah untuk mengesahkan
sama ada sistem berfungsi dengan betul.



Nota: Jangan letak sebarang barang dalam jarak 0.8 meter di hadapan Stesen. Paip yang serasi
boleh dipasang pada kedua-dua sisi berdasarkan persekitaran pemasangan tertentu.

3. Pemasangan Robot dan Stesen
Bunyi Klik menunjukkan pemasangan yang betul.

O Hidupkan dan Cas Robot

Hidupkan Suis Kuasa di bawah penutup robot (‘'I' menunjukkan kuasa hidup, dan
'O menunjukkan kuasa dimatikan). Letakkan robot di hadapan Stesen, pastikan

Stesen disambungkan kepada bekalan kuasa. Gunakan aplikasi ECOVACS HOME

atau arahan suara untuk memanggil semula robot untuk mula mengecas di Stesen

OMNI, atau tekan dan tahan butang robot d) selama 3 saat dan ia akan kembali ke
Stesen untuk mengecas.

Nota:

* Robot tidak boleh dicas apabila kuasa dimatikan.

© Selepas robot menyelesaikan tugas pembersihannya, anda disyorkan agar tidak mematikan
kuasanya tetapi memastikannya terus dicas bagi bersiap siaga untuk sesi pembersihan seterusnya.

* Kami mengesyorkan agar robot memulakan pembersihan dari Stesen OMNI. Jangan alihkan Stesen
OMNI semasa kerja pembersihan.
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@ Muat turun Aplikasi ECOVACS HOME
Muat turun aplikasi ECOVACS HOME untuk menikmati lebih banyak ciri.

Anda boleh mengimbas Kod QR pada robot untuk memuat turun Aplikasi.

Di Bawah
Penutup Atas

Atau cari ECOVACS HOME dalam gedung aplikasi mudah alih anda untuk
memuat turun Aplikasi.

# Download on the
s App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Nota: Ikuti panduan Aplikasi untuk mendaftar, log masuk dan menghubungkan produk dengan
Aplikasi.

» [Q‘ ECOVACS HOME]
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(® Sambungkan Robot dengan Aplikasi

Melalui Bluetooth: Hidupkan robot dan Bluetooth telefon bimbit. Benarkan
aplikasi mendapatkan kebenaran Bluetooth telefon bimbit. Ketik untuk mengimbas
Kod QR pada robot atau ketik — ataupun dalam aplikasi untuk mencari
robot berdekatan.

Melalui Wi-Fi: Anda juga boleh memilih untuk menyambungkan robot dengan
aplikasi melalui kaedah lain mengikut gesaan pada halaman aplikasi.

Nota: Sila sambung melalui Bluetooth untuk pengalaman yang lebih baik.

Keperluan Rangkaian Wi-Fi:

¢ Anda menggunakan rangkaian bercampur 2.4GHz atau 2.4/5 GHz.

* Penghala anda menyokong 802.11b/g/n dan protokol IPv4.

¢ Jangan gunakan VPN (Rangkaian Persendirian Maya) atau Pelayan Proksi.

¢ Jangan gunakan rangkaian tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan penyulitan TKIP, PSK, AES/CCMP.

e WEP EAP (Protokol Pengesahan Perusahaan) tidak disokong.

e Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (rujuk agensi kawal selia setempat).

¢ Jika anda menggunakan pemanjang/pengulang rangkaian, nama rangkaian
(SSID) dan kata laluan adalah sama seperti rangkaian utama anda.

¢ Sila dayakan WPA2 pada penghala anda.

Lampu Penunjuk Wi-Fi

Putih Berkelip-kelip Perlahan Sambungan Wi-Fi Terputus

~ Putih Berkelip-kelip Pantas

L]
Putih Tetap

Menyambung

Disambungkan ke Wi-Fi

Sila ambil perhatian bahawa untuk mengakses ciri pintar seperti permulaan jauh,
interaksi suara, paparan peta 2D/3D dan tetapan kawalan serta pembersihan
diperibadikan (ciri mungkin berbeza bergantung pada produk), anda perlu memuat
turun dan menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME, yang menerima kemas kini
berterusan. Anda mesti bersetuju dengan Dasar Privasi dan Perjanjian Pengguna
kami sebelum kami boleh memproses beberapa maklumat asas dan penting
daripada anda serta membolehkan anda mengendalikan produk melalui Aplikasi
ECOVACS HOME. Tanpa persetujuan anda, beberapa ciri pintar yang disebutkan
di atas tidak boleh diakses melalui Aplikasi ECOVACS HOME. Namun begitu, anda
masih boleh menggunakan fungsi asas produk untuk pengendalian manual.



eTambah Larutan Pembersihan (dijua| berasingan) 3. Masukkan selak atas Penutup Bekas Habuk ke dalam slot, kemudian tekan ke
bawah untuk memastikan ia dikedap dengan ketat.
1. Tanggalkan penutup Bekas Pengumpulan Habuk, tarik keluar unit larutan

pembersihan, dan letak pada permukaan yang rata dan keras.

Nota:
e Sila gunakan Larutan Pembersihan ECOVACS sekiranya berlaku kerosakan.
* Sila pastikan tiada objek asing jatuh ke dalam unit larutan pembersihan.

2. Buka unit larutan pembersihan dan isi dengan Larutan Pembersihan ECOVACS.
Pasang penutup dan unit kembali ke Stesen.

© Mula Membersih

1. Mulakan Pemetaan

Pesan robot untuk memulakan pemetaan dengan aplikasi ECOVACS HOME atau
kawalan suara.

Apabila membuat peta buat kali pertama, sila ikuti robot untuk membantu menyingkirkan
beberapa isu kecil.

Sebagai contoh, robot mungkin tersangkut di bawah perabot. Sila rujuk kepada penyelesaian
berikut:

1. Angkat perabot rendah jika boleh;

2. Tutup bahagian bawah perabot;

3. Tetapkan Sempadan Maya melalui aplikasi.

Semasa proses pemetaan, robot akan meneroka persekitaran rumah secara automatik. Laluan
penerokaan mungkin berbeza daripada laluan pembersihan.
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2. Mula Membersih

* Tangki air robot diisi semula secara automatik melalui Stesen OMNI. Isi semula
manual tidak diperlukan.

* Apabila mengemop, robot akan mengenal pasti jenis lantai dan dapat
mengangkat mop secara automatik apabila berhadapan dengan permaidani.
Tolong jangan gunakan robot pada permaidani berbulu atau permaidani
dengan gentian lebih panjang daripada 10 mm. Adalah disyorkan untuk melipat
permaidani berbulu dengan gentian lebih panjang daripada 10 mm semasa
proses pembersihan, atau pergi ke Peta > Strrategi Pembersihan Permaidani
dalam aplikasi ECOVACS HOME untuk menetapkan kawasan dengan
permaidani berbulu sebagai Zon Larangan.

Sebelum pembersihan kali pertama, sila pastikan robot berada di Stesen OMNI
dan dicas sepenuhnya. Ketik butang d) pada robot untuk memulakan kerja
pembersihan. Anda juga boleh menggunakan aplikasi ECOVACS HOME atau
Kawalan Suara untuk memulakan kerja pembersihan.

3. Jeda

Ketik (') pada robot untuk menjedanya semasa ia berfungsi. Anda juga boleh
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau Kawalan Suara untuk menjeda
robot.

4. Bangun

Selepas berhenti seketika, semua lampu penunjuk pada robot akan padam. Untuk
membangunkan robot, tekan kejap d) . Selepas berhenti bekerja selama kira-kira 1j,
robot boleh memasuki mod tunggu sedia.
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5. Kembali ke Stesen OMNI

Gunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau tekan dan tahan butang robot () selama
3 saat untuk memanggil balik robot ke Stesen untuk dicas.

6. Mod Tidur Dalam

Robot akan memasuki Mod Tidur Dalam untuk melindungi bateri jika ia berada
di luar Stesen OMNI selama kira-kira 10j. Sila MATIKAN dan HIDUPKAN untuk
membangunkan robot.




PENYELENGGARAAN TETAP

@ Kekerapan Penyelenggaraan

Untuk memastikan prestasi optimum, jalankan tugas penyelenggaraan dan ganti alat dengan kekerapan berikut:

Alat

Kekerapan Penyelenggaraan

Kekerapan Penggantian

Mop Penggelek Boleh Ganti

Setiap minggu

Setiap 1-2 bulan

Dulang Air Setiap minggu /

Kotak Air Kotor Setiap minggu /

Modul Isi Semula Larutan Automatik Setiap bulan /
Beg Habuk / Setiap 2-3 bulan
Berus Sisi Setiap 2 minggu Setiap 3-6 bulan

Berus Utama

Setiap minggu

Setiap 6-12 bulan

Penapis

Setiap minggu

Setiap 3-6 bulan

Penderia Tepi
Roda Universal
Penderia Anti-jatuh
Penampan

Kontak Pengecasan pada Robot Kira-kira setiap bulan /
Kontak Pengecasan pada Stesen OMNI
Modul Laser d-ToF
Kamera AlVI
Bahagian Dalam Bekas Habuk Setiap bulan /
Badan dan Bahagian Bawah Stesen Setiap bulan /
Dulang Boleh Tanggal Setiap 5 bulan /

Nota: Terokai lebih banyak aksesori di aplikasi ECOVACS HOME atau https://www.ecovacs.com.
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@ Tong Debu

1. Keluarkan Tong Debu, kemudian buka penutupnya untuk mengosongkan tong. 3. Anda boleh membilas komponen. Selepas itu, goncangkan betul-betul untuk
mengeluarkan baki titisan air.

Nota:
* Sila bilas Penapis dengan air seperti yang ditunjukkan di atas.
* Jangan gunakan jari atau berus untuk membersihkan Penapis.

2. Buka penutup tong debu untuk menanggalkan Penapis dan Jaring Penapis. 4. Keringkan Tong Debu dan Penapis dengan udara.

Nota: Keringkan penapis sepenuhnya sebelum gunakan.
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@ Penyelenggaraan Berus Utama dan Berus Sisi
Bersihkan Berus Utama.

4. Pasang Gear, Berus Utama dan Penutup Berus Utama.

1. Tanggalkan penutup pada Berus Utama.

Bersihkan Berus Sisi.

Keluarkan dan bersihkan Berus Sisi.

Nota: Terokai lebih banyak aksesori dalam aplikasi ECOVACS HOME atau di https:/www.
ecovacs.com.
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@O Mop Penggelek, Dulang Air dan Kotak Air Kotor. 4. Bersihkan bahagian dalam Mop Penggelek.

Bersihkan Mop Penggelek.
1. Klik dua kali butang (') untuk melepaskan komponen Mop Penggelek.

Nota: Jangan gunakan air untuk membersihkan badan utama.

Nota:Sila elakkan daripada menggunakan tenaga berlebihan semasa mengendalikan 5. Tolak Mop Penggelek ke dalam Penutup Hujung Penggelek dan klik dua kali
penggelek; ia harus ditanggalkan dan diletakkan dengan berhati-hati. butang (b butang untuk menarik balik.

2. Tekan selak untuk menanggalkan Mop Penggelek.
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Dulang Air Bersih Bersihkan Kotak Air Kotor
1. Tanggalkan Dulang Air. 1. Tanggalkan dan bersihkan Kotak Air Kotor.

Nota: Sebilangan kecil sisa air mungkin terbocor apabila membelek robot jika ia tidak dalam
mod pengeringan.

2. Tanggalkan dan bersihkan Komponen Dulang Air.

2. Tekan penutup kotak air kotor dengan kuat ke arah mengikut arahan sehingga
satahnya sama rata dengan bahagian pinggir sebelah atas kotak untuk memastikan
t ia dikedap dengan ketat.
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® Penyelenggaraan Komponen Lain

Bersihkan Lensa Penderia Bersihkan Modul Laser d-ToF

Nota: Putar lensa Modul ke hadapan dan bersihkan dengan lembut dengan berus apabila
membersihkan Modul Laser.

Bersihkan Bampar Bersihkan Kontak Pengecasan

Nota: Gunakan kain kering semasa membersihkan Penderia Anti-jatuh dan Bampar untuk Nota: Lap kontak dengan kain kering. Elakkan menggunakan kain basah untuk mengelakkan
mengelakkan kerosakan air. kerosakan air.
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Bersihkan Roda Universal

Bersihkan Penderia Tepi

Bersihkan Roda Memandu

Bersihkan Penderia Anti-jatuh

Nota: Gunakan kain kering semasa membersihkan Kontak Pengecasan untuk mengelakkan

kerosakan air.
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(@ Dulang Basuh Mop

1. Tanggalkan dan bersihkan Dulang Boleh Tanggal dan Tapak.

» »

2. Pasang Dulang Boleh Tanggal dan Tapak.

Nota: Sila pasang Dulang Boleh Tanggal dan Tapak dengan betul untuk mengelakkan kerosakan.
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@ Beg Habuk
1. Tanggalkan Penutup Bekas Habuk. 3. Bersihkan Bekas Habuk dengan kain kering dan pasang tong debu baharu.

4. Masukkan selak atas Penutup Bekas Habuk ke dalam slot, kemudian tekan ke
bawah untuk memastikan ia dikedap dengan ketat.

Nota: Pegang Pemegang untuk mengangkat keluar Beg Habuk. Tindakan ini boleh menghalang
kebocoran habuk dengan berkesan.
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@ Penyimpanan

Sila cas sepenuhnya dan MATIKAN kuasa robot sebelum menyimpan. Sila cas
semula setiap 1.5 bulan untuk mengelakkan bateri daripada nyahcas melampau.

e

0 Harap maklum bahawa robot tidak boleh mengecas apabila dimatikan.

Nota:

* Selepas robot menyelesaikan tugas pembersihannya, anda disyorkan agar tidak mematikan
kuasanya tetapi memastikannya terus dicas bagi bersiap siaga untuk sesi pembersihan
seterusnya.

* Robot mungkin tidak boleh dicas jika bateri terlebih nyahcas atau tidak digunakan untuk
masa yang lama, Sila hubungi ECOVACS untuk mendapatkan bantuan. Jangan sendiri
mengeluarkan bateri.

e Jika anda tidak menggunakan produk untuk masa yang lama, sila pastikan Kotak Air Kotor,
tangki air kosong dan mop dalam keadaan kering.
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PENYELESAIAN MASALAH

Bagi masalah berikut yang mungkin berlaku, rujuk kepada penyelesaian yang sepadan.

Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
g:}?ha pengguna atau kata laluan Wi-Fi yang dimasukkan Masukkan nama pengguna dan kata laluan Wi-Fi yang betul.
Robot tidak berada dalam julat isyarat Wi-Fi rumah anda. Pastikan robot perada dallam julat |§y§rat Wi-Fi rumah anda. Cuba kekal
sedekat mungkin dengan isyarat Wi-Fi.
Robot tidbak dakpat Tekan Butang Reset untuk menyambungkan robot ke telefon anda melalui
1 menyamoung ke Robot tiada dalam keadaan konfigurasi. Bluetooth. Jika gagal, sila tekan Butang Reset + Q) untuk menyambung
aplikasi ECOVACS A
HOME melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
1. Semak sama ada nama Wi-Fi mengandungi aksara khas. Jangan gunakan
Tiada Wi-Fi rumah pada senarai Wi-Fi. aksara khas seperti |@#& ¥ %/\.
2. Jangan gunakan rangkaian 5 Ghz.
Salah memasang aplikasi. Sila muat turun dan pasang aplikasi ECOVACS HOME.
Tidak dapat Gerakkan robot semasa kerja pembersihan mungkin Semasa kerja pembersihan, jangan gerakkan robot.
5 mencipta peta menyebabkan peta hilang.
perabot dalam ) . ) Pastikan robot kembali ke Stesen OMNI secara automatik selepas kerja
aplikasi Pembersihan automatik belum selesai. )
p . pembersihan.
Berus Sisi tercicir
3 dari tempat asalnya | Berus Sisi tidak dipasang dengan betul. Pastikan Berus Sisi dipasang dengan ketat di kedudukannya.
semasa digunakan.
. Sila letakkan Stesen OMNI dengan betul mengikut arahan dalam bahagian
Stesen OMNI diletakkan dengan cara yang salah. [SEDIAKAN STESEN].
Tiada isyarat . - Periksa sama ada Stesen OMNI disambungkan kepada bekalan kuasa.
ditemuinidak dapat Stesen OMNI kehabisan kuasa atau dialih. Jangan alinkan Stesen OMN.
4 .

kembali ke Stesen
OMNI.

Robot tidak memulakan kerja pembersihan dari Stesen
OMNIL.

Kami mengesyorkan agar robot memulakan pembersihan dari Stesen OMNI.

Laluan pengecasan dihalang. Sebagai contoh, pintu bilik
dengan Stesen OMNI ditutup.

Pastikan laluan pengecasan kosong.
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Bilik terbabit sangat besar sehingga robot perlu kembali Sila dayakan Sambung Auto. Untuk butiran lanjut, sila ikut arahan
Robot kembali ke Stesen untuk mengecas semula. aplikasi.
5 sebelum kerja pembersihan ;
selesai Dalam su.fsun atur rumah yalng sangat rumit, kecgkapan Kemaskan kawasan yang hendak dibersihkan dengan meletakkan
. pembersihan mungkin terjejas sehingga mengakibatkan X o
. . perabot dan objek kecil di tempat yang sepatutnya.
pembersihan tidak lengkap.
Robot tidak dihidupkan. Hidupkan robot.
Pastikan Kontak Pengecasan robot telah disambungkan ke Kontak
| e
Kontak Pengecasan robot tidak disambungkan ke Kontak Pengecasan Stesen dan () berkelip-kelip. Semak sama adal
. ' Pengecasan Stesen OMNI. Kontak Pengecasan robot dan Stesen OMNI adalah kotor. Sila
6 Robot tidak dapat dicas. bersihkan semua bahagian ini mengikut arahan dalam bahagian
[Penyelenggaraan].
Stesen OMNI tidak disambungkan kepada bekalan kuasa. Pastikan Stesen OMNI disambungkan kepada bekalan kuasa.
Tapak belum dipasang di tempatnya. Rujuk kepada [Persediaan] untuk pemasangan yang betul.
Robot mengeluarkan bunyi Eerus Ultam:/BerL_Js Sisilzerbelit atau Tong Debu/Mop gnda d'\i;yorgan agalr Ir(m;mbergihkan :':’(_eruls‘Utama, Bekrus Sisi, Tong
7 yang kuat semasa kerja enggelek/Penapis disekat. ebu, Mop Penggelek, Penapis dan lain-lain dengan kerap.
pembersihan. Robot dalam Mod Kuat atau Maksimum. Tukar kepada Mod Standard.
Robot terbelit dengan objek di atas lantai (wayar elektrik, R.Obo.t akan ”?e”°”bf’ pelbagai cara untuk membebaskan dirinya.
L P Jika tidak berjaya, alihkan halangan secara manual dan mulakan
langsir, pinggir permaidani, dll.).
semula.
8 E;?;t.;j:ingeﬁliimasa Robot mungkin tersepit di bawah perabot dengan pintu Sila naikkan perabot, pasang halangan fizikal atau tetapkan
! ’ masuk yang sama ketinggiannya. Sempadan Maya melalui aplikasi ECOVACS HOME.
. . Kemaskan rumah anda, pasang halangan fizikal atau tetapkan
Robot tersangkut di kawasan yang sempit. Sempadan Maya melalui aplikasi ECOVACS HOME.
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Tidak.

Rosak

Kemungkinan Punca

Penyelesaian

Masalah berikut berlaku
apabila robot berfungsi:
laluan pembersihan tidak
teratur, terpesong dari laluan
pembersihan, pembersihan
berulang atau terlepas
membersihkan kawasan
kecil. (Jika terdapat
kawasan besar yang belum
dibersihkan buat sementara

Objek seperti wayar dan selipar diletakkan di atas lantai
menghalang pergerakan robot.

Sebelum kerja pembersihan, sila kemaskan wayar, selipar dan
objek lain yang berselerak di atas lantai. Jika terdapat mana-mana
kawasan yang terlepas, robot akan membersihkannya dengan
sendirinya, jangan campur tangan (seperti menggerakkan robot atau
menghalang laluan).

Roda Luar Jalan mungkin tergelincir di atas lantai apabila
robot memanjat tangga, ambang dan palang pintu. Keadaan
ini boleh menjejaskan penilaian seluruh persekitaran rumah.

Anda disyorkan agar menutup pintu kawasan yang terkesan dan
membersihkannya secara berasingan. Selepas kerja pembersihan,
robot akan kembali ke lokasi permulaannya. Jangan risau dan tetap
menggunakan kaedah ini.

9 waktu, robot akan Di atas lantai yang baru berlilin atau digilap serta jubin
membersihkan kawasan licin, geseran antara Roda Luar Jalan dan lantai mungkin Sila tunggu penilinan kering sebelum kerja pembersihan.
yang terlepas itu secara berkurang.
automatik. Kadangkala robot
akan memasuki semula
bilij yang telah dibersihkan.
Keadaan ini mungkin bukan | sesetengah kawasan tidak boleh dibersinkan disebabkan | Kemaskan rumah anda untuk memastikan robot boleh memasuki
pembersihan berulang, persekitaran rumah yang berbeza. kawasan yang hendak dibersihkan.
tetapi robot mencari mana-
mana kawasan yang
terlepas pandang.)
10 Penangguhan alat kawalan | Isyarat Wi-Fi lemah sehingga menyebabkan pemuatan video Gunakan robot di kawasan yang mempunyai isyarat Wi-Fi yang
jauh. menjadi perlahan. baik.
Fungsi Auto-Kosong belum dihidupkan dalam aplikasi . . ~ I
ECOVACS HOME. Hidupkan fungsi Auto-Kosong dalam aplikasi ECOVACS HOME.
Mengalihkan robot kembali ke Stesen OMNI secara manual | Kami mengesyorkan agar anda membenarkan robot kembali ke
mungkin tidak mencetuskan fungsi Auto-Kosong. Stesen OMNI sendiri. Jangan alihkannya secara manual.
Selepas kembali ke Stesen | palam mod Jangan Ganggu, robot tidak akan ) -
11 OMNI, robot tidak akan mengosongkan habuk selepas kembali semula ke Stesen Matikan mod Jangan Ganggu dalam aplikasi ECOVACS HOME atau

mengosongkan Tong
Debunya.

OMNI.

mula mengosongkan habuk secara manual.

Stesen OMNI mengesan penurunan kecekapan
pengosongan.

Gantikan Beg Habuk mengikut bahagian [PENYELENGGARAAN
TETAP] dan tutup Bekas Habuk. Jika Beg Habuk tidak penuh
apabila digesa oleh aplikasi, anda boleh meletakkannya balik.

Jika keadaan di atas tidak berlaku, kemungkinan komponen
Stesen OMNI dalam keadaan tidak normal.

Sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Objek halus melalui Beg Habuk dan terkumpul di . .
bahagian dalaman Bekas Habuk. Bersihkan bahagian dalaman Bekas Habuk.
Bahagian dalam Bekas Habuk Beg Habuk rosak. Periksa dan gantikan Beg Habuk.
13 adalah kotor.
Beg Habuk tidak dipasang dengan betul. Sila pasang Beg Habuk dengan betul.
Penutup Bekas Habuk tidak ditutup. Sila semak sama ada Penutup Bekas Habuk ditutup dengan betul.
14 Kebocoran habyk berlaku semasa Saluran keluar Tong Debu disekat oleh objek asing. Tanggalkan Tong Debu dan kosongkan objek asing pada saluran
robot berfungsi. keluar.
Mop Penggelek tidak dipasang dengan betul. Pasang Mop Penggelek dengan betul mengikut bahagian
15 Mop Penggelek tidak boleh [Penyelenggaraan Tetap].
berputar. . . .
Mop Penggelek tersangkut oleh objek asing. Bersihkan Mop Penggelek dengan betul mengikut bahagian
[Penyelenggaraan Tetap].
Putar dan tekan Roda Memandu untuk memeriksa sebarang
objek asing yang terbalut atau menghalang Roda Memandu. Jika
16 Roda Memandu tersekat. Z:iga Memandu tersangkut atau tersekat oleh benda terdapatnya objek asing, sila kosongkannya dengan segera. Jika
9 masalah ini berterusan, sila hubungi perkhidmatan pelanggan
untuk mendapatkan bantuan.
Dulang Basuh Mop tidak dipasang dengan betul. Pastikan Dulang Basuh Mop dipasang dengan betul.
Tapak Dulang Basuh Mop menjadi kotor. Bilas Tapak Dulang Basuh Mop dengan air bersih.
Periksa sama ada Bola Terapung tersangkut apabila Tanggalkan Dulang Basuh Mop untuk meletakkan balik Bola
Apabila Dulang Basuh Mop tiada air di Tapak Dulang Basuh Mop. Terapung di tempatnya asalnya.
penuh d_erjgan air yang tidak Letakkan robot ke Stesen dan ketik dua kali (|) . Jika masalah
17 boleh dialirkan keluar, ada suara St OMNI tidak boleh lirk . i bi } . . .
yang melaporkan bahawa Dulang esen idak boleh menyalirkan air seperti biasa. | berlarutan, sila hubungi perkhidmatan pelanggan kami untuk
Basuh Mop tidak berfungsi. mendapatkan bantuan.
:;;tgsedutan Dulang Basuh Mop disekat oleh objek Pastikan tiada objek asing dalam port sedutan Dulang Basuh Mop.
) . Pasang dan cabut palam Stesen OMNI. Jika masalah ini
Gesaan suara masih berbunyi selepas mencuba . . X
. . berterusan, sila hubungi perkhidmatan pelanggan untuk
penyelesaian di atas.
mendapatkan bantuan.
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Tidak. Rosak Kemungkinan Punca Penyelesaian
Kotak Air Kotor tidak Pintu Penyaliran Kotak Air Kotor tersumbat dan Tiang Tanggalkan dan kosongkan Kotak Air Kotor, kemudian bilas
18 ) Penvaliran tidak dapat berfungsi seperti biasa dan pasang semula. Jika masalah ini berterusan, sila hubungi
berfungsi. Y P gsi sep . perkhidmatan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Salur masuk tangki air bersih tidak normal. Tiada kebocoran pada paip atau injap air rumah.
Tekanan air isi rumah tidak normal. Pastikan tekanan air di rumah adalah normal.
Salur maguk air tidak o Gangguan bekalan elektrik di rumah. Pastikan tiada gangguan bekalan elektrik yang berlaku di rumah.
19 normal di dalam Tangki Air
Bersih. Periksa sepanjang saluran paip dan pastikan paip berfungsi
. - ) dengan betul. Periksa sama ada paip atau injap air terbengkok,
Kebocoran pada paip atau injap air rumah. : ) L h Lo
kebocoran atau isu lain yang menjejaskan aliran air. Jika masalah
tidak dapat diselesaikan, sila hubungi perkhidmatan selepas jualan.
Semak paip saliran untuk memeriksa sama ada wujudnya objek
20 Tangki air kotor penuh. Saliran air tidak normal. h_alangan atau isu tekanan yang menyel?abkan masalah tlersebut.
Jika masalah berlarutan, hubungi perkhidmatan selepas jualan
kami.

Jika masalah masih berlarutan meskipun sudah bertindak mengikut penyelesaian yang disyorkan, sila hubungi perkhidmatan pelanggan kami
untuk mendapatkan bantuan.

1171MS



SPESIFIKASI TEKNIKAL

Model DEX56

Input Berkadar 20V === 2A Masa Pengecasan kira-kira 4.5 jam
Model Stesen CH2453G

Input Berkadar 220-240V ~ 50-60Hz Output Berkadar 20V =—==2A
Arus Input Berkadar (Pengecasan) 0.5A Kuasa (Pengosongan) 650W
Kuasa (Mop Basuh Air Panas) 1650W

Tekanan air masuk maksimum 1.0MPa

Kuasa Tunggu Sedia Berangkaian Kurang daripada 2.00W

Kuasa output modul wayarles kurang daripada 100mW.
Perhatian: Spesifikasi teknikal dan reka bentuk boleh berubah untuk penambahbaikan produk yang berterusan.
Terokai lebih banyak aksesori di https://www.ecovacs.com.

Sila gunakan kamera mudah alih untuk
mengimbas kod QR dan mendapatkan
panduan pengguna.
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PETUNJUK PENTING MENGENAI
KESELAMATAN

PETUNJUK PENTING MENGENAI
KESELAMATAN

Saat menggunakan Alat listrik, ikuti tindakan
pencegahan dasar, termasuk yang berikut:

BACA SEMUA PETUNJUK SEBELUM
MENGGUNAKAN ALAT INI
SIMPAN PETUNJUK INI

1. Alat ini tidak dimaksudkan untuk digunakan
oleh orang (termasuk anak-anak) yang memiliki
keterbatasan fisik, sensorik, atau mental, atau
tidak memiliki pengalaman dan pengetahuan,
kecuali jika mereka diawasi atau diberi petunjuk
mengenai penggunaan Alat oleh pihak yang
bertanggung jawab atas keselamatan mereka.

2. Awasi anak-anak demi memastikan mereka
tidak menggunakannya untuk bermain.

3. Kosongkan area yang akan dibersihkan.
Singkirkan kabel daya dan benda-benda kecil

dari lantai agar Alat tidak terbelit atau terbentur.

Lipat rumbai karpet ke bawah karpet, lalu
singsingkan benda-benda yang menjuntai ke
lantai, misalnya gorden dan taplak meja.

4. Apabila terdapat permukaan yang landai
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10.

di area yang akan dibersihkan karena ada

anak tangga, operasikan Alat terlebih dahulu
untuk memastikan bahwa Alat tersebut dapat
mendeteksi anak tangga tanpa terjatuh. Anda
mungkin perlu meletakkan penghalang di tepian
agar unit tidak jatuh. Pastikan penghalang itu
tidak menyebabkan bahaya tersandung.

. Hanya gunakan seperti yang dijelaskan

dalam buku petunjuk ini. Hanya gunakan alat
tambahan yang direkomendasikan atau yang
dijual oleh produsen.

HANYA untuk penggunaan rumah tangga DI
DALAM RUANGAN. Jangan gunakan Alat di luar
ruangan, lingkungan komersial, atau industri.

. Jangan gunakan tanpa memasang wadah debu

dan/atau filter.

. Jangan operasikan Alat di area yang terdapat

lilin menyala atau barang pecah belah.

. Jauhkan rambut, pakaian yang Anda kenakan,

jari, dan seluruh bagian tubuh dari lubang dan
komponen yang bergerak.

Jangan gunakan dan simpan robot di
lingkungan yang sangat panas atau dingin (di
bawah -5°C / 23°F atau di atas 40°C / 104°F).
Harap cas robot pada suhu di atas 0°C / 32°F
dan di bawah 40°C / 104°F.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jangan operasikan Alat di ruangan tempat bayi
atau anak kecil sedang tidur.

Jangan gunakan Alat di permukaan yang basah
atau tergenang air.

Pastikan agar Alat tidak menyedot benda
berukuran besar, misalnya batu, kertas lebar, atau
barang apa pun yang dapat menyumbat Alat ini.
Jangan gunakan Alat untuk mengambil bahan-
bahan yang mudah terbakar atau meledak,
misalnya bensin, toner printer atau mesin
fotokopi, atau di area yang mungkin terdapat
bahan-bahan tersebut.

Jangan gunakan Alat untuk memungut sesuatu
yang terbakar atau berasap, seperti rokok,
korek api, abu panas, atau apa pun yang dapat
menyebabkan kebakaran.

Jangan masukkan benda ke dalam saluran
masuk penyedotan. Jangan gunakan jika
saluran masuk penyedotan tersumbat. Pastikan
saluran masuk bebas dari debu, serabut,
rambut, atau apa pun yang dapat menghambat
aliran udara.

Kabel daya yang rusak harus diganti oleh
produsen atau agen servisnya agar terhindar
dari bahaya.

Pastikan Anda MEMATIKAN daya Alat sebelum

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

membersihkan atau menjalankan perawatan
pada Alat ini.

Jenis baterai litium yang cocok untuk CH2453G
adalah Maks. 8 sel, maks. voltase DC 14,4V,
dan kapasitas tetapan 5,800mAh. Baterai harus
dilepas dan dibuang sesuai dengan hukum dan
regulasi setempat sebelum membuang Alat.
Buang baterai bekas sesuai dengan peraturan
perundang-undangan setempat.

Jangan bakar Alat meskipun sudah rusak parah.
Baterai dapat meledak jika terbakar.

Alat ini harus digunakan sesuai dengan arahan
yang tercantum dalam Petunjuk Penggunaan
ini. Ecovacs Home Service Robotics tidak
bertanggung jawab atas segala kerusakan atau
cedera yang disebabkan oleh penggunaan yang
tidak benar.

Robot dipasangi dengan baterai yang hanya dapat
diganti oleh ahlinya. Untuk mengganti baterai robot,
hubungi Layanan Pelanggan.

Pastikan voltase catu daya Anda sesuai dengan
voltase daya yang tertera pada OMNI Station.
Hanya gunakan baterai isi ulang asli dan OMNI
Station yang disertakan dengan Alat dari produsen.
Dilarang menggunakan baterai non-isi ulang.
Jangan melakukan tindakan yang dapat
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27.

28.

29.

30.

31.
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merusak kabel daya. Jangan menarik

atau mengangkat Alat atau OMNI Station
menggunakan kabel dayanya, menggunakan
kabel daya sebagai pegangan, membiarkan
kabel daya terjepit, atau menarik kabel daya

yang menjulur melewati tepian atau sudut tajam.

Jangan sampai Alat ini melindas kabel dayanya.
Jauhkan kabel daya dari permukaan panas.
Jangan gunakan OMNI Station jika sudah rusak.
Jangan memperbaiki atau menggunakan catu
daya yang rusak atau cacat.

Jangan gunakan Alat ini jika kabel dayanya
rusak atau stopkontak yang tidak berfungsi
dengan baik. Jangan gunakan Alat atau

OMNI Station jika tidak berfungsi dengan
benar, pernah terjatuh, rusak, ditinggalkan di
luar ruangan, atau terkena air. Alat ini harus
diperbaiki oleh produsen atau agen servisnya
agar terhindar dari bahaya.

Cabut steker dari stopkontak terlebih dahulu
sebelum membersihkan atau menjalankan
perawatan pada OMNI Station.

Lepaskan Alat dari OMNI Station, lalu MATIKAN
daya Alat sebelum melepas baterai dan
membuang Alat ini.

Jika Anda tidak akan menggunakan OMNI

Station dalam waktu yang lama, cabut
stekernya.

32. Jika robot tidak akan digunakan untuk waktu
yang lama, MATIKAN dan simpan robot, lalu
cabut steker OMNI Station.

33. PERINGATAN-Tambahkan air bersih hanya ke
dalam tangki yang bersih.

34. PERINGATAN: Untuk mengisi ulang baterai,
hanya gunakan unit suplai lepas-pasang
CH2453G yang disertakan bersama Alat ini.

Untuk memenuhi persyaratan paparan RF, pastikan

ada jarak minimal 20 cm antara perangkat dan

orang selama perangkat digunakan.

Untuk memastikan kepatuhan, kami tidak
menyarankan Anda mengoperasikan Alat dalam
jarak di bawah jarak ini. Jangan letakkan antena
yang digunakan untuk pemancar ini di tempat yang
sama dengan antena atau pemancar lainnya.

Pembaruan Perangkat

Biasanya, meski tentatif, pembaruan bagi sejumlah
perangkat tersedia setiap dua bulan.

Beberapa produk, terutama yang berumur lebih dari
tiga tahun, hanya akan diperbarui jika kelemahan
ditemukan dan diperbaiki.



Perhatian: Permukaan panas

Transformator isolasi anti-korsleting

Catu daya mode sakelar

> @ |

Hanya untuk digunakan di dalam
ruangan

Arus searah

Arus bolak balik

Sebelum mengisi daya, baca
petunjuknya.

Polaritas port pengisian daya

a1 B |

Sambungan sekring miniatur jeda
waktu

Untuk Negara UE

Untuk informasi Pernyataan Kesesuaian Uni
Eropa, kunjungi https://www.ecovacs.com/global/

compliance

X

—
Cara Pembuangan yang Benar untuk Produk
ini

Dengan adanya simbol ini, berarti produk ini tidak
boleh dibuang bersama sampah rumah tangga
lainnya di seluruh Uni Eropa. Untuk mencegah
risiko bahaya terhadap lingkungan atau kesehatan
manusia akibat pembuangan sampah secara
sembarangan, daur ulang sampah tersebut
dengan cara yang bertanggung jawab untuk
mendukung penggunaan kembali sumber daya
material secara berkelanjutan. Untuk mendaur
ulang perangkat bekas Anda, harap gunakan
sistem pengembalian dan pengumpulan atau
hubungi penjual tempat produk dibeli. Mereka
dapat mendaur ulang produk ini dengan aman.
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ISI PAKET
© ISI PAKET

Robot OMNI Station Dok

Instruction Manual

Sikat Samping Kabel Daya Petunjuk Penggunaan

Kit Pemasangan Isi Ulang/
Pengurasan Air

Catatan:

 Periksa daftar aksesori untuk isi Kit Pemasangan Isi Ulang/Pengurasan Air.

* Gambar dan ilustrasi hanya untuk tujuan referensi dan bisa berbeda dari tampilan
aktual produk. Desain dan spesifikasi produk dapat berubah tanpa adanya
pemberitahuan.
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@ Diagram Produk
1. Tampilan Depan Robot

Tombol pada robot
Tekan Sebentar: Mulai/Jeda

Tekan Lama selama 3 detik: Kembali

untuk mengisi daya

Ketuk dua kali: Pelepasan/Penari
Kain Pel Rol

(Robot tidak di stasiun)

kan

Sensor 3D
TrueDetect

Kamera AlVI

Modul Laser d-ToF

2. Tampilan Bawah Robot

Sensor Anti Jatuh

Penutup Atas

j Bumper

Sikat Samping

Sensor Deteksi
Karpet

Roda Universal

Tombol Pelepasan

Sikat fﬁmﬁ

Baki Air

0 Sikat Utama

—

U
Roda Penggerak

Kain Pel Rol Lepas Pasar%\

é]// Sensor Anti Jatuh



3. Tampilan Internal (Di Bawah Penutup)

Tombol ATUR ULANG

Penyiapan Jaringan: Tekan Tombol ATUR ULANG dan ikuti perintah suara untuk menyiapkan jaringan.
Kembalikan ke pengaturan default: Tekan lama Tombol ATUR ULANG selama 5 detik. Setelah Anda
mendengar perintah suara, musik penyalaan akan diputar dan robot akan dikembalikan ke pengaturan
default.

Indikator Status
Wi-Fi/Tombol | S
ATUR ULANG

'\'\ =

Sakelar Daya
"I" = NYALA
"o" = MATI
Kontak Pengisian Daya O
Kotak Air Kotor
Sensor Tepi

Port Pengisian Air

Penutup Ujung Rol

4. Wadah Debu

Penutup Wadah Debu
Kait Filter

Filter

Jaring Filter

Port Pembuangan Debu

5. Tampilan Depan OMNI Station

Indikator

Putih Solid:

Siaga/Berjalan

Berkedip Merah: Malafungsi
Segera Mati: Pemadaman
Listrik/Mode Tidur Lama

Penampung Debu

Kontak Pengisian

Daya

Baki Pencucian
Kain Pel

Catatan:

« Jika Indikator berkedip merah, buka Aplikasi ECOVACS HOME untuk mengetahui detail

tentang malafungsi.

* Bersihkan kontak pengisian daya yang sesuai pada OMNI Station dengan kain kering jika

robot tidak dapat mengisi daya.

6. Kantong Debu

Pegangan Kantong Debu

O
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7. Tampilan Belakang OMNI Station

Soket Daya

Ventilasi Udara
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T

Saluran Keluar
Pengurasan

Saluran Masuk
Isi Ulang

8. Sensor
Diagram Produk Deskripsi Fungsional
Jangkauan Laser diterapkan untuk mengukur jarak antara robot dan
Modul objek di sekitarnya berdasarkan perbedaan waktu refleksi, yang
Laser d-ToF memungkinkan modul untuk memetakan objek di sekitar saat robot

bergerak. Jangkauan deteksi adalah 12 m.

Dengan Jangkauan Deteksi Inframerah dan konsep segitiga sebangun,
sensor akan memancarkan sinar inframerah dan menerima cahaya dari
objek yang ada di depannya untuk menghitung jarak antara objek dan

Sensor 3D TrueDetect | robot.

Saat sensor mendeteksi adanya objek di dekatnya, robot akan secara
otomatis berbelok untuk menghindari menabrak objek. Jangkauan deteksi
adalah 0,3 m.

Sensor Anti Jatuh

Pengukuran Jangkauan Inframerah diterapkan oleh sensor di bagian
bawah robot untuk mengukur ketinggian antara bagian bawah robot
dan tanah. Robot akan berhenti melaju saat berada di puncak tangga,
misalnya ketinggian di atas 55 mm di tanah berwarna putih atau
ketinggian di atas 30 mm di tanah berwarna hitam, sesuai dengan fungsi
fitur Anti-jatuh.

Sensor Deteksi
Karpet

Probe ultrasonik dapat memancarkan gelombang ultrasonik dengan
frekuensi 300KHZ. Energi gelombang ultrasonik dapat diserap oleh
karpet. Jika energi yang dipantulkan di bawah ambang batas, robot
akan mengenali keberadaan karpet. Menurut pengujian laboratorium
ECOVACS, saat ini, lebih dari 50 jenis karpet yang tersedia di pasaran
dapat diidentifikasi.

Sensor Anti-Tabrakan

Penerima sinyal tidak akan dapat menerima sinyal jika sinyal yang
dikirimkan terhalang oleh suatu objek. Dengan prinsip ini, saat menemui
rintangan, robot akan menghindari rintangan tersebut.

Tepi
Sensor

Dengan pengukuran jarak ToF, robot dapat mendeteksi jarak antara
dirinya dan objek di sisi kanannya. Ketika ada dinding atau rintangan di
sisi kanan, robot akan melakukan pembersihan tepi untuk menghindari
noda yang terlewatkan atau tabrakan.

Kamera AIVI

Kamera Al dapat digunakan untuk mengumpulkan gambar lingkungan
sekitar.

*Realisasi perekaman video. Panggilan video jarak jauh dapat dilakukan
melalui interaksi dengan MIC (Untuk beberapa model).

Mikrofon

Suara manusia menyebabkan getaran pada diafragma mikrofon melalui
udara. Hasilnya, mikrofon memanfaatkan pengumpulan dan algoritma
model suara untuk mencapai perekaman suara dan kontrol suara robot
guna menyelesaikan tugas tertentu. Jarak pengaktifan efektif adalah 5 m.




CATATAN SEBELUM MELAKUKAN PEMBERSIHAN
@ Peringatan

Persiapkan Area

Rapikan area yang akan dibersihkan
dengan meletakkan perabotan, seperti
kursi, pada tempat yang tepat.

Persiapkan Penghalang Sebagai
Pengaman

Untuk mencegah robot terjatuh dari tepi,
penempatan penghalang fisik di tepi yang
curam mungkin diperlukan.

Biarkan Pintu Terbuka

Selama penggunaan pertama, pastikan
setiap pintu ruangan terbuka untuk
membantu robot menijelajahi seluruh rumah.

Berikan Pencahayaan yang Cukup

Robot dapat menghindari sepatu, soket,
kabel dll., dan memastikan semua area
pembersihan memiliki pencahayaan
yang baik sehingga dapat meningkatkan
kemampuan penghindaran rintangan.

Untuk meningkatkan efisiensi pembersihan, singkirkan benda-
benda termasuk kabel, pakaian, sandal dll di lantai.

Sebelum menggunakan produk pada permadani atau karpet
dengan tepi berumbai, lipatlah permadani dan selipkan rumbai-
rumbai tersebut di bawah permadani.

Harap jangan berdiri di tempat sempit seperti pintu dan
lorong, dan pastikan untuk tidak menghalangi jalur robot saat
mengidentifikasi area.

Pastikan robot dapat melihat jelas dan hindari menggores

atau mengotori lensa kamera Al dengan sidik jari atau

noda berminyak. Gunakan kain bersih dan lembut untuk
membersihkan kamera, jangan menggunakan bahan pembersih,
detergen, atau semprotan.
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@ Dimensi Ruang Pemasangan

Lebar > 400 mm, Tinggi > 405 mm, Kedalaman > 540 mm

390mm

Catatan:

* Harap beli dan gunakan pipa 3/8" yang sesuai untuk saluran keluar pengurasan dari Stasiun
agar tidak terjadi kebocoran yang disebabkan oleh tekanan pengurasan yang menggeser pipa
pengurasan.

e Jika saluran pengurasan lantai digunakan, pastikan peletakannya di kedua sisi Stasiun, bukan
tepat di bawah atau di belakang Stasiun.
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@) Memulai Cepat

Harap lepaskan semua bahan pelindung dari robot dan OMNI Station sebelum

menggunakannya.

1. Pindai kode QR pada kartu daftar aksesori kit pemasangan lIsi
Ulang/Pengurasan Air yang disertakan dalam kemasan untuk
menonton video panduan pemasangan.

2. Panduan Pemasangan
(1) Persiapan sebelum Pemasangan

@ Alat yang Dibutuhkan

Sebelum memulai, pastikan peralatan berikut sudah Anda siapkan:
kunci pas yang dapat disesuaikan, pisau serbaguna, pita pengukur,
obeng, dan handuk untuk menyeka air yang mungkin muncul akibat
kebocoran atau tumpahan.

(@ Prasyarat Pemasangan

Pastikan juga bahwa soket tiga lubang, saluran keluar pengurasan, dan
saluran keluar pipa pasokan air 1/2 tersedia di lokasi pemasangan.

(2) Pemeriksaan Komponen

(® Membuka Kemasan Kit
Buka kit dan keluarkan semua komponen dari kemasan.

(@ Memeriksa Komponen

Periksa kembali sesuai buku panduan dan daftar aksesori kit
pemasangan yang disertakan dalam kemasan untuk memastikan
semua komponen lengkap sebelum Anda melanjutkan pemasangan.

(3) Pemasangan Konektor Sambungan T

Catatan: Kedalaman pemasangan sambungan cepat konektor
sambungan T adalah 20 mm. Pastikan sambungannya sudah benar.

Pemasangan Konektor Sambungan T Air Bersih ke Pipa Pasokan
Air 1/2 Inci
Pasokan Air Khusus ke Stasiun



Jika pasokan air akan digunakan khusus untuk Stasiun, ikuti
langkah-langkah di bawah ini.

e | epas tutup dari katup sudut, sejajarkan ujung ulir internal dari
konektor sambungan T dengan katup sudut lalu sambungkan. Gunakan
kunci pas untuk mengencangkan sambungan.

e Tutup rapat ujung ulir luar konektor sambungan T menggunakan
sumbat tutup yang disediakan.

o Tutup konektor sambungan T, buka katup sudut, kemudian lakukan uji
kebocoran.

Pasokan Air Bersama ke Stasiun

Jika pasokan air akan digunakan bersama oleh Stasiun dan alat
lainnya, ikuti langkah-langkah di bawah ini.

e Gunakan kunci pas untuk membongkar pipa air yang ada dari katup sudut.
Sejajarkan ujung ulir dalam konektor sambungan T dengan katup sudut, lalu
sambungkan. Gunakan kunci pas untuk mengencangkan sambungan.

e Sejajarkan pipa air asli dengan ujung ulir luar konektor sambungan T lalu
sambungkan.

* Tutup konektor sambungan T, buka katup sudut, kemudian lakukan uji
kebocoran.

(4) Pemeriksaan Tekanan Air

Setelah memasang konektor sambungan T, lakukan uji tekanan air.
Persyaratan Tekanan Air: 0,1-0,7Mpa

(5) Merakit Pipa

Letakkan Stasiun di dekat posisi pemasangan.

(D Memasang Pipa Air Bersih

¢ Rakit katup periksa sebagaimana mestinya menggunakan pipa air
bersih. Potong pipa air bersih pada titik yang berjarak 10 cm dari ujung
katup pelepas tekanan dan rakit komponen katup periksa secara
berurutan sesuai dengan tanda panah pada komponen tersebut, sejajar
dengan arah katup pelepas tekanan.

e Keluarkan rakitan pipa air bersih lalu masukkan ujungnya bersamaan
dengan katup pelepas tekanan ke konektor sambungan T.

e Jika panjang pipa air bersih yang dibutuhkan kurang dari 4 meter,
bongkar siku keras 1/4 inci lalu potong pipa air bersih sesuai
kebutuhan.

e Pasang siku keras 1/4 inci dengan memasukkannya ke dalam
komponen siku sambungan cepat 1/4 pada Stasiun.

(2 Memasang Pipa Air Kotor

e Keluarkan rakitan pipa air kotor lalu masukkan siku keras 3/8 inci ke
konektor lurus pipa saluran keluar pada Stasiun.

* Potong ujung yang berlawanan dari pipa air kotor sesuai kebutuhan,
masukkan ke dalam sistem pengurasan, dan kencangkan.

(6) Pengujian Air dan Listrik

¢ | epas katup konektor sambungan T lalu sambungkan catu daya ke
Stasiun.

e Setelah Stasiun berhasil dinyalakan dan air dipasok, letakkan robot
di Stasiun, lalu tekan tombol Otomatis dua kali untuk memulai proses
pembersihan otomatis Stasiun.

e Setelah Baki Pencucian Kain Pel terisi air bersih, tunggu selama 10
detik, lalu periksa apakah air dapat diisi ulang dan dibuang secara
otomatis.

® Pastikan tidak ada kebocoran pada semua sambungan.

(7) Pengaturan Saluran Pipa

Bungkus pipa air bersih dan pipa air kotor menjadi satu menggunakan
kotak dekoratif pipa air.

(8) Penyelesaian Pemasangan

Letakkan Stasiun pada posisi pemasangan akhir.

e Bersihkan lokasi dan letakkan robot kembali ke Stasiun.

¢ Jalankan tugas pembersihan seluruh rumah untuk memastikan
apakah sistem beroperasi dengan baik.
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Catatan: Jangan menaruh benda apa pun dalam jarak 0,8 meter di depan Stasiun. Perpipaan
yang kompatibel dapat dipasang pada kedua sisi berdasarkan lingkungan pemasangan
tertentu.
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3. Pemasangan Robot dan Stasiun
Bunyi Klik menunjukkan pemasangan yang tepat.

O Menyalakan dan Mengisi Daya Robot

Nyalakan Sakelar Daya di bawah penutup robot ('I' menunjukkan daya menyala,
dan 'O" menunjukkan daya mati). Letakkan robot di depan Stasiun dan pastikan
Stasiun tersambung ke sumber daya. Gunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau
perintah suara untuk memanggil kembali robot guna memulai pengisian daya di
OMNI Station, atau tekan lama tombol d) robot selama 3 detik, dan robot akan
kembali ke Stasiun untuk mengisi daya.

Catatan:

* Robot tidak dapat diisi daya saat daya dimatikan.

* Setelah tugas pembersihan oleh robot selesai, sebaiknya jangan mematikan robot tetapi terus
isi dayanya, agar robot lebih siap untuk sesi pembersihan berikutnya.

 Disarankan agar robot mulai pembersihan dari OMNI Station. Selama melakukan
pembersihan, harap jangan memindahkan OMNI Station.



® Mengunduh Aplikasi ECOVACS HOME

Unduh Aplikasi ECOVACS HOME untuk menikmati lebih banyak fitur.
Pindai Kode QR pada robot untuk mengunduh Aplikasi.

Di Bawah
Penutup Atas

Atau cari ECOVACS HOME di toko aplikasi seluler Anda untuk mengunduh Aplikasi.

# Download on the
s App Store
\’ Get it on
P’ Google Play

Catatan: Ikuti panduan Aplikasi untuk mendaftar, masuk, dan menghubungkan produk dengan
Aplikasi.

» [Q‘ ECOVACS HOMEJ

(® Menghubungkan Robot dengan Aplikasi

Melalui Bluetooth: Nyalakan Bluetooth robot dan ponsel. Izinkan Aplikasi
memperoleh izin Bluetooth ponsel. Ketuk untuk memindai Kode QR pada robot
atau ketuk — atau di Aplikasi untuk menemukan robot terdekat.
Melalui Wi-Fi: Anda juga dapat memilih untuk menghubungkan robot dengan
Aplikasi melalui metode lain sesuai petunjuk di halaman Aplikasi.

Catatan: Untuk pengalaman yang lebih baik, hubungkan lewat Bluetooth.

Persyaratan Jaringan Wi-Fi:

e Ggunakan jaringan campuran 2,4GHz atau 2,4/5 GHz.

* Router harus mendukung protokol 802,11b/g/n dan IPv4.

* Jangan menggunakan VPN (Virtual Private Network) atau Proxy Server.

* Jangan menggunakan jaringan tersembunyi.

* WPA dan WPA2 menggunakan enkripsi TKIP, PSK, AES/CCMP.

* WEP EAP (Enterprise Authentication Protocol) tidak didukung.

e Gunakan saluran Wi-Fi 1-11 di Amerika Utara dan saluran 1-13 di luar Amerika
Utara (rujuk ke badan pengatur setempat).

¢ Jika Anda menggunakan extender/repeater jaringan, nama jaringan (SSID) dan
kata sandinya sama dengan jaringan utama Anda.

e Harap aktifkan WPA2 di router Anda.

Lampu Indikator Wi-Fi

Berkedip Putih Lambat Terputus dari Wi-Fi

~ Berkedip Putih Cepat

L]
Putih Solid

Menghubungkan
Terhubung ke Wi-Fi

Harap perhatikan bahwa untuk mengakses fitur-fitur pintar seperti penyalaan
jarak jauh, interaksi suara, tampilan peta 2D/3D dan pengaturan kontrol, serta
pembersihan yang dipersonalisasi (fitur dapat berbeda-beda tergantung pada
produk), Anda harus mengunduh dan menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME
dengan menerima pembaruan terus-menerus. Sebelum kami dapat memproses
beberapa informasi dasar dan penting dan memungkinkan Anda mengoperasikan
produk melalui Aplikasi ECOVACS HOME, Anda harus menyetujui Kebijakan
Privasi dan Perjanjian Pengguna kami. Beberapa fitur pintar yang disebutkan di
atas tidak dapat diakses melalui Aplikasi ECOVACS HOME tanpa persetujuan
Anda. Meskipun demikian, Anda masih dapat menggunakan fungsi dasar produk
untuk pengoperasian manual.
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@ Menambahkan Larutan Pembersih (dijual terpisah)

1. Lepaskan penutup Penampung Debu, tarik keluar unit larutan pembersih, dan
letakkan pada permukaan yang rata dan keras.

2. Buka tutup unit larutan pembersih lalu isi dengan Larutan Pembersih
ECOVACS. Pasang kembali tutupnya dan kembalikan unit ke Stasiun.
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3. Masukkan kait bagian atas Penutup Penampung Debu ke dalam slot, lalu tekan
ke arah bawah untuk memastikan segel terpasang dengan benar.

Catatan:
® Harap gunakan Larutan Pembersih ECOVACS jika terjadi malafungsi.
 Pastikan tidak ada benda asing yang jatuh ke dalam unit larutan pembersih.

6 Memulai Pembersihan
1. Mulai Pemetaan

Perintahkan Robot utama untuk memulai pemetaan dengan Aplikasi ECOVACS
HOME atau kontrol suara.

Harap dampingi robot untuk membantu menyelesaikan beberapa masalah kecil saat membuat
peta untuk pertama kalinya.

Misalnya, robot mungkin terjebak di bawah perabotan. Lihat solusi berikut:

1. Tinggikan perabotan yang rendah jika memungkinkan;

2. Tutupi bagian bawah perabotan;

3. Atur Batasan Virtual melalui Aplikasi.

Saat menjalankan pemetaan, robot akan menjelajahi lingkungan rumah secara otomatis. Jalur
penjelajahan dapat berbeda dari jalur pembersihan.



2. Mulai Pembersihan

* Tangki air robot diisi ulang secara otomatis melalui OMNI Station. Pengisian
ulang manual tidak diperlukan.

e Saat mengepel, robot akan mengenali jenis lantai dan mampu mengangkat
pel secara otomatis saat menemukan karpet. Harap jangan menggunakan
robot pada karpet berbulu atau karpet dengan serat lebih panjang dari 10
mm. Sebaiknya lipat karpet berbulu dengan serat lebih panjang dari 10 mm
selama proses pembersihan, atau buka Peta > Strategi Pembersihan Karpet di
Aplikasi ECOVACS HOME untuk menetapkan area karpet berbulu sebagai Zona
Larangan Masuk.

Pastikan robot berada di OMNI Station dan terisi penuh sebelum melakukan
pembersihan untuk pertama kalinya. Ketuk tombol (') pada robot untuk memulai

pembersihan. Anda juga dapat menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau
Kontrol Suara untuk memulai pembersihan.

3. Jeda

Ketuk (‘) pada robot untuk menjeda sementara saat sedang bekerja. Anda juga dapat
menggunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau Kontrol Suara untuk menjeda robot.

4. Bangun

Setelah menjeda beberapa saat, semua lampu indikator pada robot akan padam.
Untuk membangunkan robot, tekan sebentar tombol d) . Setelah robot tidak
melakukan pekerjaan selama sekitar 1 jam, robot akan masuk ke mode siaga.

Tekan
sebentar

5. Kembali ke OMNI Station

Gunakan Aplikasi ECOVACS HOME atau tekan lama tombol (/) robot selama 3
detik untuk memanggil kembali robot ke Stasiun untuk pengisian daya.

6. Mode Tidur Lama

Robot akan masuk ke Mode Tidur Lama untuk melindungi baterai saat berada di
luar OMNI Station selama sekitar 10 jam. Tekan tombol MATI dan NYALA untuk
membangunkan robot.
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PEMELIHARAAN RUTIN

@ Frekuensi Pemeliharaan

Untuk memastikan optimalnya kinerja, lakukan tugas pemeliharaan dan ganti komponen sesuai frekuensi berikut:

Komponen

Frekuensi Pemeliharaan

Frekuensi Penggantian

Kain Pel Rol Lepas Pasang

Setiap minggu

Setiap 1-2 bulan

Baki Air Setiap minggu /

Kotak Air Kotor Setiap minggu /

Modul Isi Ulang Otomatis Larutan Setiap bulan /
Kantong Debu / Setiap 2-3 bulan

Roda Universal
Sensor Anti Jatuh
Bumper

Sikat Samping Setiap 2 minggu Setiap 3-6 bulan

Sikat Utama Setiap minggu Setiap 6-12 bulan

Filter Setiap minggu Setiap 3-6 bulan
Sensor Tepi

Kontak Pengisian Daya pada Robot Sekitar setiap bulan /
Kontak Pengisian Daya pada OMNI Station
Modul Laser d-ToF
Kamera AlVI
Bagian Dalam Penampung Debu Setiap bulan /
Bodi dan Bagian Bawah Stasiun Setiap bulan /
Baki Lepas Pasang Setiap 5 bulan /

Catatan: Jelajahi lebih banyak aksesori di Aplikasi ECOVACS HOME atau pada https://www.ecovacs.com.
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@ Wadah Debu

1. Lepas Wadah Debu lalu buka penutupnya untuk mengosongkan wadah.

3. Komponen wadah debu dapat dibilas. Setelah membilas, goyangkan sebagaimana
mestinya untuk menghilangkan sisa tetesan air.

Catatan:
* Bilas Filter dengan air seperti yang ditunjukkan di atas.
* Jangan menggunakan jari atau sikat untuk membersihkan Filter.

2. Buka penutup wadah debu untuk mengeluarkan Filter dan Jaring Filter. 4. Keringkan Wadah Debu dan Filter dengan Udara.

Catatan: Keringkan filter sepenuhnya sebelum digunakan.

163 ID



9 Memelihara Sikat Utama dan Sikat Samping 4. Pasang Roda Gigi, Sikat Utama, dan Penutup Sikat Utama.
Membersihkan Sikat Utama.

1. Lepas penutup Sikat Utama.

Membersihkan Sikat Samping.
Lepas dan bersihkan Sikat Samping.

»

Catatan: Jelajahi lebih banyak aksesori di Aplikasi ECOVACS HOME atau pada https://www.
ecovacs.com.
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@ Kain Pel Rol, Baki Air dan Kotak Air Kotor. 4. Bersihkan bagian dalam Kain Pel Rol.

Membersihkan Kain Pel Rol.
1. Klik dua kali tombol (') untuk melepas komponen Kain Pel Rol.

Klik
dua kali

Catatan: Jangan menggunakan air untuk membersihkan bodi utama.

Catatan:Jangan menggunakan kekuatan berlebih saat menangani rol; rol harus dilepas dan 5. Dorong Kain Pel Rol ke dalam Penutup Ujung Rol lalu klik dua kali tombol (b
dipasang dengan hati-hati. . .
untuk menarik kain pel rol.
2. Tekan kait untuk melepas Kain Pel Rol.
Kilik
dua kali
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Membersihkan Baki Air
1. Lepas Baki Air.

Catatan: Saat membalik robot yang tidak dalam mode pengeringan, air sisa dapat merembes
dari robot.

2. Lepas dan bersihkan Komponen Baki Air.

1
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Membersihkan Kotak Air Kotor
1. Lepas dan bersihkan Kotak Air Kotor.

2. Tekan dengan kuat penutup kotak air kotor ke arah yang dipandu hingga seluruh
bidangnya rata dengan tepi atas kotak untuk memastikan kerapatan segel.




& Memelihara Komponen Lainnya

Membersihkan Lensa Sensor Membersihkan Modul Laser d-ToF

Catatan: Putar Lensa modul ke arah depan dan bersihkan Modul Laser secara perlahan
menggunakan sikat.

Membersihkan Bumper Membersihkan Kontak Pengisian Daya

Catatan: Gunakan kain kering saat membersihkan Sensor Anti Jatuh dan Bumper agar tidak Catatan: Bersihkan kontak dengan kain kering. Jangan menggunakan kain basah agar tidak
terjadi kerusakan akibat masuknya air. terjadi kerusakan akibat masuknya air.
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Membersihkan Roda Universal

Membersihkan Sensor Tepi

Membersihkan Roda Penggerak

Membersihkan Sensor Anti Jatuh

Catatan: Gunakan kain kering saat membersihkan Kontak Pengisian Daya agar tidak terjadi

kerusakan akibat masuknya air.
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(@ Baki Pencucian Kain Pel

1. Lepas dan bersihkan Baki Lepas Pasang dan Alas.

» »

2. Pasang Baki Lepas Pasang dan Alas.

Catatan: Pasang Baki Lepas Pasang dan Alas dengan benar untuk mencegah malafungsi.
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@ Kantong Debu

1. Lepas Penutup Penampung Debu. 3. Bersihkan Penampung Debu dengan kain kering dan pasang wadah debu
baru.

4. Masukkan kait bagian atas Penutup Penampung Debu ke dalam slot, lalu tekan
ke arah bawah untuk memastikan segel terpasang dengan benar.

Catatan: Pegang Gagang untuk mengangkat Kantong Debu, yang secara efektif dapat
mencegah kebocoran debu.
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@ Penyimpanan

Isi daya robot hingga penuh dan matikan robot sebelum disimpan. Lakukan

pengisian daya ulang setiap 1,5 bulan untuk mencegah baterai kehabisan daya
secara berlebih.

e

Harap perhatikan bahwa robot tidak dapat mengisi daya saat dalam
keadaan MATI.

Catatan:

¢ Setelah tugas pembersihan oleh robot selesai, sebaiknya jangan mematikan robot tetapi terus
isi dayanya, agar robot lebih siap untuk sesi pembersihan berikutnya.

e Jika baterai kehabisan daya secara berlebih atau tidak digunakan dalam waktu lama, robot

mungkin tidak dapat terisi daya. Silakan hubungi ECOVACS untuk meminta bantuan. Jangan
membongkar baterai sendiri.

¢ Jika Anda tidak menggunakan produk dalam jangka waktu lama, jaga agar Kotak Air Kotor,
tangki air tetap kosong, dan kain pel tetap kering.
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PENYELESAIAN MASALAH

Untuk dugaan masalah berikut, lihat solusi yang sesuai.

No. Malafungsi

Dugaan Penyebab

Solusi

Robot tidak dapat terhubung
1 ke Aplikasi ECOVACS
HOME.

Nama pengguna atau kata sandi Wi-Fi yang dimasukkan salah.

Masukkan nama pengguna dan kata sandi Wi-Fi yang benar.

Robot tidak berada dalam jangkauan sinyal Wi-Fi rumah Anda.

Pastikan robot berada dalam jangkauan sinyal Wi-Fi rumah Anda.
Cobalah untuk tetap sedekat mungkin dengan sinyal Wi-Fi.

Robot tidak dalam status konfigurasi.

Tekan Tombol Atur Ulang untuk menghubungkan robot ke ponsel
Anda melalui Bluetooth. Jika gagal, tekan Tombol Atur Ulang + Q)
dan untuk menghubungkan melalui Aplikasi ECOVACS HOME.

Tidak ada Wi-Fi rumah pada daftar Wi-Fi.

1. Periksa apakah nama Wi-Fi mengandung karakter khusus. Harap
jangan menggunakan karakter khusus seperti |@#& ¥ %/\.
2. Jangan menggunakan jaringan 5 Ghz.

Aplikasi yang terpasang salah.

Silakan unduh dan pasang Aplikasi ECOVACS HOME.

Tidak dapat membuat peta

Memindahkan robot saat membersihkan dapat menyebabkan
peta hilang.

Selama membersihkan, jangan pindahkan robot.

tempatnya saat digunakan.

2 . o
perabotan di Aplikasi. . ) . Pastikan robot secara otomatis kembali ke OMNI Station setelah
Pembersihan otomatis belum selesai. .
pembersihan.
Sikat Samping terlepas dari . _— . ) .
3 Sikat Samping tidak terpasang dengan benar. Pastikan Sikat Samping terpasang pada tempatnya.

Tidak ada sinyal yang
4 ditemukan. Tidak dapat
kembali ke OMNI Station.

OMNI Station ditempatkan secara salah.

Harap tempatkan OMNI Station dengan benar sesuai dengan
petunjuk di bagian [MEMNYIAPKAN STASIUN].

OMNI Station sedang kehabisan daya atau dipindahkan.

Periksa apakah OMNI Station terhubung ke catu daya. Jangan
memindahkan OMNI Station.

Robot tidak memulai pembersihan dari OMNI Station.

Disarankan agar robot mulai pembersihan dari OMNI Station.

Rute pengisian daya terhalang. Misalnya, pintu ruangan dengan
OMNI Station tertutup.

Jaga rute pengisian daya tetap bersih.
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No. Malafungsi Dugaan Penyebab Solusi
Ruangan begitu besar sehingga robot perlu kembali untuk Harap aktifkan Lanjut Otomatis. Untuk informasi lebih lanjut, silakan
Robot kembali ke mengisi ulang daya. ikuti petunjuk Aplikasi.
5 Stasiun sebelum selesai it efisiensi
membersihkan Pada tatg letak rumah yang sangat rumit, §f|S|enS| . Rapikan area yang akan dibersihkan dengan meletakkan perabotan
: pembersihan dapat menurun, yang mungkin mengakibatkan )
. . ) dan benda kecil pada tempat yang tepat.
pembersihan tidak selesai.
Robot belum dihidupkan. Hidupkan robot.
Pastikan Kontak Pengisian Daya robot telah terhubung ke Kontak
L ) | ) .
Kontak Pengisian Daya robot tidak terhubung ke Kontak Peng!s!an Daya Stasiun dan O berke.dlp. Periksa apakah Kontak
Robot tidak dapat mengisi Pengisian Daya OMNI Station. Pengisian Daya robot dan OMNI Station kotor. Harap bersihkan
6 daya. komponen-komponen ini sesuai dengan petunjuk di bagian
[Pemeliharaan].
OMNI Station tidak terhubung ke catu daya. Pastikan OMNI Station terhubung ke catu daya.
Alas belum dipasang di tempatnya. Lihat bagian [Penyiapan] untuk pemasangan yang benar.
Sikat Utama/Sikat Samping kusut, atau Wadah Debu/Kain Disarankan untuk membersihkan Sikat Utama, Sikat Samping,
7 Robot sangat berisik saat Pel Rol/Filter tersumbat. Wadah Debu, Kain Pel Rol, Filter, dll. secara rutin.
membersihkan.
Robot berada dalam Mode Kuat atau Maksimum. Alihkan ke Mode Standar.
Robot tersangkut dengan benda-benda di lantai (kabel R_obqt _al_<an mencopa blerba_lgal cara untuk membebaskan dirinya. .
o L Jika ini tidak berhasil, singkirkan rintangan secara manual dan mulai
listrik, gorden, pinggiran karpet, dsb.). ulang
8 Robot macet saat bekerja Robot mungkin terjebak di bawah perabotan dengan pintu Harap tinggikan perabotan, pasang penghalang fisik, atau pasang

dan berhenti.

masuk dengan ketinggian yang sama.

Batas Virtual melalui Aplikasi ECOVACS HOME.

Robot terjebak di area sempit.

Rapikan rumah Anda, pasang penghalang fisik, atau pasang Batas
Virtual melalui Aplikasi ECOVACS HOME.
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No.

Malafungsi

Dugaan Penyebab

Solusi

Masalah-masalah berikut
muncul ketika robot

bekerja: rute pembersihan
tidak teratur, menyimpang
dari rute pembersihan,
pembersihan berulang,

atau terlewatinya sebagian
area kecil yang harus
dibersihkan. (Jika ada area
luas yang belum dibersihkan

Benda seperti kabel dan sandal yang diletakkan di lantai
menghalangi robot.

Sebelum membersihkan, harap rapikan kabel, sandal, dan benda
lain yang berserakan di lantai jika memungkinkan. Jika ada area
yang terlewati, robot akan membersihkannya sendiri, harap jangan
diganggu (seperti menggerakkan robot atau menghalangi rute).

Roda penggerak dapat tergelincir di lantai saat robot menaiki
tangga, ambang batas, dan palang pintu, yang dapat
memengaruhi penilaiannya terhadap seluruh lingkungan
rumah.

Disarankan untuk menutup pintu area yang terkena pengaruh dan
membersihkannya secara terpisah. Setelah membersihkan, robot

akan kembali ke lokasi awalnya. Yakin saat menggunakan metode
ini.

kendali jarak jauh.

lambat.

9 untuk sementara waktu, Pada lantai yang baru di-waxing atau dipoles, dan juga ubin
robot akan membersihkan | yang halus, mungkin ada lebih sedikit gesekan antara Roda | Harap tunggu hingga wax mengering sebelum dibersihkan.
area yang terlewati secara penggerak dan lantai.
otomatis.) Terkadang
robot akan masuk kembali
ke ruangan yang sudah
gl?:;ﬁlh‘;?:t’)gi?r?arungkm Karena lingkungan rumah yang berbeda, beberapa area Rapikan rumah Anda untuk memastikan robot dapat memasuki area
P . tidak dapat dibersihkan. yang akan dibersihkan.
berulang, tetapi robot
menemukan area yang
terlewati.)
10 Keterlambatan dalam Sinyal Wi-Fi buruk, menyebabkan pemuatan video menjadi Gunakan robot di area dengan sinyal Wi-Fi yang baik.
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No.

Malafungsi

Dugaan Penyebab

Solusi

Setelah kembali ke OMNI Station,

Fungsi Kosong Otomatis belum diaktifkan di Aplikasi
ECOVACS HOME.

Aktifkan fungsi Kosong Otomatis di Aplikasi ECOVACS HOME.

Memindahkan robot kembali ke OMNI Station secara
manual mungkin tidak memicu fungsi Kosong Otomatis.

Disarankan untuk membiarkan robot kembali ke OMNI Station
dengan sendirinya. Harap jangan memindahkannya secara manual.

Dalam mode Jangan Ganggu, robot tidak akan
mengosongkan debu setelah kembali ke OMNI Station.

Matikan mode Jangan Ganggu di Aplikasi ECOVACS HOME atau
mulailah mengosongkan debu secara manual.

11 | robot tidak mengosongkan
Wadah Debu. Ganti Kantong Debu sesuai dengan bagian [PEMELIHARAAN
. . L RUTIN] dan tutup Penampung Debu. Jika Kantong Debu tidak
OMNI Station mendeteksi penurunan efisiensi kosong. penuh saat diperintahkan oleh Aplikasi, Anda dapat menaruhnya
kembali.
Jika kemungkinan penyebab di atas telah dihilangkan . .
namun masalah tetap ada, komponen OMNI Station Egilt(j:nmenghubungl layanan pelanggan untuk mendapatkan
mungkin tidak normal. ’
Ganti Kantong Debu sesuai dengan bagian [PEMELIHARAAN
. . N RUTIN] dan tutup Penampung Debu. Jika Kantong Debu tidak
- . OMNI Station mendeteksi penurunan efisiensi kosong. penuh saat diperintahkan oleh Aplikasi, Anda dapat menaruhnya
12 | Kosong Otomatis tidak berhasil. kembali
Saluran keluar Wadah Debu tersumbat oleh benda asing. | Buang Wadah Debu dan bersihkan benda asing pada saluran keluar.
Rarhkel halus melewatl Kantong Debu dan terkumpul di Bersihkan sisi dalam Kabin Penampung Debu.
sisi dalam Kabin Penampung Debu.
13 Sisi dalam Kabin Penampung Kantong Debu rusak. Periksa dan ganti Kantong Debu.
Debu kotor. Kantong Debu tidak terpasang dengan benar. Harap pasang Kantong Debu dengan benar.
Penutup Penampung Debu tidak ditutup. E!:r:z;: periksa apakah Penutup Penampung Debu ditutup dengan
14 Kebocoran debu ter'Jadl saat Saluran keluar Wadah Debu tersumbat oleh benda asing. | Buang Wadah Debu dan bersihkan benda asing pada saluran keluar.
robot sedang bekerja.
Kain Pel Rol belum terpasang sepenuhnya. Pasang_ Kain Pel R(_)I dengan benar sesuai dengan bagian
[Pemeliharaan Rutin].
15 | Kain Pel Rol tidak dapat berputar.

Kain Pel Rol tersangkut benda asing.

Bersihkan Kain Pel Rol dengan benar sesuai bagian [Pemeliharaan
Rutin].
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No. Malafungsi Dugaan Penyebab Solusi
Putar dan tekan Roda Penggerak untuk memeriksa apakah ada
. ) lilitan atau penyumbatan dari benda asing. Jika ditemukan benda
16 Roda Penggerak macet. Roda Penggerak terjerat atau macet karena benda asing. ) ) ) ) L :
asing, harap segera dibersihkan. Jika masalah ini berlanjut,
hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
Baki Pencucian Kain Pel tidak terpasang dengan benar. Pastikan Baki Pencucian Kain Pel terpasang dengan benar.
Alas Baki Pencucian Kain Pel sedang kotor. Bilas Alas Baki Pencucian Kain Pel dengan air bersih.
Saat Baki Pencucian Kain Periksa apakah Bola Apung tersangkut saat tidak ada air di | Keluarkan Baki Pencucian Kain Pel dan letakkan Bola Apung
Pel penuh dengan air Landasan Baki Pencucian Kain Pel. kembali pada tempat asalnya.
yang tidak dapat dikuras,
akan muncul suara yang Letakkan robot ke Stasiun dan ketuk dua kali U) , jika masalah
i melaporkan bahwa Baki OMNI Station tidak dapat menguras air secara normal. berlanjut, hubungi layanan pelanggan kami untuk mendapatkan
Pencucian Kain Pel tidak bantuan.
berfungsi. . . . . . ) . . . .
Port hisap Baki Pencucian Kain Pel tersumbat oleh benda Pastikan tidak ada benda asing pada port hisap Baki Pencucian
asing. Kain Pel.
Perintah suara masih muncul setelah mencoba solusi di Pasang dan cabut OMNI Station. Jika masalah ini berlanjut,
atas. hubungi layanan pelanggan untuk mendapatkan bantuan.
) ) Lepaskan dan kosongkan Kotak Air Kotor, lalu bilas dan pasang
18 Malafungsi Kotak Air Kotor. Mulut Pengur'asan Kotak Air Kptor tersumbat dan Tiang kembali. Jika masalah ini berlanjut, hubungi layanan pelanggan
Pengurasan tidak dapat bekerja secara normal.
untuk mendapatkan bantuan.
Saluran masuk tangki air bersih tidak normal. Tidak ada kebocoran pada pipa atau katup air rumah.
Tekanan air rumah tangga tidak normal. Pastikan tekanan air rumah normal.
Salurgn _masuk air pada Pemadaman listrik rumah tangga. Pastikan tidak ada pemadaman listrik di rumah.
19 tangki air bersih tidak
normal. Periksa seluruh jalur pipa dan pastikan pipa berfungsi dengan
. . benar. Periksa apakah ada tekukan, kebocoran, atau masalah lain
Kebocoran pada pipa atau katup air rumah. S S . X
yang memengaruhi aliran air. Jika masalah tidak terselesaikan,
silakan hubungi layanan purna jual.
Periksa pipa pengurasan untuk memeriksa apakah ada
20 Tangki air kotor penuh. Pengurasan tidak normal. penyumbatan atau masalah tekanan yang menyebabkan
kegagalan. Jika masalah berlanjut, hubungi layanan purna jual.

Silakan hubungi layanan pelanggan kami untuk mendapatkan bantuan jika masalah tetap berlanjut meskipun solusi yang disarankan telah
dilakukan.
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SPESIFIKASI TEKNIS

Model DEX56

Tegangan Input 20V === 2A Waktu Pengisian Daya sekitar 4,5 jam
Model Station CH2453G

Tegangan Input 220-240V ~ 50-60Hz Tegangan Output 20V =—==2A
Tegangan Input (Saat Pengisian Daya) 0,5A Daya(Pengosongan) 650 W
Power(Pel Pembersih Air Panas) 1650W

Tekanan air masuk maksimum 1,0 MPa

Daya Siaga dalam Jaringan

Kurang dari 2,00 W

Daya output modul nirkabel kurang dari 100mW.
Catatan: Spesifikasi teknis dan desain dapat berubah agar produk dapat selalu dikembangkan.
Temukan aksesori lainnya di https://www.ecovacs.com.

Harap gunakan kamera ponsel untuk
memindai kode QR dan mendapatkan
panduan pengguna.
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HUONG DAN QUAN TRONG VE AN TOAN

HUONG DAN QUAN TRONG VE AN
TOAN ,

Khi str dung thiét bi dién, phai ludn tuan thu cac
bién phap thng nglra co ban, bao gbm: ]
DOC TOAN BO HUONG DAN TRUOC
KHI SU’ DUNG THIET Bl NAY

LWU LAl NHPNG HUONG DAN NAY

1. Thiét bi nay khéng danh cho ngudi (bao gdm
tré em) suy gidm kha nang thé chét, cdm giac
ho&c tam than, hoac thiéu kinh nghiém va kién
thirc st dung, trtr khi ho dwg'c ngwoi chiu trach
nhiém cho an toan clia ho giam sat hoac chi
dan cach st dung Thiét bi.

2. Nén giam sat tré d& dam bao tré khéng choi
dua véi Thiét bi.

3. Xéa khu vwc can vé sinh. Rat day nguén va
loai bé cac vat nhé khdi san nha co thé mac
vao thiét bi. GAp nép tham vao dwdi thdm, va
nang nhirng d6 vat nhw rém va khan trai ban
ra khoi san.

4. Néu c6 chd héng xubdng & khu vuc vé sinh
do bac hodc nac thang, ban nén van hanh
Thiét bi d& dam bao Thiét bi co thé phat hién
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bac thang ma khéng bi roi khéi mép. Co thé

can dat rao chan vat ly & mép dé gitr Thiét bj
khéng bi roi. Dam bao rao chan vat ly khéng
phai la mbi nguy vap nga.

. Chi str dung nhw dwg'c md ta trong sach

hwéng dan nay. Chi st dung cac phu kién
dwoc nha san xuat khuyen nghi hoac ban.

. CHI @& st dung TRONG NHA. Khéng st

dung Thiét bj trong méi trwdng ngoai trovi,
thwong mai hoac céng nghiép.

. Khéng st dung khi chwa l&p ngan chiva bui va/

hoac bd loc.

. Khéng van hanh Thiét bi & noi thap nén hoac

cac vat dé vo.

. Gilr téc, quan 4o rong, ngon tay va tat ca cac

bd phan co thé tranh xa cac 16 hé va bd phan
chuyén déng.

. Khéng st dung va Iwu trir robot trong maéi trurdng

cwc néng hoac cyee lanh (dwdi -5°C / 23°F hoac
trén 40°C / 104°F). Vui long sac robot trong nhiét
do trén 0°C / 32°F va duwdi 40°C / 104°F.

. Khéng sr dung Thiét bi trong phong c6 em bé

hoac tré dang ngu.

. Khéng st dung Thiét bj trén bé méat wét hodc

bé mat cé nwéc dong.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Khéng dé Thiét bj hut cac vat I16n nhw da, mau
gidy I&n hodc bat ky vat gi ¢ thé 1am tac Thiét
bi.

Khéng st dung Thiét bi d& hut cac vat liéu dé
chay hoac dé bat Ilra nhw xang, may in hoac
may photocopy, hoac s dung tai nhirng khu
vire ¢6 thé cé nhirng vat liéu nay.

Khéng st dung Thiét bi d& hut bat ky vat gi
dang chay hoac béc khoi, nhw thudc 14, diém,
tro ndng, hodc bat ky vat gi ¢ thé gay chay.
Khong dat cac vat vao 16 hat. Khong st dung
néu 16 hat bj tac. Gitr 16 hut bui, xo vai, toc,
hodc bat ky vat gi c6 thé lam giam lwu lvong
khong khi.

Néu day dién bi hw hdng, ban phai thay day
dién tai nha san xuét hodc dai ly bao dwéng
cla nha san xuét dé tranh nguy hiém.

TAT cong téc ngudn truée khi vé sinh hodc
bdo duwéng Thiét bi.

Loai pin lithium thich hop cho CH2453G |3 téi
da 8 pin, dién ap danh dinh téi da DC 14,4V,
cong suét dinh mirc 5,800 mAh. Pin phai
dwoc thao bo va thai boé theo luat phap va quy
dinh cla dia phwong trwédc khi thai bd Thiét bi.
Vui long thai bé pin da qua st dung theo luat

21.

22.

23.

24,

25.

26.

va quy dinh cla dia phwong.

Khong dbt Thiét bi k& ca khi Thiét bj bj hw héng
nghiém trong. Pin c6 thé nd trong Ia.

Thiét bi phai dwoc sir dung theo dung huéng
dan trong Sach hwéng dan nay. Ecovacs
Home Service Robotics khdng chiu trach
nhiém giai trinh hodc chiu trach nhiém cho bat
ky thiét hai hoac thwong tich nao gay ra do st
dung khéng dung cach.

Robot chira pin chi cé ngwoi cé ki nang méi co
thé thay thé dwoc. Dé thay pin cho robot, vui long
lién hé v&i bé phan Dich vu khach hang.

Vui I16ng ddm bao dién ap bd cap dién cua ban
khép véi dién ap ngudn dwoc danh dau trén
Tram OMNI.

Chi str dung pin sac va Tram OMNI chinh hang
dwoc cung cap cung véi Thiét b tlr nha san
xuéat. CAm sl dung pin khéng sac lai dworc.
Céan than khong lam héng day dién. Khéng

kéo ho&c xach Thiét bi hay Tram OMNI bang
day nguén, st dung day ngudn nhuw tay cam,
kep day ngudn vao ctra khi déng ctra, hoac
kéo day ngudn xung quanh cac canh sic hoac
géc canh. Khéng dé Thiét bj chay Ién day dién.
Khong dé day dién gan nhixng bé mat néng.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.
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Khong dwoc st dung Tram OMNI néu tram b
hw hdng. Khéng dwoc stra chiva bd cap dién
va khong dwoc st dung niva néu ngudn dién
bi hdng hodc bi 16i.

Khoéng st dung v&i day ngudn hodc & cadm
dién bi hdng. Khéng str dung Thiét bj hoac
Tram OMNI néu san pham khéng hoat déng
dung cach, bi roi, hdng, dé& ngoai troi hodc
tiép xuc véi nwdc. Nha san xuét hodc dai ly
bdo dwéng phai stra chira Thiét bj dé tranh
nguy hiém.

Phai rat phich cdm ra khéi 6 cam dién trwéc
khi vé sinh hoac bao tri Tram OMNI.

Thao Thiét bj ra khdi Tram OMNI, va TAT
cong tac ngudn dén Thiét bi trwdc khi thao pin
dé thao bd Thiét bi.

Khi khéng str dung Tram OMNI trong mét thoi
gian dai, vui ldng rut phich cam.

Néu robot khéng dwoc st dung trong thoi
gian dai, hay tat ngudn robot dé bao quan va
rat phich cdm Tram OMNI.

CANH BAO-Chi d4 thém nwéc sach vao binh sach.

CANH BAO: Béi véi muc dich sac pin, chi
st dung bo nlguén co thé théo roi CH2453G
dwoc cung cap cung voi Thiét bi.

Dé dap rng cac yéu cau vé tiép xuc tan sb vo
tuyén, nén duy tri khoang cach cach cach 20 cm
tré 1én gitra thiét bi nay va nguwoi trong khi van
hanh thiét bi.

DPé& dam bao tuan tha, chang t6i khdng khuyén
nghi van hanh & khoang cach gan hon khoang
cach nay. Khéong dwoc dat ang-ten st dung cho
bd phat nay cung vi tri voi bat ky ang-ten hoac bd
phat nao khac.

Cap nhat thiét bj

Théng thuworng, mot sbé thiét bi dwoc cap nhat hai
thang mot l1an, nhwng khéng phai lic nao ciing cu
thé nhw vay.

Mot sé thiét bi, dac biét 1a nhivng thiét bj da dwoc
ban cach day hon ba nam sé chi dwoc cap nhat
néu phat hién 16 héng nghiém trong va dé khac
phuc 16 hdng dé.



Than trong: b& mat néng

May bién &p cach ly an toan chéng
doan mach

B& cap ngudn ché dd chuyén mach

DD @ |

Chi str dung trong nha

Dong dién mot chiéu

Dong dién xoay chiéu

Trwéce khi sac, hay doc huwéng dan.

Phan cwc clia cdng sac

1) B |

Bo ndi cau chi thu nho do tré thoi
gian

Do6i vé&i cac qudc gia thudc Lién minh chau Au
Dé biét thong tin vé Tuyén bd tuan thd quy dinh
cta Lién minh chau Au, hay truy cap https://www.
ecovacs.com/global/compliance

X

Thai bd chinh xac san pham nay

Nhan nay cho biét khéng duoc thai bd san pham
nay cung v&i rac thai sinh hoat khac trong toan
Lién minh chau Au. P& ngén chan kha nang gay
hai cho méi trwdng hoac sirc khde con nguoi do
viéc thai bd chét thai khéng kiém soat, hay tai ché
mot cach co trach nhiém dé thic day viéc tai st
dung bén virng cac ngudn tai nguyén vat liéu. Dé
tai ché thiét bi da qua st dung, vui long st dung
cac hé théng tra lai va thu gom hoac lién hé véi
nha ban & noi ban mua san pham. Ho cé thé tai
ché san phdm nay mét cach an toan.
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THANH PHAN TRONG BAO BI
© THANH PHAN TRONG BAO Bi

Robot

@ Sd do san pham

1. Mét trudc robot

NUt trén robot

Nh&n nhanh: Bat dau/Tam ding

Nhan va gilr trong 3 gidy: Trd vé sac

Nh&n dap: Nha/Thu chéi I&n
(Robot khéng & tram sac)

Cam bién
TrueDetect 3D

Camera AIVI

MG6-dun laser d-ToF

Instruction Manual

Chdi bén Instruction Manual

D&y ngudn

BO |8p dat nap day/ xa
nudc

Ghi cha:

« Kiém tra danh sach phu kién dé biét cac thanh phan trong Bd 13p dit nap day/ xa nudc.

« Hinh v& va hinh minh hoa chi mang tinh chat tham khao va cé thé khac véi giao dién san
ph&m thuc té&. Thiét k& va thdng s6 k§ thuét clia san pham co thé thay d6i ma khdng
can thong béo.
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2. Mt du'gi robot

Cam bién chdng roi

N&p trén

§ Tam can

Chéi bén

Cam bién phat
hién tham

Banh xe van nang

NUt nha chéi

Khay chira nudc

e

Chéi chinh

g [}

Banh xe

Chéi I38n thay dugc

Wi

Cam bién chdng rai




3. Bén trong (Dudi nap)

NGt DAT LAI

Thiét 1ap mang: Nhan Nut DAT LAI va lam theo huéng dén bang giong ndi dé thiét 1ap mang.
Khoi phuc cai dat gdc: Nhan gilt nat DAT LAI trong 5 gidy. Sau khi ban nghe thdy 18i nhic
bang giong ndi, nhac khdi déng s& phét va robot s& khéi phuc cai dat géc.

Peén bao trang thai | ) S,
Wi-Fi/NGt DAT LAI

Cng téc ngudn

"I" = BAT
= = \\OH = TAT
Tiép diém sac ——— ———

Binh ch(fa nudc ban
C6ng tiép nudc

Cam bién canh

Nap dau con lan

4. Ngan chira bui
| N3p ngén chra bui

Ch6t bo loc

BO loc

LuGi bo loc

C6ng thai bui

5. Mat truéc tram sac OMNI

Deén bao

Tréng:

Pang chd/Pang chay

Nhap nhéy do: Loi

Tat: Mt dién/Ché dd ngui sdu

Ngan ch(fa bui

Tiép diém sac

Van gigt miéng lau

Ghi cha:

« N&u dén bao nhap nhay mau do, hdy truy cap Ung dung ECOVACS HOME dé biét thong tin chi
tiét vé su co.

« Néu robot khdng thé sac, hdy lau sach céc tiép diém sac tuong (ing trén Tram sac OMNI béng
khan kho.

6. Tai dung bui

Tay cam tdi dung bui p

O
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7. Mat sau tram sac OMNI

& cam dién

LS thodt khi

Eﬁﬂ@
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T

Clra xa nudc

@ Clra nap nudc

8. Cam bién

So db san pham

MG ta chirc ndng

d-ToF
M6-dun laser

C6ng nghé do khoang cach bang tia laser dugc ap dung dé do
khoang cach gitta robot va cac vat thé xung quanh dua trén chénh
1&ch thdi gian phan xa, cho phép md-dun 1p ban dd cac vat thé xung
quanh trong khi robot dang di chuyén. Pham vi phat hién la 12 m.

Cam bién TrueDetect
3D

V6i cdng nghé phat hién khoang cach bang Tia hdng ngoai va khai
niém tam gidc déng dang, cdm bién phat tia hdng ngoai va ti€p nhan
anh sang tlr vat thé phia trudc dé tinh todn khoang cach gitta vat thé
va robot.

Khi cam bién phat hién cé vat thé & gan, robot s& ty dong chuyén
huéng dé tranh va vao vat thé dé. Pham vi phét hién la 0,3 m.

Cam bién chdng roi

Cong nghé do khoang cach bang tia hdng ngoai dugc trang bi trén
cam bién 13p 8 mét day robot d& do chiu cao tir ddy robot d&n mit
dat. Vi du: khi & dau bac thang c6 do cao tir 55 mm trd 1én trén nén
trang hodc dd cao tir 30 mm trg 1&n trén nén den, robot s& dirng di
chuyén, thyc hién tinh ndng Chéng rai.

Cam bién phéat hién
tham

Dau do siéu am cb thé phat ra song siéu am c6 tan s& 300KHZ. Tham
c6 thé hap thu néng Iugng clia séng siéu am. Robot s& nhan dién
dugc tham néu nang lugng phan xa thdp hon ngudng. Theo cac thir
nghiém trong phong thi nghiém ctia ECOVACS, robot hién c6 thé nhan
dién han 50 loai tham dugc bay ban trén thj trudng.

Cam bién chdng va

B0 thu tin hiéu s& khéng thé nhan dudgc tin hiéu truyén di néu bj chdn
bai mét vat thé. Robot dua trén nguyén ly ndy dé tranh va cham véi

cham chudng ngai vat.
V6i cdng nghé do khoang cach béng ToF, robot c6 thé phat hién
Mép khoang céch gitfa ban than va cac vat thé & phia bén phai. Khi c6
Cam bién tudng hodc chudng ngai vat & phia bén phai, robot s& thuc hién lam

sach doc theo mép dé& tranh bd sét hodc va cham.

Camera AIVI

St dung camera Al thu thap hinh anh clia méi trudng xung quanh.
*Thuc hién quay video. Théng qua tuong tac véi MIC, cé thé thuc
hién goi video tir xa (DGi v8i mét s6 model).

Micrd

Giong ndi clia con ngudi tao séng am lam cho mang loa ctia micro
rung lén. Do do, micr6 sir dung viéc thu nhan va thuat toan cta cac
mb hinh &m thanh dé ghi lai &m thanh va diéu khién robot béng
giong ndi dé hoan thanh cac nhiém vu cu thé. C4 thé diéu khién hiéu
qua trong ban kinh 5 m.




LUU Y TRUGC KHI LAM SACH
@ Canh bao:

Don dep khu vuc

Don dep khu vuc can lam sach bang cach
sép xép do dac, chéng han nhu ghé, vao
dang cho.

Thiét dit rao chan bao vé

Ban co thé can dat mot rao chdn vét
ly ngoai ria khu vuc c6 do déc dé ngan
robot rdi nga.

Lu6n md cira

Trong lan st dung dau tién, hdy dam bao
md tat ca cac clra phong dé robot cd thé
tu do lam sach ca nha.

Cung cap du anh sang

Robot ¢ thé tranh gidy dép, 6 cdm, day
dién, v.v. va dam bao t&t ca khu vuc can
lam sach déu dugc chiéu sang tt dé cai
thién kha nang tranh chudéng ngai vat.

C&t cac do vat nhu day cap, quan &o, dép di, v.v. trén san dé
nang cao kha nang lam sach.

True khi str dung san pham trén tham tdm ho#c tham san cd vién
tua rua, vui long gap tham lai va nhét tua rua vao duGi tham.

Vui long khéng dirng & nhitng khéng gian chat hep nhu clra ra
vao va hanh lang, va dam bao khéng chdn dudng di clia robot
khi dang xac dinh khu vuc.

Dam bao tam nhin cua robot dugc rd nét va tranh lam tray xudc
ho3c lam b&n 8ng kinh camera Al bang dau van tay hodc vét
dau. Sr dung khén sach, mém dé lau camera thay vi diing chét
tay rlra, chat lam sach hodc binh xit.
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@ Kich thudc khong gian lap dat

ROng = 400 mm, Cao = 405 mm, Sau > 540 mm

Ghi cha:

« Mua va dung 8ng 3/8" vira vin véi clra xa nudc clia Tram sac dé tréanh rd ri do &p sudt xa lam
dich chuyé&n duding 8ng xa nudc.

o Néu st dung phéu thoat san, hdy nhd dit phéu & bén thay vi ngay dudi hoic sau Tram sac.
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© Khai dong nhanh

Trudc khi st dung, vui long thdo bd toan b vat liéu bao vé khdi robot va Tram sac

OMNI.

1. Quét ma QR trén thé danh sach phu kién cta bo l1ap dat Nap
day/xa nudc di kém trong bao bi dé xem video hudng dan lap
dat.

2. Huéng dan I3p dit

(1) Chuan bi trudc khi lap dat

(D Dung cu can thiét

Trudc khi bat dau, hdy dam bao ban da chuén bi cac dung CU sau: cqlé
diéu chinh dudc, dao da nang, thudc day, tua vit va khan dé€ lau nudc
6 thé ro ri hodc tran ra.

@ Piéu kién tién quyét dé lap dit

Ngoai ra, hdy xac nhan réng vi tri 13p dat cd 6 cdm ba 10, clra xa nuGc
va clra duGng 6ng cap nudc 1/2.

(2) Kiém tra thanh phan

@ Mé& bb Iap dat

M3 bd 18p dat va 1ay t&t ca thanh phan ra khéi bao bi.

@ Kiém tra thanh phéan

Kiém tra chéo vdi sach hu@ng dan va danh séach phu kién ctia b 13p
dat di kem trong bao bi dé dam bao co6 du tat ca bo phan trudc khi tién
hanh.

(3) Lap dat Khép ndi chir T

Ghi chid: B9 sau l8p dat ndi nhanh khép néi chir T 13 20 mm. Hay dam
bdo ndi ding cach.

Lap Khép néi chit T cap nudc sach vao Ong cap nudc 1/2 inch
Nguon cap nudc riéng cho Tram sac



Néu ban diing ngudn cap nudc riéng cho Tram sac, hdy lam
theo cac buéc dudi day.

e Thdo ndp van gdc, can chinh dau ren trong clia khdp ndi chit T vdi
van gdc roi ndi lai v6i nhau. Dung cd 18 d& siét chat mdi néi.

« Bit kin dau ren ngoai ctia khép néi chir T bang dau bit di kem.

« Pbng khdp ndi chit T, m& van gdc va thuc hién kiém tra ro ri.

Nguon cap nudc chung cho Tram sac

Néu Tram sac va thiét bi khac diing chung nguén cap nudc, hiy
lam theo cac budc dugi day.

« SUr dung g |é dé thao dudng 6ng dan nudc hién tai ra khoi van gdc.
Can chinh dau ren trong cta khdp ndi chir T vdi van gdc roi néi lai véi
nhau. Dung & 1& dé siét cht mdi ndi.

e C&n chinh 8ng dan nudc ban dau véi dau ren ngoai clia khdp ndi chir
T r6i nGi lai véi nhau.

« PAng khdp ndi chir T, m& van gdc va thuc hién kiém tra ro ri.

(4) Kiém tra ap suat nudc

Sau khi 18p khdp ndi chit T, hay kiém tra ap suét nudc.
Yéu cau vé ap suat nudc: 0,1-0,7 Mpa

(5) Lap rap 6ng

D3t Tram sac gan vi tri [3p dat.

@ Léap dit Ong dan nudc sach

» L&p rép van mét chiéu ding cach véi 8ng dan nudc sach. Cét 6ng dén
nuGc sach & diém cach dau van xa ap 10 cm va I&p rap cac bd phén
cla van mét chiéu theo th( tu mii tén danh dau trén cac bo phan, theo
hudng cua van xa ap. ]

e L3y cum 6ng dan nudc sach ra va lap dau cé van giam ap vao khdp
nGi chir T. B

e Néu chiéu dai 6ng dan nudc sach can ngan hon 4 mét thi thdo clt ndi

cltng 1/4 inch rdi c&t mdt doan 8ng dan nudc sach phi hap.
e Lap cut ndi clrng 1/4 inch vao bd phan cit ndi nhanh 1/4 inch cla
Tram sac.

@ Lap dat Ong dan nudc ban

e L&y cum 6ng dan nudc ban ra va 1&p clt ndi ciing 3/8 inch vao dau
ndi thang clia 8ng thodt nudc trén Tram sac. B

o C4t b8t mot doan vira phai 6 dau con lai ctia 8ng dan nudc ban rdi 13p
6ng vao hé théng xa nudc va cd dinh chac chan.

(6) Kiém tra nudc va dién

» Nha van clia khdp n6i chit T va két nGi Tram sac vGi nguon dién.

e Sau khi khai dong Tram sac thanh cong va cap du nudc, dat robot vao
Tram sac va nhan hai [an nat Ty ddng dé bat dau qua trinh tu lam sach
Tram sac.

e Sau khi nap nudc sach vao Van gigt miéng lau, dgi 10 gidy roi kiém tra
xem nudc cé thé tu dong nap day va xa khong.

» Dam bao khong cd khdp ndi nao bi ro ri.

(7) BO tri dudng 6ng

Str dung vé boc 8ng nuc dé& quan ng dan nudc sach va Sng dan nudc
ban lai v&i nhau.

(8) Hoan tat lap dat

DAt Tram sac vao vi tri 13p dét cudi cling.

e Don dep khu vuc 1&p dét va dét robot trd lai Tram sac.

e Chay tac vu lam sach toan bd nha dé xac nhan xem hé théng ¢ hoat
dong tot khong.
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Ghi chii: Khdng d3t bat ky vat dung nao trong pham vi 0,8 mét trudc Tram sac. C6 thé 13p 6ng
dén tucng thich ¢ mét trong bén tly theo mdi trudng 18p dét cu thé.

VI 1188

3. Lap dit Robot va Tram sac
Nghe théy ti€ng “Tach” nghia la ban d& I3p dat ding céch.

@ BAT ngu6n va sac Robot

B4t Cong tac ngudn dudi ndp robot ('I' biéu thi ngudn bat va 'O biéu thi
ngudn tat). D3t robot trudc Tram sac, dam bao da ndi Tram sac vdi ngudn dién.
Dung Ung dung ECOVACS HOME hoéc Iénh bang giong néi d€ goi robot trd lai sac
tai Tram sac OMNI hodc nhan gitr ndt () trén robot trong 3 gidy va robot sé& quay
vé Tram sac dé sac.

« Robot khéng thé sac khi tat ngudn.

« Sau khi robot hoan thanh tac vu Iam sach, ban khéng nén tat ngudn ma hdy cho phép robot
sac dé chuan bi t6t hon cho Ian lam sach tiép theo.

« Nén dé robot bét dau lam sach tir Tram sac OMNL. Khéng di chuyén Tram sac OMNI trong qué
trinh lam sach.



O Tai xudng Ung dung ECOVACS HOME

Tai xuéng Ung dung ECOVACS HOME dé tan hudng nhiéu tinh
nang hon.
Ban c6 thé quét M3 QR trén robot dé tai xudng Ung dung.

Dudi ndp trén

Hoéc tim kiém ECOVACS HOME trong clra hang ('ng dung di dong cla ban dé tai
xuéng Ung dung.

Download on the
. App Store

> Get it on
P’ Google Play

>»> [Q ECOVACS HOME]

Ghi chii: Lam theo hudng din ctia Ung dung dé& ding ky, déng nhap va két ndi san pham véi
Ung dung.

® Két ndi Robot véi Ung dung

Qua Bluetooth: Bat Bluetooth trén robot va dién thoai di dong. Cho phép Lfng
dung truy cap Bluetooth trén dién thoai di ddng. Nhan d& quét M& QR trén robot
hoc nhan — hodc @D trong Ung dung dé tim robot & gan.

Qua Wi-Fi: Ban cling c6 thé chon két ndi robot véi Ung dung b&ng phuang phap

khac theo hudng dan trén trang Ung dung.

Ghi chi: Vui ldng két ndi qua Bluetooth d€ cd trai nghiém t6t hon.

Yéu cau vé mang Wi-Fi: _

* Ban dang s dung mang hon hgp 2.4 GHz hodc 2.4/5 GHz.

e BO dinh tuyén cla ban ho trg giao thirc 802.11b/g/n va IPv4.

e Khong st dung VPN (Mang riéng ao) hodac May chu Proxy.

« Khéng st dung mang an.

o WPA va WPA2 sif dung ma hoa TKIP, PSK, AES/CCMP.

« Khong dugc hd trg WEP EAP (Giao thifc xac thuc doanh nghiép).

e St dung kénh Wi-Fi 1-11 § Bac My va kénh 1-13 bén ngoai Bic My (tham khao
cd quan quan ly dia phuang).

 N&u ban dang s(r dung bd kich séng mang, tén mang (SSID) va mat khau phai
gi6éng vdi tén mang chinh cla ban.

« Vui long bat WPA2 trén b dinh tuyén cua ban.

Peén bao Wi-Fi

Mau trdng nhip nhay chadm D3 ngat két ndi vai Wi-Fi

~ Mau tréng nh&p nhay nhanh Két ndi

Da két ndi véi Wi-Fi

Mau trdng khdng nhap nhay

Xin luu y réng dé truy cap cac tinh ndng thdng minh nhu khdi dong tir xa, tuang
tac bang giong ndi, cai dt diéu khién va hién thi ban @6 2D/3D va lam sach ca
nhan hda (céc tinh ndng cd thé khac nhau tly theo san phdm), ban s& can tai
xuBng va st dung Ung dung lién tuc dugc cap nhat ECOVACS HOME. Ban phai
ddng y vdi Chinh sach vé quyén riéng tu va Thoa thudn ngudi ding cuta ching
tdi trude khi chiing tdi c6 thé xir ly mét s6 thong tin cd ban va can thiét clia ban
va cho phép ban van hanh san pham thong qua Ung dung ECOVACS HOME. Néu
khéng co sy’ déng y clia ban, mot s tinh nang thong minh d& dé cap & trén sé
khong thé truy cap dugc thong qua Ung dung ECOVACS HOME. Tuy nhién, ban
van c6 thé sir dung cac chiic nédng cd ban clia san pham dé van hanh tha cong.
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@ Dad thém dung dich lam sach (ban riéng)

1. Thao ndp Ngén chira bui, kéo hdp dung dung dich lam sach ra va dat 1én bé mat
cling, bang phang.

2. M8 ndp hdp dung dung dich lam sach va nap Dung dich lam sach ECOVACS
vao. DAy ndp va Idp lai hdp dung vao Tram sac.
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3. L&p chét trén cling cia N3p ngan ch(a bui vao khe, sau d6 an xudng dé dam
bao kin hoan toan.

Ghi cha:
o Vui long str dung Dung dich lam sach ECOVACS dé tranh xay ra sy c8.
» Hdy dam bao khong c6 vét la nao rai vao binh dung dung dich tay rira.

© Bat dau lam sach

1. Bat dau vé ban do

Ra 1&nh cho robot Chinh b3t d4u v& ban dd béng Ung dung ECOVACS HOME hoéc
dieu khién béng giong néi.

Khi tao ban db [an dau tién, vui long theo dbi robot dé hd trg giai quyét mdt s6 van dé nho.

Vi du: robot cé thé bi ket dudi @6 ndi that. Vui long tham khao céc giai phap sau:

1. Nang cao do ndi that bay dudi thdp Ién, néu dugc;

2.Che phan dusi d6 ndi that; |

3.Thiét Iap Ranh gidi a0 qua Ung dung.

Khi v& ban d®, robot s& tu ddng kham pha mdi trudng trong nha. Tuyén dudng kham phé c6 thé
khac tuyén dudng lam sach.



2. Bat dau lam sach

e Binh chira nudc clia robot dugc ty dong nap day théng qua Tram sac OMNI.
Khong can phai nap day tha cong.

« Khi lau, robot s& nhan dién dugc céc loai san va cé thé tu ddng nhac gié lau 1én
khi gap tham. Vui long khdng st dung robot trén tham 16ng xU hodc tham co
sgi dai han 10 mm. Nén gép tham I6ng xu c6 sgi dai han 10 mm trong qua trinh
lam sach hodc truy cap Ban d6 > Chién Iugc lam sach tham trong Ung dung
ECOVACS HOME dé dt khu vuc tham 16ng xu 1a Khu vuc cm vao.

Trudc khi Iam sach [an dau tién, hdy dam bao robot da & trong Tram sac OMNI va
dugc sac day. Cham vao nit () trén robot dé bét dau Iam sach. Ban ciing cé thé
s(r dung Ung dung ECOVACS HOME ho#c Diéu khién béng giong néi dé bt dau
lam sach.

3. Tam dirng
Cham yéo () trén robot dé tam dtrng robot khi dang hoat déng. Ban cting c6 thé sir
dung Ung dung ECOVACS HOME ho#c Diéu khién béng giong néi dé tam diing robot.

4. Panh thirc
Sau khi difng mét Ilic, tat ca dén béo trén robot s& tt. D& danh thirc robot, hdy nhan
nhanh (/). Sau khi difng hoat dong khoang 1 gi&, robot c6 thé tién vao ché d6 chd.

5. Quay lai Tram sac OMNI

St dung (g dung ECOVACS HOME hoéc nhén gitf nat () trén robot trong 3 gidy
dé goi robot trd lai sac & Tram sac.

6. Ché do ngu sau

Robot s& vao Ché d§ ngli sau aé bao v& pin néu robot & bén ngoai Tram sac OMNI
trong khoang 10 gid. Hay TAT va BAT dé danh thirc robot.
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BAO TRI PINH KY

€ Tan suat bao tri

P& dam bao hiéu suét t8i uu, hdy thuc hién tac vu béo tri va thay th& bd phan theo tan sujt sau:

Bo phan Tan suat bao tri Tan suat thay thé

Chéi I3n thay dugc Mbi tuan M&i 1-2 thang
Khay chifa nugc Mbi tuan /
Binh chifa nudc ban MOi tuan /
M6-dun tu dong nap day dung dich M&i thang /

Tui dung bui / M&i 2-3 thang

Chéi bén M&i 2 tuan M&i 3-6 thang

Chdi chinh Mbi tuan M&i 6-12 thang

B6 loc Mbi tuan Mdi 3-6 thang

Cam bién canh
Béanh xe van nang
Cam bién chdng roi
Tam can

Tiép diém sac trén Robot Khoang moi thang /
Tiép diém sac trén Tram sac OMNI
Mo6-dun laser d-ToF
Camera AIVI
Bén trong ngan chifa bui Mdi thang /
Than va déy tram sac Mbi thang /
Khay c6 thé thao rdi Mdi 5 thang /

Ghi chii: Kham pha thém phu kién tai Ung dung ECOVACS HOME hoic tai dia chi https://www.ecovacs.com.
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@ Ngan chira bui

1. Thao Ng&n chifa bui réi m& ndp dé dé bui. 3. Ban ¢6 thé suc rira cac thanh phan. Sau do, l&c dé loai bo hét giot nudc con

T
1

===

Al

’ Ghi chi:

« VUi ldng duing nuGc dé suc rira Bd loc nhu’ minh hoa & trén.
« Khdng sir dung ngén tay hodc chdi dé lam sach B3 loc.

2. M& ndp ngan ch(a bui d& thao B6 loc va Ludi bo loc. 4, D& Ngan ch(a bui va B6 loc kho tu’ nhién.

Ghi chii: D& bd loc khé hoan toan trudc khi st dung.
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© Bao tri Chai chinh va Chdi bén 4. L&p dét Banh réng, Chdi chinh va Nép chéi chinh.
Lam sach Chai chinh.
1. Théo ndp trén Chéi chinh.

Lam sach Chai bén.

Théo va lam sach Chéi bén.

Ghi chii: Khdm pha thém phu kién trong Ung dung ECOVACS HOME hoc tai dia chi https://
WWW.ecovacs.com.
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O Chéi lan, Khay chira nudc va Binh chira nuéc ban. 4. Lam sach bén trong Chdi Ién.
Lam sach Chai lan.
1. Nhap ddp vao nit () d& nha bd phan Chéi I4n.

Ghi chii: Khdng dung nudc dé lam sach than may chinh.

Ghi chii:Tranh dung Iuc qué manh khi x&r Iy con I&n; nén thao I&p mét cach can than. 5. D&y Chdi 18n vao N&p dau con 18n va nhép dlp vao ndt d) dé thu lai.

2. Nhan chét dé thao Chai I3n.
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Lam sach Khay chira nuéc Lam sach Binh chira nuéc ban
1. Thao Khay ch(fa nudc. 1. Théo va lam sach Binh chira nugc ban.

Ghi chii: M8t it nuc con sét lai cd thé rd ri ra ngoai khi |4t robot néu robot khong & ché do sdy
kho.

2. Thao va lam sach céc B6 phén clia khay chira nudc.

L
! [T,

2. Nhan chét n&p binh chita nudc ban theo hudng chi dan cho dén khi bé mét nép
hoan toan b&ng véi mép trén ctia binh d& dam bao kin khit.
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© Bao tri cac thanh phan khac
Lam sach Ong kinh cam bién Lam sach Mé-dun laser d-ToF

Ghi chii: Xoay 6ng kinh M6-dun vé phia trudc va nhe nhang lam sach bang ban chai khi lam
sach M6-dun laser.

Lam sach Tam can Lam sach Tiép di€ém sac

Ghi chii: Dung kh&n khd khi lam sach Cam bién chdng rdi va Tdm can dé tranh hu hdng do Ghi chii: Dung kh&n khd lau sach ti€p diém. Tranh dung kh&n uét dé tranh hu hdng do nudc.
nudc.
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Lam sach Banh xe van nang

Lam sach Cam bién canh

Lam sach Banh xe

Lam sach Cam bién chdng roi

Ghi chii: Dung khn khé khi lam sach Tiép diém sac dé tranh hu héng do nudc.
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@ Van giit miéng lau

1. Thao va lam sach D& va Khay c6 thé thao rdi.

»

2. L3p D& va Khay c6 thé théo rdi.

Ghi chi: Vui Iong I8p D& va Khay cé thé thao rdi ding cach dé tranh su c6.
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@ Tui dung bui

1. Thdo N3p ngan ch(ra bui. 3. Dung khan kho dé& lam sach Ng&n ch(a bui rdi I&p ngan chira bui mdi.

4, L3p chét trén cling cia Nap ngén ch(a bui vao khe, sau dé an xudng dé& dam
bao kin hoan toan.

Ghi chi: Giff Tay cdm rdi nhdc TUi dung bui ra ngoai dé ngén bui rdi véi.
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© Bao quan

Vui long sac day va TAT robot tru@c khi cat gilr. Vui long sac lai robot sau mdi 1,5
thang dé tranh tinh trang pin bi xa qua mdc.

e

o Xin Iuu ¥ réng robot khong thé sac khi TAT ngudn.

Ghi cha:

 Sau khi robot hoan thanh tac vu lam sach, ban khéng nén tit nguén ma hdy cho phép robot
sac dé& chuan bj t&t hon cho [an lam sach tiép theo.

« Né&u pin bi xa qué mirc hodc khong str dung trong thdi gian dai, robot cé thé khdng sac dugc.
Hay lién hé vdi ECOVACS dé dudc trg gilip. Khdng tu'y thao rdi pin.

« Néu khéng str dung san pham trong thdi gian dai, hay d6 sach Binh chita nudc ban, binh chita
nudc va dé khén lau khé rdo.
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KHAC PHUC SU CO

Hay tham khao giai phap tuong irng cho tirng su' cé cé thé xay ra sau day.

STT L6i Nguyén nhan kha di Giai phap
D3 nhap sai mat khdu hoéc tén ngudi dung Wi-Fi. Nhép tén ngusi diing va méat khau Wi-Fi chinh xac.
Robot khdng ndm trong pham vi tin hiéu Wi-Fi tai nha Dé]m bao robot ndm trong pham vi tin hiéu Wi-Fi tai nha ban. C8 géng
ban. dé cang gan tin hiéu Wi-Fi cang tét.
Nhan nat D&t lai d€ két ndi robot véi dién thoai qua Bluetooth. Néu
1 Robot khdng thé két nGi véi | Robot khdng & trang thai ciu hinh. khdng thanh cdng, hdy nhan nut Bat lai + () va két ndi qua Ung dung
Ung dung ECOVACS HOME. ECOVACS HOME.
1. Kiém tra xem t&n Wi-Fi cd ch(ra ky tu ddc biét khong. Vui long khéng
Tén Wi-Fi ctia gia dinh khong c6 trong danh sach Wi-Fi, | st dung ky tu dac biét nhu |@#& ¥%/\.
2. Khéng st dung mang 5 Ghz.
Ung dung dudc cai dét khong chinh xac. Vui 16ng tai xudng va cai dat Ung dung ECOVACS HOME.
Khong the tao ban do ndi g(l)chuyen robot khi dang lam sach cé thé& lam méat ban Khang di chuyén robot khi dang lam sach.
2 that trong Ung dung. — - — — - - -
Qua trinh lam sach tu’ dong chua hoan tat. Pam bao robot tu dong quay trd lai Tram sac OMNI sau khi lam sach.
Ch6i bén rai ra khai vi tri P o 4 . s s o s e,
3 trong qué trinh st dung. Chdi bén chua dugc lap didng cach. Pam bao Chdi bén khép vao dung vi tri.
o Vui long d&t Tram sac OMNI ding theo hudng dan trong phan [CHUAN
Tram sac OMNI khéng & dung vi tri. BI TRAM SAC].
Khang tim thay tin hiéu. Tram sac OMNI bi mat dién hosic d3 di chuyén. Ki€p1 tra xem Tram sac OMNI dd dugc két ndi véi ngudn dién chua.
4 Khong thé quay lai Tramsac | : i ; i Khong di chuyén Tram sac OMNI.
OMNL Robot khdng bt dau lam sach tir Tram sac OMNI. Nén dé robot bt d&u lam sach tir Tram sac OMNI.
I:g%‘Md,\ﬂdgigd\éi;ac bi chdn. Vi dy: clfa phong dat Tram Pam bao tuyén dudng vé sac théng thodng.
N e A “ . e . Vui long bat tinh nang Tu‘ dong tiép tuc lai. D& biét thém chi tiét, vui
Phong qua 16n nén robot can phai quay vé dé sac lai.
Robot quay trd lai Tram sac 94 phat quay T Iong lam theo hudng dan cua Ung dung.
5 | truGc khi hoan tat quy trinh | T4 nhitng csin nha cd b3 cuc qué phirc tap, hidu qua 1am a1 S e a1
lam sach. sach c6 t?\é’ giam, c6 kha né“mgq dér?dé’n t'irlwgﬁ trénglém Dpn d,efp khU=VL_J’C can lam sach bang cach sap xép d6 dac va cac vat nho
sach khong hoan toan. vao diing cho.
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STT LGi Nguyén nhan kha di Giai phap
Robot chua dugc BAT. BAT robot.
Dam bao Tiép diém sac clia robot d& két ndi véi cac Tiép diém sac
Tiép diém sac cta robot khdng dugc két néi vai Tiép diém | clia Tram sac va (|) nhdp nhay. Kiém tra xem Tiép diém sac cta
6 Robot khang thé sac. sac clia Tram sac OMNI. robot va Tram sac OMNI c6 bi ban khdng. Vui long vé sinh cac bd
) phan nay theo hudng dan trong phan [Bao tri].
Tram sac OMNI chua dugc két ndi véi ngudn dién. Pam bao Tram sac OMNI dugc két nGi véi ngudn dién.
D& chua dugc I8p ding vi tri. Tham khao [Chu&n bi] @& biét cach I3p dét ding.
. o . ChGi chinh/Chdi bén bi r6i hodc Ngan ch(a bui/Chéi 18n/B& | Nén thudng xuyén lam sach Chdi chinh, Chdi bén, Ng&n chira bui,
7 Robot phat ra ti€ng 6n qua | loc bi chén. Chéi 18n, B loc, v.v.
I6n khi lam sach. . N ~ . -
Robot dang & Ché d6 Manh hodc Tdi da. Chuyén sang Ché do Tiéu chuan.
Robot bi vuéng vao cac vat thé trén san (day dién, rém clra, | Robot s& thir g& vudng bang nhiéu cach. Néu khdng dugc, hay loai
vién tham, v.v.) bo chudng ngai vat theo cach thi cong va khdi dong lai.
8 Robot bi ket khi dang hoat | Robot cd thé bi ket bén dudi @6 ndi that cé khe ha véi chiéu | Vui long nang db dac Ién cao, dét rao chan vat ly hodc thiét lap
dong va ding lai. cao tuong tu. Ranh gidi do théng qua Ung dung ECOVACS HOME.
) A Don nha cta gon gang, dat rao chdn vét ly hodc thiét 1ap Ranh gidi
Robot b ket trong mot khu viic hep. 40 théng qua Ung dung ECOVACS HOME.
Trong qua tl:inh hoat dong, . Trudc khi lam sach, vui ldng don dep day dién nam rai rac, de:p va
robot cé thé gap cac van Cac vat thé nhu day dién va dép 1é dat trén mat dat sé can | cac vat dung khac trén madt dat sao cho gon gang nhdt cd thé. Robot
dé sau day: tuyén dutng trg robot. s& tu dong lam sach néu c6 bét ky khu vuc nao bi bd sét. Vui long
lam sach rGi loan, 1éch khoi khong can thiép (nhu di chuyén robot hodc chan dudng).
tuyén dudng lam sach, lam . 5 P P -
sach nhiéu lan & cing mot Er?annh Xi oLf:a;oag L,?:Jgengug;;regig a;édazgr;]g’og:rt] Iﬁ&acnau Nén ddng ctra khu vuc bi anh hudng va lam sach riéng. Sau khi lam
vi tri hodc bd sét nhiing khu dén Eﬁé ?\én gdénh i tb%n bé méi trugn trong nha cL'Jag sach, robot sé trg vé vi tri ban dau. Hay an tdm dung phuong phap
vuc nho can lam sach. (Robot robot 9 9 ; 9 9 nay.
9 sé tu dong lam sach khu vuc ’

con sot

néu cd khu vyc I6n tam thai
chua dugc lam sach. D6 khi,
robot s& quay lai cdn phong
d3 1am sach. Day cé thé
khong phai la hanh dong lam
sach nhiéu [an ma la robot
dang tim khu vuc bi bo sét.)

Trén san méi danh béng hodc phu sap, cling nhu trén gach
nhén, luc ma sat gitta Banh xe off-road va san c6 thé it han.

Vui long dgi sap kho trudc khi lam sach.

MGt s6 khu vuc khong lam sach dugc do moi truGng trong
nha khac nhau.

Don dep nha clra gon gang dé& dam bao robot cd thé di vao khu vuc
can lam sach.
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STT LGi Nguyén nhan kha di Giai phap
10 | D6 tré khi diéu khién tir xa. Tin hiéu Wi-Fi kém khién t6c do tai video cham. St dung robot G nhifng ndi co tin hiéu Wi-Fi tot.
Chirc néng Ty ddng d6 bui chura duge bét trong Ung A A N o ;
dung ECOVACS HOME. Bt chirc néng Ty ddng d6 bui trong Ung dung ECOVACS HOME.
Dua robot vé lai Tram sac OMNI theo cach thu cdng cd | Nén dé& robot tuy quay vé Tram sac OMNI. Vui ldng khdng di chuyén
thé sé khong kich hoat chirc ndng Ty dong do bui. robot theo cach thu cong.
R N i _ Khi & ché& d6 Khong lam phién, robot s& khong d6 bui | Tt ché do Khong lam phién trong Ung dung ECOVACS HOME hoéc
11 | Robot khong do Ngan chia bui sau | sau khi quay trd lai Tram sac OMNL. bét dau dé bui theo cach thi cong.
khi quay trg lai Tram sac OMNI. - - -
Thay TGi dung bui theo phan [BAO TRI DINH KY] va dong Ngan
Tram sac OMNI phét hién hiéu suét d6 bui giam. chira bui. Néu TUi dung bui chua day khi Ung dung nh3c nhd, ban
6 thé 13p lai tdi.
Néu cac nguyén nhan kha di néu trén déu bi loai trir thi B
van dé bat thudng cd thé ndm & céc thanh phan cla Vui long lién hé bd phan dich vu khach hang dé dugc ho trg.
Tram sac OMNI.
Thay Tui dung bui theo phan [BAO TRI DINH KY] va déng Ngén
Tram sac OMNI phét hién hiéu sut dé bui giam. chtra bui. Néu Tui dung bui chua day khi Ung dung nhdc nhég, ban
12 | Tu ddng d6 bui khdng thanh cong. 6 thé 13p lai tdi.
Vat la chdn clra xa clia Ngan chira bui. Thao Ngan chira bui va don sach vét la & clfa xa.
Qac hatvm!n I,Qt Qua Tdi dung byi va tich ty & mdt trong Lam sach mat trong ctia Ngan chifa bui.
cua Ngan chlra bui.
Mt trong ctia Ng&n chira bui bi Tai dung bui bi hdng. Kiém tra va thay thé TUi dung bui.
13 5 -
ban.
Tui dung bui chua dugc 1&p ding cach. Hay I3p Tdi dung bui ddng céch.
N3p ngdn chira bui chua déng. Kiém tra dam bao da déng Np ngin chira bui dung céch.
C6 hién tugng ro ri bui khi robot A S s s M , . . “ , . A s
14 dang hoat déng. Vat la chén clra xa cua Ngan chira bui. Thao Ngén chlra bui va don sach vat la & clra xa.
Chéi I&n chua dugc I8p dang céch. L3p Chai I&n ddng cach theo phan [Bao tri dinh ky].
15 | Chdi I&n khong thé xoay.
Chdi I8n bi ket do ¢ vét la. Lam sach Chéi 18n dung cach theo phan [Bao tri dinh ky].
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STT LGi Nguyén nhan kha di Giai phap
Xoay va nhan Banh xe dé kiém tra xem c6 bi vat la quan vao hosc
16 Banh xe bi ket. Béanh xe bi vudng hodc ket do cd vat la. can trg khong. Don sach vat la ngay lap tic néu c6. Néu su b tiép
dién, vui long lién hé bd phan dich vu khach hang dé dugc hd trg.
Khay gidt khan lau chua dugc 13p ding cach. Dam bao Khay gidt khén lau dugc Iap ding cach.
DE khay giét khan lau bi ban. Dung nudc sach dé suc rira DE khay gist khén lau.
Kiém tra xem Béng ndi c6 bi ket khi khdng ¢ nudc trong . - R o "
x Sy n Thao Khay gidt khan lau ra dé dat Bong ndi vao lai vi tri ban dau.
Khi Khay gidt khiin lau day | D& khay gidt khan lau khéng. v 98 AL Eong A
17 :hL:JdaCt nshéerg gir(])?-.ggnt(;ebéo Dt robot vao Tram sac réi nhap dip vao (), néu sy & van tiép
Khay gist khin lau bj I5i. Tram sac OMNI khéng thé thoat nudc binh thutng. dién, vui long lién hé véi bd phan dich vu khach hang d& duokc trg
giup.
V4t la chéin cBng hit ctia Khay gist kh&n lau. Eim bdo khong co vat la nao trong cong huat cua Khay gidt khan
LSi nhic bang giong néi van tiép tuc sau khi thir cac giai C3m va rut phich cdm Tram sac OMNI. Néu su cd tiép dién, vui
phap trén. 1ong lién hé bd phan dich vu khach hang dé dugc hd trg.
5 . o , PSP N Théo va do sach Binh chita nudc ban, rdi suc rira va 13p lai. Néu sy
18 Binh chifa nuéc ban b I6i. Cu‘a, than nuug cta Binh ACera\nUdc b?n bi tac va Buting c6 tiép dién, vui long lién hé bd phan dich vu khach hang dé dugc
thoat nuéc khdng hoat dong binh thudng. hé trg.
Clra nap binh chlfa nudc sach c6 bét thudng. Khdng ¢ ro ri tir 6ng nudc hodc van nudc trong nha.
Ap suat nudc trong nha cé bat thudng. Bam bao ap sudt nudc trong nha binh thudng.
Co bétthudng G cfa nap | w4t dién trong nha. Xac nhan nha khdng bi mét dién.
19 nudc trong binh chda nudc
sach. Kiém tra doc theo dudng ong va dam bao ong nudc hoat dong
s o . o , R binh thuGng. Kiém tra xem c6 chd cong, ro ri hodc sy cd khac anh
C6 1o ri tlf 6ng nuc hodc van nudc trong nha. hudng dén dong nudc khdng. Néu khong xur ly dugc su ¢6, vui long
lién hé véi bo phan dich vy hau mai.
Kiém tra duting 6ng xa nudc xem cb b tdc nghén hodc van dé vé
20 Binh ch(fa nudc ban d& day. | Xa nudc cd bat thudng. ap sudt gay ra su' c6 khong. Néu sy’ cd van ti€p dién, hdy lién hé

V@i bo phan dich vu hau mai.

Vui Iong lién hé véi dich vu chdm séc khach hang cia chiing téi dé dugc hd trg néu su' cd van tiép dién sau khi ap dung cac giai phap

dé xuat.
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THONG SO KY THUAT

Kiéu may

DEX56

Dau vao dinh mirc

20V === 2A

Thoi gian sac

khoang 4,5 gio

Kiéu may tram CH2453G

DPAu vao dinh mirc 220-240V ~ 50-60 Hz PAu ra dinh mirc 20V=—==2A
Dong dién dau vao dinh murc (Sac) 0,5A Cong suét (Xa) 650 W
Cong suét (Giat gié bang nwéc nong) 1650 W

Ap suét nwéc di vao téi da 1,0MPa

Ngudn dién ché néi mang Dwéi 2,00 W

Cong suét dau ra ctia mo-dun khong day dwdi 100 mW.

Lwu y: Thong sé ky thuat va thiét ké co thé duoc thay doi dé cai tién lien tuc san pham.

Kham pha thém cac phu kién tai https://www.ecovacs.com.
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Vui long str dung may anh di dong dé quét
m3 QR va tai hwéng dan stv dung.
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