
Brugervejledning
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Vigtige sikkerhedsforskrifter

1.	 Dette apparat kan bruges af personer med 
nedsatte fysiske, sanse- eller mentale evner 
eller manglende erfaring og viden, hvis de 
er blevet vejledt eller instrueret i apparatets 
anvendelse på en sikker måde og forstår 
farerne. der er involveret. Børn må ikke lege 
med apparatet. Apparatet må ikke anvendes, 
hvis det er blevet tabt, hvis der er synlige tegn 
på beskadigelse, eller hvis det er utæt. Hold 
apparatet uden for børns rækkevidde, når 
strømmen er slået til.

2.	 Brug ikke apparatet i meget varme, kolde eller 
fugtige omgivelser (under 0 °C/32 °F, over 
40 °C/104 °F, over 65 % fugtighed). Apparatet 
kan bruges til rengøring af vinduernes ydersider, 
hvis det er korrekt fastgjort med karabinhagen 
til et sikkert sted, hvis vinden er svag, og det 
ikke regner eller sner.

3.	 Brug ikke produktet i kraftigt stormvejr og 

vindstyrke 10-vinde eller i områder, hvor højden 
overstiger 2000 meter.

4.	 Kontrollér, at apparatets netledning er sat 
i stikkontakten, mens det rengør. Apparatet 
har et reservebatteri, som oplades under brug. 
Reservebatteriet leverer strøm til apparatet, 
hvis netledning fjernes fra kontakten, eller hvis 
strømmen går.

5.	 Lad ikke apparatet være uden opsyn, når det er 
sluttet til lysnettet.

6.	 KUN til husholdningsbrug. Brug ikke apparatet 
i kommercielle eller industrielle miljøer.

7.	 Brug ikke apparatet på revnet glas.
8.	 Brug kun tilbehør, der anbefales eller leveres 

af producenten. Brug kun strømadapteren, der 
leveredes af producenten.

9.	 Tjek, at netspændingen svarer til spændingen, 
der er markeret på strømadapteren.

10.	 Brug ikke apparatet på et indrammet vindue 
med en ramme, der er mindre en 5 mm 
(0,2 tommer). 

11.	 Brug ikke apparatet på våde eller fedtede 
vinduer.

12.	 Opbevar ikke apparatet i nærheden af 
varmekilder og letantændeligt materiale.

13.	 Brug ikke apparatet, hvis det ikke er solidt 
fæstnet til glasset eller har synlige tegn på 

Når du bruger et elektrisk apparat, skal 
grundlæggende sikkerhedsforanstaltninger altid 
følges, herunder følgende:

LÆS ALLE FORSKRIFTERNE, FØR 
DU TAGER APPARATET I BRUG.
OPBEVAR DISSE FORSKRIFTER
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beskadigelse. 
14.	 For at reducere risikoen for elektrisk stød må 

du aldrig komme apparatet i vand eller anden 
væske. Undlad at anbringe eller opbevare 
apparatet på steder, hvor det kan falde eller 
blive trukket ned i en badekar eller vask.

15.	 Rør ikke ved netstikket eller apparatet med 
våde hænder.

16.	 Oplad ikke apparatet i ekstremt varme eller 
kolde omgivelser, da det kan påvirke batteriets 
levetid.

17.	 Apparatet må ikke anbringes på et andet 
elektrisk apparat, når det oplades. Hold det 
også væk fra ild og væsker.

18.	 Pas på ikke at beskadige netledningen. Træk 
ikke i eller bær apparatet i netledningen, brug 
ikke netledningen som håndtag, luk ikke et 
vindue med netledningen eller træk ikke kraftigt 
i netledningen. Hold netledningen væk fra 
varme overflader.

19.	 Brug ikke en beskadiget netledning eller stik. 
Brug ikke apparatet eller opladerstationen, 
hvis det ikke fungerer korrekt, er blevet tabt, 
beskadiget, eller har været i kontakt med vand. 
Apparatet skal repareres af producenten eller 
dennes serviceagent for at undgå enhver risiko.

20.	 Hvis netledningen er beskadiget, skal den 
udskiftes af producenten eller dennes 

serviceagent for at undgå enhver risiko.
21.	 Stikproppen skal fjernes fra beholderen, før 

rengøring eller vedligeholdelse af apparatet. 
Fjern ikke strømforsyningsadapteren fra 
stikkontakten ved at trække i ledningen.

22.	 Reservebatteriet skal udskiftes af producenten 
eller dennes serviceagent for at undgå enhver 
risiko. 

23.	 Reservebatteriet skal fjernes og bortskaffes 
i henhold lokale love og regulativer før 
bortskaffelse af apparatet.

24.	 Apparatet skal kobles fra beholderen før 
afmontering, før batteriet fjernes til bortskaffelse 
af apparatet.

25.	 Bortskaf brugte batterier i overensstemmelse 
med lokale love og regulativer.

26.	 Brænd ikke apparatet, selv om det er slemt 
beskadiget. Batteriet kan eksplodere i kontakt 
med ild.

27.	 Apparatet skal bruges i overensstemmelse 
med anvisningerne i denne brugervejledning. 
Selskabet kan ikke holdes ansvarlig for eller 
hæfte for eventuelle skader på ting eller 
personer som følge af ukorrekt brug.

28.	 ADVARSEL: I forbindelse med opladning 
af batteriet må du kun bruge den aftagelige 
strømforsyningsenhed EA10952, der leveredes 
sammen med apparatet.
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29.	 Robotten indeholder batterier, der kun må 
udskiftes af kvalificerede personer.

30.	 Stikket og strømadapteren må kun anvendes 
indendørs.

For at leve op til kravene til EF-stråling skal en 
adskillelsesafstand på 20 cm eller mere mellem 
enhed og personer overholdes under brug af 
enheden. 
For at sikre overholdelse kan vi ikke anbefale brug 
af enheden, hvis tættere på end denne afstand. 
Antennen, der anvendes til denne sender, må ikke 
være anbragt sammen med nogen anden antenne 
eller sender.

Klasse II

Kortslutningssikker, sikkerhedsiso-
leret transformator

Strømforsyning, der kan skifte 
tilstand

Kun til brug indendørs

 Jævnstrøm

 Vekselstrøm

Korrekt bortskaffelse af dette produkt.
Denne mærkat angiver, at dette produkt ikke 
må bortskaffes sammen med andet hus-
holdningsaffald i hele EU. For at undgå mulig 
skade på miljøet eller menneskers sundhed 
pga. ukontrolleret bortskaffelse af affald skal 
det genbruges for at fremme et bæredygtigt 
genbrug af materielle ressourcer. For at kunne 
genbruge dit apparat skal du anvende retur-
nerings- og indsamlingsordningerne eller kon-
takte forhandleren, som du købte apparatet af. 
De kan genbruge produktet på sikker vis.

Gælder i EU-lande
Oplysninger om CE-erklæring om konformitet 
kan ses herhttps://www.ecovacs.com/global/
compliance
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WINBOT+ sikkerhedsstrop 
og karabinhage

Strømadapter

Brugervejledning

Rengøringspuder

Afslutningsklud

WINBOT rengøringsløs-
ning

Bemærk: Figurer og illustrationer er kun vejledende og kan afvige fra 
dit produkts udseende.
Produktdesign og -specifikationer kan ændres uden varsel.

Pakkens indhold

Brugervejledning

WINBOT

Stødfanger-
skinne

Statusindikator for 
lys/START/PAU-

SE-knap

Produktdiagram

Set nedefra

Tænd/sluk-knap

Blæser Statusindikator-
lys i bunden

Sugeføler

Sideruller

Kantdetekte-
ringssensorer

Køreflader
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Sørg for, at sikkerhedsstroppen og karabinhagen er blevet tilsluttet WINBOT, før du bruger den. (Den er tilsluttet som standard. Frakobl 
ikke før rengøring.)

Bemærk: Brug ikke WINBOT på et indrammet vindue med en ramme, der er smallere end 5 mm. 

Bemærkninger før rengøring



7 DA

1  Tilslut WINBOT-strømkabel, strømadapter og stik

2  ECOVACS HOME-app 3  Klargøring til brug

Kvikstart

A B C

For at få glæde af alle tilgængelige funktioner anbefales det at 
betjene din WINBOT via ECOVACS HOME-appen. 

Fastgør WINBOT omhyggeligt til et sikkert sted

• Grundig rengøringstilstand               • Pletrengøringstilstand         
• Skift mellem indvendig og udvendig rude       

Bemærk: For at sikre sikkerheden skal du sørge for at fastgøre WIN-
BOT korrekt til et sikkert sted før brug. 
Det anbefales at fastgøre sikkerhedsstroppen med karabinhagen på 
et fast og sikkert metalgelænder. 

HOME

ECOVACS HOME
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Aftør området, hvor WINBOT fastgøres på en sikker måde.
Anbring WINBOT på vinduet mindst 10 cm (4”) fra vinduets hjørner 
eller andre forhindringer.

Bemærk: Hold genstande væk fra WINBOT’s blæser for at undgå blo-
kering.

Det anbefales at bruge WINBOT med WINBOT med rengøringsopløs-
ning fra ECOVACS. Postevand og andre rengøringsmidler kan have en 
negativ effekt på rengøringsydeevnen. Brug af andre rengøringsopløs-
ninger kan potentielt medføre, at garantien bortfalder.

Sprøjte-rengøringsopløsning

Aftør bunden på WINBOT med en tør klud

Aftør området, hvor WINBOT skal fastgøres

Bemærk: Sprøjt ikke for megen rengøringsopløsning ud, da dette kan 
få kørefladerne til at glide.

4  Start

Drej tænd/sluk-kontakten til "I". Fastgør WINBOT til glasset, hvorefter 
WINBOT begynder at rengøre, efter at den har fastgjort sig korrekt til 
vinduet



9 DA

5  Pause

Fjern WINBOT

Løsn sikkerhedsstroppen

Sluk

Tag WINBOT ud af stikkontakten

1 2

6  Afslutning
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Bemærk: Vask med et mildt rengøringsmiddel.
Brug aldrig en våd rengøringspude på WINBOT, da den så kan glide på vinduet.
Regelmæssig vask af rengøringspuden kan forlænge dens levetid.
Hvis rengøringspuden slides ned eller ikke længere passer perfekt til Velcro-laget, skal den udskiftes med en ny for at opnå den bedste rengøringseffekt.
Find mere tilbehør på https://www.ecovacs.com/global.

3. Vedligeholdelse
Rengøringspude
Udskift rengøringspuden

Rengøringspuden

Fjern den snavsede rengøringspude fra the WINBOT, og sæt en ny på puden. Sørg for, at rengøringspuden er korrekt fastgjort, og tildæk ikke 
kantdetekteringssensorerne. 

Bemærk: Den grå mikrofiberside skal vende udad. 

Longer Side

Longer Side

Shorter Side Shorter Side

Den lange side

Den lange side

Den korte side Den korte side
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Køreflader

Bemærk: Efterse kørefladerne i ECOVACS HO-
ME-appen. Stop kørefladerne, hvis du ser snavs på 
dem.

* Når WINBOT melder om et lavt batteriniveau, skal du sørge for at oplade den helt før brug eller opbevaring for at undgå at batteriets levetid forkor-
tes.

* Hvis WINBOT ikke skal bruges et stykke tid, skal du oplade den helt og slukke den før opbevaring. Genoplad batteriet hver sjette måned for at 
undgå, at batteriet bliver for kraftigt afladet.

1 2 3

KantdetekteringssensorerBlæser Sideruller
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4. Batteriindikatorlys

Lyseffekt Status

Statusindikatorlyset lyser konstant BLÅT.

WINBOT er fuldt opladet.

WINBOT har fæstnet sig på glasset og er klar til at gøre rent.

WINBOT gør rent.

WINBOT er sat på pause.

Netværksopsætningen er gennemført.

Statusindikatorlyset blinker BLÅT langsomt. WINBOT er sat på pause og er under opladning.

Statusindikatorlyset ophører med at lyse BLÅT.

WINBOT er i dvaletilstand. Tryk på  for at vække den.

WINBOT bliver slukket.

Statusindikatorlyset lyser konstant RØDT. WINBOT har lav spænding på batteriet. Fjern den fra vinduet.

Statusindikatorlyset blinker RØDT WINBOT har et problem. Se afsnit 5 Fejlfinding for at få yderligere oplysninger.
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Fejlfinding
Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

1
WINBOT bevæger sig i 
et uregelmæssigt møn-
ster under rengøringen. 

Der er for meget snavs og skidt på glasset. A. Sprøjt yderligere rengøringsopløsning på rengøringspuden.
B. Rengør kørefladerne som beskrevet i afsnit 3.
C. Udskift rengøringspuden, og genstart rengøringscyklussen.
D. Brug appen til at styre rengøringen ved at trykke på retningskon-
trolknapperne.
E. Rengør først vinduet i hånden, og brug derefter WINBOT til regulær 
rengøring.
* WINBOT er tænkt anvendt til vedligeholdelsesrengøring på almindelige 
vinduer. Produktet er IKKE beregnet til at erstatte hårdt arbejde eller før-
stegangsrengøring.

Rengøringspuden er for snavset.

Rengøringspuden er for våd.

Drivhjulenes mønstre er snavsede.

Slidbanernes mønstre er ikke dybe nok.
Tjek overfladerne på slidbanerne for at se, om der er kraftig slitage, revner 
eller brud. Hvis dette er tilfældet, skal du kontakte Kundeservice.

2
WINBOT bevæger sig 
ikke.

Rengøringspuden er fastgjort forkert. Fjern rengøringspuden, og fastgør den igen. 

Der er mellemrum eller revner på den overfla-
de, der skal rengøres. Hold fast i sikkerhedsstroppen eller WINBOT’s netledning. I mellemtiden 

skal du trykke på retningskontrolknapperne i ECOVACS HOME-appen for 
at lade WINBOT forlade mellemrummet eller barrieren.Pladen til rengøringspuden er blokeret på 

grund af små forhindringer på glasset. 

3
WINBOT kan ikke be-
væge sig eller bevæger 
sig i cirkler.

Drivhjulenes slidbaner sidder fast.
Tjek, om der er støv eller snavs på drivhjulenes slidbaner. B. Rengør 
drivhjulenes slidbaner som beskrevet i afsnit 3. Start WINBOT igen. Hvis 
problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.

4

WINBOT står stille eller 
bevæger sig i et uregel-
mæssigt mønster under 
rengøringen.  

Stødfangerens skinne sidder fast. Fjern WINBOT fra vinduet. Tjek, om stødfangeren sidder fast. Rengør 
stødfangerens skinne, og genstart WINBOT. Hvis problemet vedvarer, 
bedes du kontakte Kundeservice.Stødfangerens skinne er knækket.

Kantdektektorsensoren signalerer noget 
unormalt.

A. Fjern rengøringspuden, og sæt den på igen, og sørg for, at den ikke 
dækker eller påvirker kantdetekteringsfølerne.
B. Rengør kantdetekteringsfølerne som beskrevet i afsnit 3.
C. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.

Funktionsfejl på blæser.
A. Rengør blæseren som beskrevet i afsnit 3.
B. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.
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Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

5

WINBOT holder op 
med at bevæge sig 
efter at have klæbet 
sig fast til glasset. 

WINBOT er for tæt på kanten af glasset 
eller en forhindring.

Brug retningskontrolknapperne i appen til at flytte WINBOT væk fra 
problemområdet og mindst 10 cm fra vinduets hjørner og forhindrin-
ger. Genstart WINBOT. Eller fjern WINBOT fra vinduet, og anbring 
den mindst 10 cm fra vinduets hjørner eller forhindringer. Genstart 
WINBOT.

6 WINBOT sidder fast. Den sidder fast i forhindringer.

Fastgør sikkerhedskrogen og tøjr den godt. Hold fast i WINBOT’s 
strømkabel, og anvend imens ECOVACS HOME-appen til at flytte 
WINBOT væk fra området, hvor den sad fast. Hvis problemet vedva-
rer, bedes du kontakte Kundeservice.

App-tilslutning
Før tilslutning skal du sikre dig, at WINBOT og mobiltelefonen opfylder følgende krav:
1. Mobilens Bluetooth er aktiveret.
2. WINBOT’s tænd/sluk-kontakt er slået til, og indikatorlyset er tændt.
3. Par WINBOT i ECOVACS HOME-appen i stedet for via telefonindstillingen.
4. Der kan forekomme samfrekvens-interferens mellem Bluetooth og Wi-Fi. Det anbefales at holde WINBOT tæt på mobiltelefonen og væk fra Wi-

Fi-routeren under parring.
5. Hvis forbindelsen mislykkedes, skal du prøve at afbryde andre Bluetooth-enheder, sørge for, at WINBOT ikke er tilsluttet andre mobiltelefoner og 

prøve igen.
6. Bluetooth kan afbrydes, hvis WINBOT er for langt fra telefonen. Prøv at oprette forbindelse igen på kort afstand.
7. Hvis du vil bruge WINBOT, skal du tillade ECOVACS HOME-appen at få adgang til placeringen, Bluetooth og mobiltelefonens lager.
Hvis problemet fortsætter efter at have prøvet ovenstående metoder, skal du kontakte kundeservice.
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Tekniske specifikationer
WINBOT-model WG811

Nominel indgang 24 V     3,75 A Nominel effekt 75 W

Strømadapter: EA10952

Input: 100-240 V  50-60 Hz 1,5 A Output: 24 V   3,75 A 90 W

Slukket /Standby-t i ls tand 
strøm

Mindre end 0,50 W Frekvens 2400-2483,5 MHz

Det trådløse moduls udgangseffekt er mindre end 100 mW.
Bemærk: Tekniske og designspecifikationer kan ændres aht. løbende produktforbedringer.
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