
Brugervejledning



Til lykke med købet af din ECOVACS ROBOTICS WINBOT! Vi håber, den vil bringe dig mange års tilfredshed. Vi stoler på, at købet af din nye robot 
vil hjælpe med til at holde dit hjem rent og give dig mere kvalitetstid til at gøre andre ting. 

Lev smart. Nyd livet.

Hvis du oplever situationer, der ikke er blevet behandlet ordentligt i denne brugervejledning, bedes du kontakte vores kundeservicecenter, hvor en 
tekniker kan løse netop dit problem eller svare på dit spørgsmål. 

For at få yderligere oplysninger kan du besøge ECOVACS ROBOTICS officielle websted: www.ecovacs.com
Virksomheden forbeholder sig ret til at foretage tekniske og/eller designændringer til dette produkt til kontinuerlig forbedring.

Tak fordi du valgte DEEBOT!
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Vigtige sikkerhedsforskrifter

1.	Dette apparat kan bruges af personer med 
nedsatte fysiske, sanse- eller mentale evner 
eller manglende erfaring og viden, hvis de er 
blevet vejledt eller instrueret i apparatets an-
vendelse på en sikker måde og forstår farer-
ne. der er involveret. Børn må ikke lege med 
apparatet.

2.	Brug ikke apparatet i meget varme, kolde el-
ler fugtige omgivelser (under 0 °C/32 °F, over 
40 °C/104 °F, over 65% fugtighed). Appa-
ratet kan bruges til rengøring af vinduernes 
ydersider, hvis det er korrekt fastgjort til sik-
kerhedsboksen, hvis vinden er svag, og det 
ikke regner eller sner.

3.	Efterlad ikke apparatet uden opsyn, når det 

er i brug.
4.	KUN til husholdningsbrug. Brug ikke appara-

tet i kommercielle eller industrielle miljøer.
5.	Brug ikke apparatet på revnet glas, eller glas 

med vedhæftede plakater eller forhøjede 
punkter på det.

6.	Brug kun apparatet som anvist i instruktions-
bogen. Brug kun tilbehør, der anbefales eller 
leveres af producenten. Brug kun det genop-
ladelige batteri og strømadapteren, der leve-
redes af producenten.

7.	Tjek, at netspændingen svarer til spændin-
gen, der er markeret på strømadapteren.

8.	Brug ikke apparatet på et indrammet vin-
due med en ramme, der er mindre en 5 mm 
(0,2 tommer).

9.	Brug ikke apparatet på våde eller fedtede 
vinduer.

10.	 Opbevar ikke apparatet i nærheden af var-
mekilder og letantændeligt materiale.

11.	 Brug ikke apparatet, hvis det ikke er solidt 
fæstnet til glasset eller har synlige tegn på 
beskadigelse.

VIGTIGE SIKKERHEDSFORSKRIFTER
N å r  d u  b r u g e r  e t  e l e k t r i s k  a p p a r a t ,  s k a l 
grundlæggende sikkerhedsforanstaltninger altid 
følges, herunder følgende:
LÆS ALLE FORSKRIFTERNE, FØR DU 
TAGER APPARATET I BRUG
OPBEVAR DISSE FORSKRIFTER
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Vigtige sikkerhedsforskrifter

12.	 For at reducere risikoen for elektrisk stød må 
du aldrig komme apparatet i vand eller an-
den væske. Undlad at anbringe eller opbe-
vare apparatet på steder, hvor det kan falde 
eller blive trukket ned i en badekar eller vask.

13.	 Rør ikke ved netstikket eller apparatet med 
våde hænder.

14.	 Oplad ikke apparatet i ekstremt varme eller 
kolde omgivelser, da det kan påvirke batte-
riets levetid.

15.	 Apparatet må ikke anbringes på et andet 
elektrisk apparat, når det oplades. Hold det 
væk fra ild og væsker.

16.	 Pas på ikke at beskadige netledningen. Træk 
ikke i eller bær apparatet i netledningen, 
brug ikke netledningen som håndtag, eller 
træk ikke kraftigt i netledningen. Hold net-
ledningen væk fra varme overflader.

17.	 Brug ikke en beskadiget netledning eller stik. 
Brug ikke apparatet, hvis det ikke fungerer 
korrekt, er blevet tabt, beskadiget, eller har 
været i kontakt med vand. Apparatet skal re-
pareres af producenten eller dennes service-

agent for at undgå enhver risiko.
18.	 Hvis netledningen er beskadiget, skal den 

udskiftes af producenten eller dennes ser-
viceagent for at undgå enhver risiko.

19.	 Stikproppen skal fjernes fra beholderen, før 
rengøring eller vedligeholdelse af apparatet.

20.	 Fjern ikke strømforsyningsadapteren fra stik-
kontakten ved at trække i ledningen.

21.	 Batteriet skal udskiftes af producenten eller 
dennes serviceagent for at undgå enhver ri-
siko.

22.	 Batteriet skal fjernes og bortskaffes i henhold 
lokale love og forordninger før bortskaffelse 
af apparatet.

23.	 Apparatet skal kobles fra beholderen før af-
montering, før batteriet fjernes til bortskaffel-
se af apparatet.

24.	 Bortskaf brugte batterier i overensstemmelse 
med lokale love og regulativer.

25.	 Brænd ikke apparatet, hvis det er slemt be-
skadiget. Batteriet kan eksplodere, hvis det 
udsættes for ild.

26.	 Apparatet skal bruges i overensstemmelse 
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med anvisningerne i denne brugervejled-
ning. Producenten kan ikke holdes ansvarlig 
for eller hæfte for eventuelle skader på per-
soner som følge af ukorrekt brug.

27.	 Hold apparatet uden for børns rækkevidde, 
når strømmen er slået til, eller det køler af.

28.	 ADVARSEL: I forbindelse med oplad-
ning af batteriet må du kun bruge den 
aftagelige strømforsyningsenhed OH-
1048A2701700U1-U, der leveredes sammen 
med apparatet.

29.	 Ikke-genopladelige batterier må ikke genop-
lades.

30.	 Genopladelige batterier skal tages ud af ap-
paratet, før de oplades.

31.	 Forskellige batterityper eller nye og gamle 
batterier må ikke blandes.

32.	 Batterier skal isættes med polerne vendende 
rigtigt.

33.	 Afladede batterier skal fjernes fra apparatet 
og bortskaffes på betryggende vis.

34.	 Hvis apparatet skal opbevares uden at blive 
brugt i længere tid, skal batterierne fjernes.

Vigtige sikkerhedsforskrifter

35.	 Forsyningsterminalerne må ikke kortsluttes.

For at leve op til kravene til EF-stråling skal 
en adskillelsesafstand på 20 cm eller mere 
mellem enhed og personer overholdes under 
brug af enheden. 
For at sikre overholdelse kan vi ikke anbefale 
brug af enheden, hvis tættere på end denne 
afstand. Antennen, der anvendes til  denne 
sender, må ikke være anbragt sammen med 
nogen anden antenne eller sender.
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Vigtige sikkerhedsforskrifter

Korrekt bortskaffelse af dette produkt.
Denne mærkat angiver, at dette produkt ikke 
må bortskaffes sammen med andet hushold-
ningsaffald i  hele EU.  For at  undgå mulig 
skade på miljøet eller menneskers sundhed 
pga. ukontrolleret bortskaffelse af affald skal 
det genbruges for at fremme et bæredygtigt 
genbrug af materielle ressourcer. For at kunne 
genbruge dit apparat skal du anvende retur-
nerings- og indsamlingsordningerne eller kon-
takte forhandleren, som du købte apparatet 
af. De kan genbruge produktet på sikker vis.

Gælder i EU-lande
Klasse II

Kortslutningssikker, sikkerhedsisoleret 
transformator

Strømforsyning, der kan skifte tilstand

Kun til brug indendørs

Jævnstrøm

~ Vekselstrøm

Oplysninger om CE-erklæring om konformitet 
kan ses her https://www.ecovacs.com/global/
compliance
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1. Pakkens indhold/ 1.1 Pakkens indhold

WINBOT Sikkerhedskapsel 
med batterier, 

forudinstallerede

Strømadapter
Fjernbetjening med 

batterier

Brugervejledning +   
Kvikstart-vejledning

Rengøringspuder Afslutningsklud

1. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Bemærk: Figurer og illustrationer er kun vejledende og kan afvige fra dit produkts udseende.
Produktdesign og -specifikationer kan ændres uden varsel.

WINBOT 
rengøringsløsning
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1. Pakkens indhold/ 1.2 Produktdiagram
Forside

1. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Stødfanger

Sikkerhedskapsel, 
statusindikator

Sikkerhedskap-
sel, port 

WINBOT 
statusindikator/
START/PAUSE-
knap

Opladningsport

Bagside

Kantdetektering 
Sensorer

Blæser

Tænd/sluk-knap

Sikkerhedskapsel, 
statusindikator

Rengøringspude

Køreflader

Sideruller 

WINBOT 
statusindikator
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1. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Sikkerhedskapsel

Sikkerhedskapsel, stik

Kvikudløsningshåndtag

Batteriindikator 

Tænd/sluk-knap

Batterirum

Sikkerhedskapsel, 
parringsknap

Inden for de første 60 sekunder 
efter du har tændt WINBOT, skal 

du trykke på og holde START/
PAUSE-knappen nede på 

WINBOT og parringsknappen 
på sikkerhedskapslen samtidigt. 

Parringen er fuldført, når WINBOT 
START/PAUSE-knappen blinker 

GRØNT og RØDT).

* Sikkerhedskapslen er parret med WINBOT. 

Bemærk: For at skifte batterier i fjernbetjeningen skal du trække batte-
ridækslet på fjernbetjeningen af, tage de gamle batterier ud og isætte 
nye batterier med korrekt polaritet, og skubbe batteridækslet tilbage, 
så det klikker lukket.

* Fjernbetjeningen er ikke parret med WINBOT. 

Fjernbetjening

Knapper til 
retningskontrol

Knap til 
punktrengøringstilstand

Knap til 
punktrengøringstilstand

START/PAUSE-knap

Parringsknap til 
fjernbetjeningen

Forside

Bagside
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Sørg for at fjerne beskyttelsesstrimlerne før brug førte gang. Tilslut strømadapteren til WINBOT-ladeport, og tilslut den derefter til 
en strømforsyning.

* Brug kun WINBOT på en jævn, fast overflade med en ramme, er 
tykkere end 3mm/0,12”.

* Sørg for at oplade WINBOT fuldt op før første brug i ca. 2,5 timer.

Fjern beskyttelsesstrimlerne Oplad

2. Betjening af WINBOT / 2.1 Bemærkninger før rengøring

2. Betjening af WINBOT

1 2
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Drej strømafbryderen i bunden af WINBOT til "i" “I”. (“I” = Tændt, 
“O” = Slukket)

Ved brug af WINBOT skal der anvendes en sikkerhedskapsel til fast-
gørelse af WINBOT af hensyn til sikkerheden.
Sæt sikkerhedskapslens stik ind i WINBOT sikkerhedskapslens port, 
tryk og drej det med uret, indtil det låses på plads.

* Sikkerhedskapsel leveres med batterier forudinstalleret.

Tænd for WINBOT

Tilslutning af sikkerhedskapsel

Tænd for sikkerhedskapslen

2. Betjening af WINBOT / 2.2 Bemærkninger før rengøring

2. Betjening af WINBOT

1

3

2
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2. Betjening af WINBOT

Tilslutning af sikkerhedskapsel4 Sprøjte-rengøringopsløsning5

* Tryk sikkerhedskapslen mod et tilstødende vindue før rengøring. Hvis 
der kun er ét vindue, skal du fastgøre sikkerhedskapslen til hjørnet for 
at forbedre rengøringsevnen. Ved fastgørelse af sikkerhedskapslen 
skal den tørres af med den klud, der skal anvendes sidst for at sikre en 
god sugeevne.
* Af sikkerhedsmæssige årsager skal Sikkerhedskapslen fastgøres på 
indersiden af en rude.

* Når rengøringsopløsningen sprøjtes på, skal stråledysen holdes ca. 
1 - 2 cm /0,39-0,78” fra rengøringspuden.
* Det anbefales at bruge WINBOT med WINBOT rengøringsopløsning 
fra ECOVACS. Postevand og andre rengøringsmidler kan have en ne-
gativ effekt på rengøringsydeevnen. Brug af andre rengøringsopløs-
ninger kan potentielt medføre, at garantien bortfalder.

Sprøjt rengøringsopløsningen jævnt på de to bredeste kanter af ren-
gøringspuden. Sprøjt hver kant ca. otte gange. Brug afslutningskluden 
til at rengøre rengøringspuden, ventilatoren, kørefladerne og kantde-
tekteringssensorerne. Dette er med til at forhindre robotten i at glide 
ud af stilling under brug.
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Start rengøring6

* Ved rengøring af glas uden rammer skal sikkerhedskapslen holdes 
mere end 10 cm/3,94” væk fra kanten.
* Når WINBOT er startet, skal du holde ventilatoren væk fra hår eller 
snavs.

Hvis der er for meget snavs på glasset, så brug afslutningskluden til at 
rengøre et område på glasset, hvor sikkerhedskapslen skal fastgøres.

Sørg for, af den nederste afbryder er drejet til “I”. (“I” = Tændt, “O” = 
Slukket) Tryk på  for at tænde for ventilatoren. Når sikkerhedskapslen 
er fastgjort korrekt, begynder WINBOT automatisk rengøringen.

2. Betjening af WINBOT
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2. Betjening af WINBOT

Sæt WINBOT på pause7

Under rengøringen kan WINBOT sættes på pause ved at trykke  på 
WINBOT eller  på fjernbetjeningen.

Den mest almindeligt anvendte rengøringstilstand. WINBOT rengør 
i et frem-og-tilbage rengøringsmønster. AUTO-rengøringstilstand kan 
startes ved at trykke på  på WINBOT eller  på fjernbetjeningen.

OR

OR

Rengøringstilstande8

WINBOT har tre rengøringstilstande: AUTO-rengøringstilstand, om-
råderengøringstilstand og punktrengøringstilstand. Du kan vælge 
rengøringstilstande efter behov.

a. AUTO-rengøringstilstand



16DA

Tryk på  på fjernbetjeningen. Denne tilstand kan anvendes til en 
bedre rengøring, eftersom WINBOT gentager rengøringscyklussen 
under rengøringen.

Denne tilstand kan bruges til et område med koncentreret snavs og 
støv. Tryk på  på fjernbetjeningen for at starte punktrengøringstil-
stand..

b. Områderengøringstilstand c. Punktrengøringstilstand

2. Betjening af WINBOT
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2. Betjening af WINBOT

2. Betjening af WINBOT / 2.3 Stands rengøring
Stands rengøring: Når WINBOT har afsluttet en rengøringscyklus, vender den tilbage til startstedet og rapporterer “Rengøring fuldført.”

Fjern WINBOT

Fjern sikkerhedskapsel Sluk for sikkerhedskapslen

Sluk for WINBOT1

3 4

2

Når WINBOT er sat på pause, skal du tage fat i håndtaget, trykke på 
og holde  nede i ca. 5 sekunder, indtil ventilatoren standser. Fjern 
WINBOT fra vinduet.

Drej afbryderen i bunden af WINBOT til “O”. (“I” = Tændt, “O” = 
Slukket)
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3. Vedligeholdelse
Rengøringspude
a. Udskift rengøringspuden b. Rengøring af rengøringspuden
Sæt WINBOT på pause. Fjern den snavsede rengøringspude, og sæt 
en ny fast i den rigtige retning.

Fjern rengøringspuden fra WINBOT. Læg rengøringspuden i lunkent 
vand i ca. 2 minutter, og gnid en blød børste langs rillerne på ren-
gøringspuden for at fjerne snavs. Fold rengøringspuden sammen, og 
klem den forsigtigt for at fjerne overskydende vand, og læg den der-
efter fladt ned for at tørre. 

3. Vedligeholdelse

* Den mørke side af rengøringspuden skal vende udad. Sørg for, at 
siden med  er fastgjort til WINBOT rengøringspudens plade med 
samme . * Klem ikke puden sammen med overdreven kraft, eller hæng den til 

tørre, da den kan få den til at miste sin form og forringe dens evne til 
at absorbere snavs.
* Brug IKKE en fugtig rengøringspude på WINBOT. Dette er med til at 
forhindre robotten i at glide ud af stilling under brug.
* Hvis rengøringspuden slides ned eller ikke længere passer perfekt 
til fastgørelsesområdet, skal den udskiftes med en ny for at opnå den 
bedste rengøringseffekt.
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Før rengøring skal du sørge for, at afbryderen står i stilling “I” og at 
ventilatoren er slukket.

Undersøg kørefladerne vha. retningskontrolknapperne på fjernbetje-
ningen. Stop kørefladerne, hvis du ser snavs, og rengør dem med af-
slutningskluden.

Efter rengøring af kørefladerne skal du fastgøre rengøringspuden og 
starte rengøring af ruden eller dreje afbryderen på WINBOT til “O” for 
at slukke for WINBOT.

3. Vedligeholdelse

Rengøring af kørefladerne
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Ventilator Rengør den med afslutningskluden for at fastholde sugeev-
nen på højeste niveau.

Kantdetekteringssensorer: Rengør dem med afslutningskluden.

Sideruller: Rengør siderullerne med afslutningskluden for at sikre føl-
somheden.

Andre komponenter

3. Vedligeholdelse

* Når WINBOT udsender en rapport om lavt batteriniveau, skal du op-
lade WINBOT helt for at forlænge batteriets levetid, før du bruger eller 
opbevarer WINBOT.
* Hvis WINBOT ikke skal bruges i længere tid, skal du oplade WINBOT 
helt og derefter slukke den, før du sætter den til side. Oplad den hver 
sjette måned for at forhindre beskadigelse af batteriet.
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3. Vedligeholdelse

a. Isætning af batterier b. Rengøring af sikkerhedskapsel

Sikkerhedskapsel

Skru batteridækslet af i bunden af sikkerhedskapslen, åbn batterirum-
met, isæt to batterier med korrekt polaritet, og luk batterirummet, før 
du tilspænder skruen.

Tør bunden af sikkerhedskapslen af med afslutningskluden.

* Hvis WINBOT ikke skal bruges i længere tid, skal batterierne tages 
ud af sikkerhedskapslen. Hvis batteriet lækker, skal du fjerne begge 
batterier og rengøre batterirummet.
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4. Statusindikatorlys

WINBOT udsender en stemmerapport, når den tændes, afslutter en rengøringscyklus eller støder på et problem.

WINBOT

WINBOT 
statusindikator/

Start/pause-knap

Blinker BLÅT Når WINBOT oplades, blinker indikatoren BLÅT og slukker, når den er fuldt opladet.

BLÅT lys slukker Dette er normalt. WINBOT går automatisk i dvaletilstand efter at have været sat på pause 
i et stykke tid. Tryk på Start/Pause-knappen for at vække WINBOT.

Lyser BLÅT 1. Dette er normalt, når WINBOT arbejder eller er sat på pause.
2. Sikkerhedskapslen er under forberedelse.

Blinker RØDT Se afsnittet Fejlfinding for løsninger.

Lyser RØDT WINBOT har lavt batteriniveau og skal oplades.

Sikkerhedskapsel, 
statusindikator

Lyser GRØNT Sikkerhedskapslen er normal, og WINBOT kan begynde arbejdet.

Blinker RØDT

Sikkerhedskapslen er ikke forberedt til at blive trykket fast på glasset:
1. Sikkerhedskapslen signal blev ikke opfanget.
2. Sikkerhedskapslens stik er ikke sat i WINBOT.
3. Sikkerhedskapslen er ikke parret med WINBOT.
4. Sikkerhedskapslen er ikke sat sikkert fast på glasset.

Lyser RØDT Sikkerhedskapslens batterier er ved at løbe tør for strøm og skal udskiftes.

Sikker-
hedskap-

sel
Batteriindikator

Lyser GRØNT Dette er normalt. Sikkerhedskapslen batteri har tilstrækkelig spænding.

Lyser RØDT Sikkerhedskapslens batterier har lav spænding. Udskift batterierne, som beskrevet i afsnit 3 
Vedligeholdelse.
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5. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

1
Når sikkerhedskapslen er tændt, 
rapporterer WINBOT “Tænd for 
sikkerhedskapslen.”

Sikkerhedskapslen er 
i dvaletilstand. Tænd for sikkerhedskapslen igen for at vække den.

2 Når sikkerhedskapslen er tændt, 
reagerer batteriindikatoren ikke.

Sikkerhedskapslens 
batterier har lav 
spænding.

Udskift batteriet, som beskrevet i afsnit 3 Vedligeholdelse. Hvis 
problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.

3

Når WINBOT arbejder eller 
er sat på pause, blinker 
sikkerhedskapslens statusindikator 
RØDT, og WINBOT rapporterer 
“Utilstrækkelig sugestyrke.”

Sikkerhedskapslen mister 
sugeevnen.

Tag sikkerhedskapslen væk fra ruden, rengør sikkerhedskapslen med 
en ren klud og fastgør den på ruden igen, indtil sikkerhedskapslens 
indikator på WINBOT lyser GRØNT.

4

Når WINBOT arbejder eller 
er sat på pause, blinker 
sikkerhedskapslens statusindikator 
på WINBOT RØDT, og WINBOT 
rapporterer “Sikkerhedskapsel, 
signalfejl.”

Sikkerhedskapslen er ikke 
parret med WINBOT., 
eller WINBOT har en 
parringsfejl.

Inden for 60 sekunder efter at WINBOT er blevet tændt skal du trykke 
på og holde WINBOT START/PAUSE-knappen og sikkerhedskapslens 
Parringsknap nede samtidigt, indtil sikkerhedskapslens statusindikator 
blinker GRØNT og RØDT, hvilket angiver, at parringen lykkedes.

5

Når WINBOT arbejder eller 
er sat på pause, blinker 
sikkerhedskapslens statusindikator 
på WINBOT RØDT, og WINBOT 
rapporterer “Sikkerhedskapslen er 
ikke isat korrekt.”

Sikkerhedskapslens stik 
er ikke forbundet korrekt 
med sikkerhedskapslens 
port på WINBOT.

Sæt sikkerhedskapslens stik ind i sikkerhedskapslens port, tryk og drej 
det med uret, indtil det låses på plads.

6 Fjernbetjeningen virker ikke
Fjernbetjeningen er ikke 
parret med WINBOT eller 
parringen er ugyldig.

Sluk, og genstart robotten.  Inden for 60 sekunder skal du trykke på 
og holde  på WINBOT og  på fjernbetjeningen nede samtidigt, 
indikatoren blinker GRØNT og RØDT for at angive for at angive, at 
parringen er fuldført. 
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5. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

7

WINBOT glider ud af 
position eller bevæger 
sig i et uregelmæssigt 
mønster og rapporterer 
“Jeg glider.”

Der er for meget snavs og skidt på 
vinduet.

A. Kontroller, om rengøringspuden er snavset eller for fugtig. 
Hvis det er tilfældet, skal den udskiftes med en ren. Sprøjt 
rengøringsopløsningen jævnt på de to bredeste kanter af 
rengøringspuden. Sprøjt hver kant ca. otte gange, og genstart 
WINBOT.
B. Rengør kørefladerne som beskrevet i afsnit 3 Vedligeholdelse.
C. Hvis problemet ikke forsvinder, skal du bruge 
retningskontrolknapperne på fjernbetjeningen for at rengøre 
glasset
* WINBOT er tænkt anvendt til vedligeholdelsesrengøring på 
almindelige vinduer. Produktet er IKKE beregnet til at erstatte 
hårdt arbejde eller førstegangsrengøring.

Der er for meget snavs og skidt på 
rengøringspuden.

Rengøringspuden er for fugtig.

Kørefladerne er snavsede.

Kørefladerne er slidte.
Kontroller overfladerne på kørefladerne, og se, om der er kraftig 
slitage, revner eller brug. Hvis der er tilfældet, skal du kontakte 
Kundeservice.

8

WINBOT bevæger sig 
ikke og rapporterer 
"Utilstrækkelig 
sugestyrke".

Rengøringspuden er sat forkert på. Tag rengøringspuden af, og sæt den på igen i den rigtige 
retning. 

 Der er en revne i glasset.
Hold sikkerhedsstroppen nede, og tryk på retningsknapperne på 
fjernbetjeningen for at lade WINBOT bevæge sig væk fra revnen 
og barrierer.Rengøringspudens plade sidder fast pga. 

revnen eller barrierer.

9

WINBOT kan næsten ikke 
bevæge sig eller bevæger 
sig i cirkler og rapporterer 
“Kørefladen sidder fast.”

Kørefladen sidder fast.

Undersøg, om der er støv eller snavs på kørefladerne. Hvis det 
er tilfældet, skal du rengøre kørefladerne som beskrevet i afsnit 
3 Vedligeholdelse. Start WINBOT igen. Hvis problemet vedvarer, 
bedes du kontakte Kundeservice.
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Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

10

WINBOT flytter sig ikke 
eller bevæger sig i et 
uregelmæssigt mønster og 
rapporterer “Stødfangeren 
sidder fast.”

Stødfangeren sidder fast. Hvis stødfangeren sidder fast, skal du forsigtigt banke på den 
og kontrollere, om den hopper tilbage. Hvis den gør det, kan du 
genstarte WINBOT. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte 
Kundeservice.Stødfangeren er beskadiget.

11

WINBOT flytter sig ikke 
eller bevæger sig i et 
uregelmæssigt mønster og 
rapporterer “Hardwarefejl.”

Kantdetekteringssensorerne har en 
signalfejl.

A. Kontroller, om kantdetekteringssensoren er dækket af 
rengøringspuden.
B. Kontroller, om der er snavs på kantdetekteringssensoren. Hvis 
det er tilfældet, skal du rengøre detekteringssensorerne.
C. Kontroller, om kantdetekteringssensorerne er beskadigede. 
Hvis der er tilfældet, skal du kontakte Kundeservice.

Funktionsfejl på blæser.
Kontroller, om der er snavs på blæseren. Hvis det er tilfældet, skal 
du rengøre blæseren, som beskrevet i afsnit 3 Vedligeholdelse. 
Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.

12

WINBOT holder op med at 
bevæge sig efter at være 
blevet fastgjort til glasset 
og rapporterer “Sæt mig på 
midten af ruden.”

WINBOT er for tæt på kanten 
af glasset eller forhindringer 
(vindueshasper).

Brug retningskontrolknapperne på fjernbetjeningen til at flytte 
WINBOT væk fra problemområdet og mindst 10 cm/4” fra 
vindueshjørner eller andre forhindringer. Genstart WINBOT. 
Alternativt kan du tage WINBOT af vinduet og fastgøre den til 
et sted, der er mindst 10 cm/4” fra vindueshjørnet eller andre 
forhindringer. Genstart WINBOT.

13

WINBOT sidder fast og 
rapporterer “Jeg sidder 
fast. “Tryk på knapperne 
til retningsstyring 
på fjernbetjeningen. 
Kørefladerne kan bevæge 
sig, men WINBOT bevæger 
sig næsten ikke.

WINBOT sidder fast i forhindringer. 

Sørg for, at sikkerhedskapslen er fastgjort korrekt til glasset, 
og at sikkerhedsstroppen er fastgjort og låst. Hold i 
sikkerhedsstroppen, og brug knapperne til retningsstyring for 
at flytte WINBOT væk fra området, hvor den sidder fast. Hvis 
problemet vedvarer, bedes du kontakte Kundeservice.  

5. Fejlfinding
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6. Specifikationer

Model WA50

Nominel indgang 27 V  , 1,7 A Nominel effekt 60 W

Strømadapter OH-1048A2701700U1-U

Input 100-240 V~ , 50-60 Hz, 1,5 A Output 27 V   1,7 A

Fjernbetjeningsmodel RC1712

Fjernbetjeningens 
batteritypebetegnelse AAA Nominel spænding 1,5 V 

Sikkerhedskapselmodel AA1408 Sikkerhedskapsel, 
indgangsspænding 3 V 

Sikkerhedskapsel, 
batteritypebetegnelse AAA Nominel spænding 1,5 V 

Slukket/Standby-tilstand strøm Mindre end 0,50 W

Frekvensbånd 2402-2483 MHz

WIFI-modulets udgangseffekt er mindre end 100 mW.

Bemærk: Tekniske og designspecifikationer kan ændres aht. løbende produktforbedringer.
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