
Brugervejledning



Til lykke med købet af din ECOVACS ROBOTICS WINBOT! Vi håber, den vil bringe dig mange års tilfredshed. Vi stoler på, at købet af din nye robot 
vil hjælpe med til at holde dit hjem rent og give dig mere kvalitetstid til at gøre andre ting. 

Lev smart. Nyd livet.

Hvis du oplever situationer, der ikke er blevet behandlet ordentligt i denne brugervejledning, bedes du kontakte vores kundeservicecenter, hvor en 
tekniker kan løse netop dit problem eller svare på dit spørgsmål.  

For at få yderligere oplysninger kan du besøge ECOVACS ROBOTICS officielle websted: www.ecovacs.com
Virksomheden forbeholder sig ret til at foretage tekniske og/eller designændringer til dette produkt til kontinuerlig forbedring.

Tak fordi du valgte DEEBOT!
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1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

1. Dette apparat kan bruges af personer med nedsatte fysiske, 
sanse- eller mentale evner eller manglende erfaring og viden, 
hvis de er blevet vejledt eller instrueret i apparatets anvendelse 
på en sikker måde og forstår farerne. der er involveret. Børn må 
ikke lege med apparatet.

2. Brug ikke apparatet i meget varme, kolde eller fugtige omgivel-
ser (under 0 °C/32 °F, over 40 °C/104 °F, over 65% fugtighed). 
Apparatet kan bruges til rengøring af vinduernes ydersider, 
hvis det er korrekt fastgjort til sikkerhedsboksen, hvis vinden er 
svag, og det ikke regner eller sner.

3. Efterlad ikke apparatet uden opsyn, når det er i brug.
4. KUN til husholdningsbrug. Brug ikke apparatet i kommercielle 

eller industrielle miljøer.
5. Brug ikke apparatet på revnet glas, eller glas med vedhæftede 

plakater eller forhøjede punkter på det.
6. Brug kun apparatet som anvist i instruktionsbogen. Brug kun 

tilbehør, der anbefales eller leveres af producenten. Brug kun 
det genopladelige batteri og strømadapteren, der leveredes af 
producenten.

7. Tjek, at netspændingen svarer til spændingen, der er markeret 
på strømadapteren.

8. Brug ikke apparatet på et indrammet vindue med en ramme, 
der er mindre end 5 mm (0,2 tommer).

9. Brug ikke apparatet på våde eller fedtede vinduer. 

10. Opbevar ikke apparatet i nærheden af varmekilder og letan-
tændeligt materiale.

11. Brug ikke apparatet, hvis det ikke er solidt fæstnet til glasset 
eller har synlige tegn på beskadigelse.

12. For at reducere risikoen for elektrisk stød må du aldrig komme 
apparatet i vand eller anden væske. Undlad at anbringe eller 
opbevare apparatet på steder, hvor det kan falde eller blive 
trukket ned i en badekar eller vask.

13. Rør ikke ved netstikket eller apparatet med våde hænder.
14. Oplad ikke apparatet i ekstremt varme eller kolde omgivelser, 

da det kan påvirke batteriets levetid.
15. Apparatet må ikke anbringes på et andet elektrisk apparat, når 

det oplades. Hold det væk fra ild og væsker.
16. Pas på ikke at beskadige netledningen. Træk ikke i eller bær 

apparatet i netledningen, brug ikke netledningen som håndtag, 
eller træk ikke kraftigt i netledningen. Hold netledningen væk 
fra varme overflader. 

17. Brug ikke en beskadiget netledning eller stik. Brug ikke appa-
ratet, hvis det ikke fungerer korrekt, er blevet tabt, beskadiget, 
eller har været i kontakt med vand. Apparatet skal repareres 
af producenten eller dennes serviceagent for at undgå enhver 
risiko.

18. Hvis netledningen er beskadiget, skal den udskiftes af produ-
centen eller dennes serviceagent for at undgå enhver risiko.

19. Stikproppen skal fjernes fra beholderen, før rengøring eller 
vedligeholdelse af apparatet.

20. Fjern ikke strømforsyningsadapteren fra stikkontakten ved at 
trække i ledningen.

21. Batteriet skal udskiftes af producenten eller dennes servicea-
gent for at undgå enhver risiko.

22. Batteriet skal fjernes og bortskaffes i henhold lokale love og 
forordninger før bortskaffelse af apparatet.

VIGTIGE SIKKERHEDSFORSKRIFTER
Når du bruger et elektrisk apparat, skal grundlæggende sikkerhedsfor-
anstaltninger altid følges, herunder følgende:
LÆS ALLE FORSKRIFTERNE, FØR DU TAGER AP-
PARATET I BRUG
OPBEVAR DISSE FORSKRIFTER
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1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

23. Apparatet skal kobles fra beholderen før afmontering, før batte-
riet fjernes til bortskaffelse af apparatet.

24. Bortskaf brugte batterier i overensstemmelse med lokale love 
og regulativer.

25. Brænd ikke apparatet, hvis det er slemt beskadiget. Batteriet 
kan eksplodere, hvis det udsættes for ild.

26. Apparatet skal bruges i overensstemmelse med anvisningerne 
i denne brugervejledning. Producenten kan ikke holdes ansvar-
lig for eller hæfte for eventuelle skader på personer som følge 
af ukorrekt brug.

27. Hold apparatet uden for børns rækkevidde, når strømmen er 
slået til, eller det køler af.

28. ADVARSEL: I forbindelse med opladning af batteriet må 
du kun bruge den aftagelige strømforsyningsenhed OH-
1048A2701700U1-U, der leveredes sammen med apparatet.

Klasse II

Kortslutningssikker, sikkerhedsisoleret 
transformator

Strømforsyning, der kan skifte tilstand

Kun til brug indendørs

– ikke-genopladelige batterier må ikke genoplades.
– genopladelige batterier skal tages ud af apparatet, før de 

oplades.
– forskellige batterityper eller nye og gamle batterier må ikke 

blandes.
– batterier skal isættes med polerne vendende rigtigt.
– afladede batterier skal fjernes fra apparatet og bortskaffes på 

betryggende vis.
– hvis apparatet skal opbevares uden at blive brugt i længere tid, 

skal batterierne fjernes.
– forsyningsterminalerne må ikke kortsluttes.

Korrekt bortskaffelse af dette produkt.
Denne mærkat angiver, at dette produkt ikke må bortskaffes sam-
men med andet husholdningsaffald i hele EU. For at undgå mulig 
skade på miljøet eller menneskers sundhed pga. ukontrolleret bort-
skaffelse af affald skal det genbruges for at fremme et bæredygtigt 
genbrug af materielle ressourcer. For at kunne genbruge dit apparat 
skal du anvende returnerings- og indsamlingsordningerne eller kon-
takte forhandleren, som du købte apparatet af. De kan genbruge 
produktet på sikker vis.

Gælder i EU-lande



6DA

2.1 Pakkens indhold

WINBOT Sikkerhedskapsel med 
batterier, forudinstalleredeStrømadapter

Fjernbetjening med 
batterier

Brugervejledning + Kvikstartvejledning

Rengøringspuder x4 Afslutningsklud

2. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Bemærk: Figurer og illustrationer er kun vejledende og kan afvige fra dit produkts udseende.
Produktdesign og -specifikationer kan ændres uden varsel.

WINBOT 
rengøringsløsning
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2.2 Specifikationer 2.3 Produktdiagram
WINBOT

2. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Model WA30

Arbejdsspænding 22,2V jævns-
trøm

Nominel 
effekt 60W

Strømadapter OH-1048A2701700U1-U

Input  

100-240 V 
vekselstrøm, 

50/60 Hz,
1,5 A

Output 27 V jævns-
trøm, 1,7 A

Fjernbetjeningens 
batteritypebeteg-
nelse

AAA Nominel 
spænding

1,5 V jævns-
trøm 

Sikkerhedskapsel-
model AA1408

Sikkerheds-
kapsel, 
indgangs-
spænding 

3 V jævns-
trøm

Sikkerhedskapsel, 
batteritypebeteg-
nelse

AAA Nominel 
spænding

1,5 V jævns-
trøm 

Bemærk: * Tekniske og designspecifikationer kan ændres under løben-
de produktforbedringer.

Håndtag

Opladningsport

Sikkerhedskapsel, statusindikatorlys

Sikkerhedskapsel,  
port 

WINBOT statusindikatorlys/
START/PAUSE-knap
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WINBOT

2. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Sikkerhedskapsel

Kantdetekte-
ringssensorer

Sugefod

Blæser

Tænd/sluk-knap

Statusindikatorlys 
for sikkerhedspuden 
i bunden

Rengøringspude
Køreflader

Rengøringspudekrog 
og velcrolukning

Sideruller 

WINBOT statusindika-
torlys i bunden

Sikkerhedskapsel, 
stik

Kvikudløsningshåndtag

Batteriindikatorlys

Tænd/sluk-knap

Batteriplads

Sikkerhedskapsel, 
parringsknap

Bemærk: Sikkerhedskapsel leveres med batterier forudinstalleret.
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Fjernbetjening

Knapper til 
retningskontrol

Knap til 
punktrengøringstilstand
Knap til 
NULSTILLING

START/PAUSE-knap

Parringsknap til 
fjernbetjeningen

2. Pakkens indhold og tekniske specifikationer 

Knap Sådan bruges den

Knapper til retningskon-
trol Tryk for at styre i hvilken retning WINBOT kører.

START/PAUSE-knap Tryk for at start/pause WINBOT.

Knap til punktrengørings-
tilstand

Bruges til rengøring af vinduer i både N- og Z-møn-
stre, hvilket giver en bedre rengøring. Hvis WINBOT 
er i tilstanden AUTO-rengøring, så sæt den på pau-
se, inden du bruger denne funktion.

Knap til NULSTILLING

1. Tryk på NULSTIL-knappen for at opnå kontrol 
over WINBOT, hvis den sidder fast.
2. Tryk én gang på Nulstil, og tryk så én gang til, 
og hold den nede for at åbne manuel overstyrings-
tilstand og få kontrol med WINBOT (se afsnit 6. 
Fejlfinding om flere oplysninger).

Parringsknap til fjernbe-
tjeningen

Bruges til parring af fjernbetjeningen og WINBOT 
(parring er opsat som standard).

Bemærk: For at skifte batterier i fjernbetjeningen skal du trække batteridækslet på fjernbetjeningen af, tage de gamle batterier ud og isætte batterier 
med korrekt polaritet, og skubbe batteridækslet tilbage, så det klikker lukket. 
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Brug ikke WINBOT på et indrammet vindue med en ramme, der er 
smallere end 5 mm (0,2 ’’).

Hvis WINBOTs statusindikatorlys blinker RØDT, skal WINBOT oplades.

WINBOT kan rengøre glas med eller uden rammer, der er større end 50 
cm x 50 cm (19,7’’ x 19,7’’).

Hvis sikkerhedskapslens statusindikatorlys blinker RØDT, er batterini-
veauet lavt, og sikkerhedskapslen kan ikke arbejde.. Oplad batteriet.

3.1 Bemærkninger før rengøring

3. Betjening af WINBOT

Der henvises til producentens glasbehandlings- og rengøringsinstruktioner, før brug af WINBOT på glas med en ujævn overflade, som fx. 
matteret, tekstureret, mønstret eller belagt glas. ECOVACS kan ikke gøres ansvarlig for skader, der skyldes forkert brug på disse overflader.
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3. Betjening af WINBOT

WINBOT kan rengøre vandret liggende glas, men kun når knapperne til 
retningskontrol på fjernbetjeningen benyttes. Hold sikkerhedskapslen 
tæt fastgjort til glasset.

Brug ikke WINBOT på hovedet.

Hvis vinduet er dækket med snavs, så rengør først et lille område på 
glasset, før du anbringer WINBOT på stedet.

WINBOT kan rengøre glas i en vinkel, men fungerer måske ikke nor-
malt. I dette tilfælde bør en person forbIive i nærheden for at hjælpe, 
hvis der opstår et problem.
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2  Tænd for WINBOT

3. Betjening af WINBOT

Bemærk: Hold genstande væk fra WINBOTs blæser for at undgå blo-
kering.

3  Opladning af WINBOT

Bemærk: Når WINBOT oplades, blinker WINBOTs statusindikatorlys 
BLÅT. Når WINBOT er fuldt opladet, lyser WINBOTs statusindikatorlys 
fast BLÅT og slukker derefter.

3.2 Sådan bruges WINBOT

1  Saml strømforsyningen

2.5
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3. Betjening af WINBOT

4  Fastgør rengøringspude (forudinstalleret)

Bemærk: Se til, at den hvide side af rengøringspuden har fat i fastgø-
relsesmekanismen. 
Rengøringspuden er ikke helt kvadratisk. Sørg for, at den ikke dækker 
sugefoden eller kantdetekteringssensorerne.

5  Sprøjte-rengøringopsløsning

Bemærk: Sprøjt ikke for megen rengøringsopløsinng ud, da dette kan 
få kørefladerne til at glide.

Bemærk: Efter sprøjtning SKAL du aftørre bunden af WINBOT med 
en tør klud.

Det anbefales at bruge WINBOT med WINBOT med rengøringsopløsning fra ECOVACS. Postevand og andre rengøringsmidler kan have en 
negativ effekt på rengøringsydeevnen. Brug af andre rengøringsopløsninger kan potentielt medføre, at garantien bortfalder.

1Step 2Step1Trin 2Trin



14DA

3. Betjening af WINBOT

7   Start rengøring

1Step
Advarsel: Når WINBOT bruges til rengøring af vinduer, skal sikkerhedskapslen bruges for at garantere sikker drift af WINBOT.

6  Gør sikkerhedskapslen klar

1Step

2Step 2Step

Husk at bruge afslutningskluden til aftørring af sikkerhedskapslens 
bund. Brug en ren klud til at rengøre det område på glasset, hvor 
sikkerhedskapslen skal fastgøres.

Tryk sikkerhedskapslen fast på glasset, indtil sikkerhedskapslens 
statusindikatorlys lyser GRØNT.

Bemærk: Drej jack-stikket med uret mod  , indtil det låser.

1Trin

2Trin

1Trin

2Trin
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3. Betjening af WINBOT

3Step Hvis vinduet er lig med eller mindre end 1 meter bredt, skal du anbringe sikkerhedskapslen i øverste hjørne af vinduet eller et nærliggende 
vindue. Sørg for, at sikkerhedskapslen er fastgjort mindst 1,6 m (5.2') over jorden. 

Bemærk: Blæseren starter ikke, før sikkerhedskapslen er fastpresset på glasset.  Hold blæseren væk fra hår eller snavs. Sikkerhedskapslens kabel 
er 2,5 m (8.2') langt.

Advarsel: Uanset om WINBOT bruges til rengøring af indersiden eller ydersiden af vinduet. Tryk ALTID sikkerhedskapslen fast på INDERSIDEN af 
vinduet. 

OR

3Trin

ELLER:
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3. Betjening af WINBOT

4Step Hvis vinduet er bredere end 1 m (3.3'), skal du anbringe sikker-
hedskapslen i midten af vinduet. Sørg for, at den er 1,6 m (5.2') 
over jorden.

WINBOT har sat sig fast på vinduet, når WINBOT statusindikator-
lyset lyser konstant BLÅT. 

Bemærk: Sørg for, at der er 15 cm (5.9”) afstand mellem glasset og 
forhindringer i rummet, såsom gardiner eller møbler. 

5Step4Trin 5Trin
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3. Betjening af WINBOT

Områderengøringstilstand
Denne tilstand kan anvendes til en bedre rengøring, da WINBOT ren-
gør i både N- og Z-mønstre.

Bemærk: WINBOT vælger automatisk en passende vej i et N- eller 
Z-mønster rengøringstilstand, afhængigt af vinduets form.

AUTO-rengøringstilstand
Dette er den hyppigst anvendte tilstand og er velegnet til regel-
mæssig rengøring.

6Step

OR

OR

Bemærk: Retningskontrolknapperne på fjernbetjeningen kan ikke bru-
ges, før WINBOT er sat på pause.

8   Sæt WINBOT på pause

OR

6Trin

ELLER:

ELLER:
ELLER:
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3. Betjening af WINBOT

Bemærk:  Brug en tør klud til at fjerne mærker, som robotten har efterladt 
på glasset. Hvis du vil stoppe WINBOT under rengøring, skal du først 
trykke på START/PAUSE-knappen én gang for at sætte WINBOT på 
pause, og derefter holde WINBOT FAST, mens du trykker på og holder 
knappen nede i mere end 5 sekunder for at fjerne WINBOT.

Når WINBOT afslutter sin rengøringscyklus, vender den tilbage til det sted, hvor den begyndte og afspiller en melodi. 

9   Stop (Afslut rengøring)

1Step

2Step 3Step

Bemærk: Hvis WINBOT har et problem og statusindikatorlyset lyser konstant RØDT, kan den nulstilles ved at trykke på NULSTIL-knappen på 
fjernbetjeningen. Se afsnit 6. Fejlfinding med flere oplysninger.

4Step

1Trin

2Trin 3Trin 4Trin
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4. Vedligeholdelse
Før du udfører rengøring og vedligeholdelse af WINBOT, skal du SLUKKE og frakoble WINBOT fra strømforsyningen.

4.1 Rengøringspude

Bemærk: 
Vask med et mildt rengøringsmiddel.
Brug aldrig en våd rengøringspude på WINBOT, da den så kan glide på vinduet.
Regelmæssig vask af rengøringspuden kan forlænge dens levetid.
Hvis rengøringspuden slides ned eller ikke længere passer perfekt til Velcro-laget, skal den udskiftes med en ny for at opnå den bedste rengøringseffekt.
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Kantdetekteringssensorer

Sugefødder

4.2 Blæser, Sidedrev, kantdetekteringssensorer og sugefødder
Blæser

Sideruller

4. Vedligeholdelse
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4. Vedligeholdelse

4.3 Køreflader

1Step

Undersøg kørefladerne vha. retningskontrolknapperne på 
fjernbetjeningen. Stop kørefladerne, hvis du ser snavs på dem.2Step

3Step1Trin

2Trin

3Trin
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1Step

4. Vedligeholdelse

4.4 Sikkerhedskapsel

Bemærk: Fjern sikkerhedskapslen, hvis robotten ikke skal bruges i længere tid. Hvis et batteri lækker, skal du tage batteriet ud og bortskaffe det i 
overensstemmelse med lokale love og regler. 

3Step

2Step Rengøring af sikkerhedskapsel

Skift batterier i sikkerhedskapslen, (hvis nødvendigt)

1Trin

2Trin

3Trin
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4. Vedligeholdelse

4.5 Regelmæssig vedligeholdelse
For at holde DEEBOT kørende med optimal ydeevne skal du udføre vedligeholdelse og udskiftninger i henhold til følgende frekvens.

Bemærk: ECOVACS producerer forskellige udskiftningsdele og moduler. Kontakt Kundeservice for at få yderligere oplysninger om udskiftningsdele.

Robotdel Vedligeholdelsesfrekvens Udskiftningsfrekvens

Rengøringspude Efter hver brug For hver 40 vaske

Blæser

Efter hver brug /

Sideruller

Kantdetekteringssensorer

Sugefødder

Køreflader
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5. Statusindikatorlys og lyde

Indikator Status Beskrivelse

WINBOT

WINBOT 
statusindikatorlys

Blinker BLÅT
1. WINBOT lades op.
2. WINBOT er allerede blevet parret med sikkerhedskapslen og er klar 
til at blive placeret på glasset.

Konstant BLÅ 1. WINBOT har fæstnet sig på glasset og er klar til at gøre rent.
2. Sikkerhedskapslen er under forberedelse.

Blinker RØDT Robottens batteri har lav spænding. Oplad WINBOT, som beskrevet 
i afsnit 3.2.

Konstant RØD Se afsnit 6. Fejlfinding med flere oplysninger.

Sikkerhedskapsel, 
statusindikatorlys

Blinker GRØNT

Sikkerhedskapslen er ikke forberedt til at blive trykket fast på glasset: 
1.Sikkerhedskapslens jack-stik er ikke sat i WINBOT.
2. Sikkerhedskapslen er ikke parret med WINBOT.
3.Sikkerhedskapslen er ikke sat sikkert fast på glasset. 
4.Sikkerhedskapslen er under parring med WINBOT.

Konstant GRØN Sikkerhedskapslen virker normalt. WINBOT kan begynde at arbejde.

Blinker RØDT Sikkerhedskapslens batteri har lav spænding. A. Udskift batteriet, som 
beskrevet i afsnit 4,4.

Konstant RØD Se afsnit 6. Fejlfinding med flere oplysninger.

Sikkerheds-
kapsel Batteriindikatorlys

Blinker RØDT Sikkerhedskapslens batteri har lav spænding. Udskift batteriet, som 
beskrevet i afsnit 4.4.

Konstant GRØN Sikkerhedskapslen batteri har tilstrækkelig spænding.

WINBOT udsender bip-lyde, når den støder å problemer. Når du hører disse bip-lyde, skal du tjekke listen over statusindikatorlys nedenfor 
for at finde løsningerne. 
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

1
Sikkerhedskapslens 
statusindikatorlyset lyser 
konstant RØDT

Sikkerhedskapslen er ikke parret med 
WINBOT (WINBOT ankommer fra fabrikken 
parret med sin sikkerhedskapsel. Hvis 
sikkerhedskapslen mister parringen eller 
udskiftes, kan den blive parret igen).

Inden for de første 5 sekunder efter du har tændt 
WINBOT skal du trykke på og holde START/PAUSE-
knappen nede på WINBOT og parringsknappen på 
sikkerhedskapslen samtidigt. Parringen er gennemført, 
når sikkerhedskapslens statusindikatorlys blinker RØDT 
og GRØNT og bipper.

Sikkerhedskapslen mister sugeevnen.

A. Tryk med fast hånd på sikkerhedskapslen for at se, 
om sikkerhedskapslens statusindikatorlys lyser konstant 
GRØNT inden for 5 sekunder.
B. Fjern sikkerhedskapslen fra vinduet, og brug 
afslutningskluden til at aftørre den med. Gentag derefter 
Løsning A. 

Sikkerhedskapslen er i dvaletilstand.  SLUK sikkerhedskapslen og TÆND den igen.

Sikkerhedskapslens jack-stik er ikke 
forbundet med sikkerhedskapslens port på 
WINBOT.

Isæt sikkerhedskapslens jack-stik i porten, som beskrevet 
i afsnit 3.2.

2 WINBOT statusindikatorlyset 
lyser konstant RØDT

WINBOT har flyttet sig ti et problemområde 
og taber sugestyrke. 

B. Tryk på NULSTIL-knappen på fjernbetjeningen, brug 
derefter retningskontrolknapperne til at føre WINBOT 
(mindst 10 cm/4”) væk fra problemområdet. Derefter 
kan du enten trykke på START/PAUSE-knappen for at 
genoptage rengøringen i AUTO-rengøringstilstand eller 
bruge retningskontrolknapperne til at rengøre området 
manuelt.

Kantdetekteringssensorerne er snavsede.
Aftør kantdetekteringssensorerne, som beskrevet i 
afsnit 4,2. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte 
Kundeservice.
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Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

3

Robottens blæser virker ikke, 
efter at sikkerhedskapslen er 
blevet forbundet med WINBOT 
og fastgjort til vinduet.

Sikkerhedskapsel, funktionsfejl Tjek sikkerhedskapslens statusindikatorlys på WINBOT, 
og se afsnit 5 for yderligere oplysninger.

WINBOT er i dvaletilstand Tryk på START/PAUSE-knappen på WINBOT for at 
vække den.

4 Fjernbetjeningen kan ikke styre 
WINBOT.

Når WINBOT gør rent, er det kun START/
PAUSE-knappen på fjernbetjeningen, der 
virker. 

Sæt WINBOT på pause ved at trykke på START/PAUSE-
knappen på robotten eller fjernbetjeningen. Andre knapper 
på fjernbetjeningen virker, når WINBOT er sat på pause.

Fjernbetjeningen er ikke parret med WINBOT 
(WINBOT ankommer fra fabrikken parret med 
sin fjernbetjening. Hvis fjernbetjeningen mister 
parringen eller erstattes, kan den blive parret 
igen).

Inden for de første 5 sekunder efter du har tændt WINBOT 
skal du trykke på og holde START/PAUSE-knappen nede 
på WINBOT og parringsknappen på sikkerhedskapslen 
samtidigt. Parringen er gennemført, når START/PAUSE-
knappen blinker RØDT og BLÅT og bipper.

WINBOT statusindikatorlys lyser konstant 
RØDT.

Tryk på og hold NULSTIL-knappen på fjernbetjeningen 
nede for at initialisere WINBOT, så fjernbetjeningen 
kommer til at fungere.

Batterierne er ikke sat i fjernbetjeningen eller 
skal udskiftes. Isæt eller udskift batterierne i fjernbetjeningen.

6. Fejlfinding
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

5
WINBOT indikatorpapiret 
blinker BLÅT, når robotten er 
anbragt på glasset

Rengøringspuden er ikke anbragt 
korrekt og dækker blæseren eller 
kantdetekteringssensorerne.

Fjern rengøringspuden og sæt den på igen, og sørg for, at 
den er placeret præcist inden for Velcro-området og ikke 
dækker blæseren eller kantdeteteringssensorerne.

Fejl på kantdetekteringssensor.

A. Fjern rengøringspuden, og sæt den på igen, 
og sørg for, at den ikke dækker eller påvirker 
kantdetekteringssensorerne.
B. Rengør kantdetekteringssensorerne, som beskrevet i 
afsnit 4,2.
C. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte 
Kundeservice. 

Funktionsfejl på blæser.
A. Rengør blæseren, som beskrevet i afsnit 4,2. 
B. Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte 
Kundeservice.

Glasset er for snavset til at WINBOT kan 
fæstne sig ordentligt på glasset.

Rengør et lille område på glasset før brug, og placer 
WINBOT der, eller rengør vinduet i hånden først, og brug 
derefter WINBOT til regulær rengøring.
* WINBOT er tænkt anvendt til vedligeholdelsesrengøring 
på almindelige vinduer. Produktet er ikke beregnet til 
at erstatte kraftigt rengøringsudstyr eller til rengøring af 
vinduer med meget støv første gang.  
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

6
WINBOT bevæger sig i et 
uregelmæssigt mønster under 
rengøringen.

Der er for meget snavs og skidt på vinduet.

A. Udskift rengøringspuden og genstart 
rengøringscyklussen.
B. Rengør kørefladerne som beskrevet i afsnit 4,3.
C. Sprøjt mere rengøringsopløsning på rengøringspuden.
D. Brug fjernbetjeningen til at styre rengøringen manuelt 
ved at trykke på retningskontrolknapperne.
* WINBOT er tænkt anvendt til vedligeholdelsesrengøring 
på almindelige vinduer. Produktet er ikke beregnet 
til at erstatte kraftigt rengøringsudstyr eller 
førstegangsrengøring. 

7

WINBOT sidder fast og kan 
ikke flytte sig, kan ikke styres 
med fjernbetjeningen eller kan 
ikke nulstilles ved at trykke på 
NULSTIL-knappen. 

Utilstrækkelig sugestyrke eller funktionsfejl på 
kantdetekteringssensorerne.

Tryk på NULSTIL-knappen på fjernbetjeningen én gang 
og tryk derefter på og holde den nede, indtil WINBOT 
statusindikatorlys lyser konstant BLÅT kapslens 
statusindikatorlys lyser konstant GRØNT for at lade 
WINBOT skifte til manuel overstyringstilstand. 
I manuel overstyringstilstand bliver 
retningskontrolknapperne på fjernbetjeningen aktiveret. 
Brug retningskontrolknapperne til at styre WINBOT hen 
til et sted væk fra kanterne, hvor du uden problemer kan 
nå den. Fjern WINBOT fra vinduet og sluk for den. TÆND 
igen for at genstarte.
*I manuel overstyringstilstand må du ikke efterlade 
WINBOT på glasset uden opsyn. 
Hvis problemet vedvarer, bedes du kontakte 
Kundeservice.

8
WINBOT lades ikke op, efter 
at strømforsyningen er blevet 
korrekt isat. 

WINBOTs Tænd/sluk-knap er ikke sat til 
TÆNDT.

Flyt robottens Tænd/sluk-knap i bunden til TÆNDT-
stillingen, og sørg for, at WINBOT statusindikatorlys 
blinker BLÅT.
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EU-Declaration of conformity
Document number:0029
Manufacturer: Ecovacs Robotics  Co., Ltd.
Address:No.18, Youxiang Road, Wuzhong District, Suzhou City, Jiangsu Province, China.
We hereby declare that the following products listed below are in accordance with the provisions in the latest version of EC in this document.

Product designation:                        
Brand:                                             

Model: 

Specification:                             

Window cleaner

WA30

Electrical appliances for household and similar purposes   

EC Regulations or Directives:

RED
RoHS
WEE
REACH 
Eco-design

Directive 2014/53/EU
Directive 2011/65/EU
Directive 2002/96/EC
Directive1907/2006/EC
Directive 2009/125/EC

Standards the product is in conformity with:
EN 60335-2-54:2008 + A11:2012 + A1:2015
EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017
EN60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011+A2:2013
EN 62233:2008
IEC 61558-1:2005+A1:2009
IEC 61558-2-16:2009+A1:2013

EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011
EN 55014-2:2015
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3:2013
EN 300 440 V2.1.1
Draft EN300440 V2.2.0

Draft EN 301 489-1 V2.2.0
Final draft EN 301 489-3 V2.1.1
EN 62479:2010
IEC62321:2008
EN 50564: 2011

Signature:
General Manager: Zhuang Jianhua
Date: 2018-03-20
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