
Brugervejledning



Til lykke med købet af din ECOVACS ROBOTICS DEEBOT. Vi håber, den vil bringe dig mange års tilfredshed. Vi tror, at 
din nye robot vil hjælpe med til at holde dit hjem rent og give dig mere kvalitetstid til at gøre andre ting.

Lev smart. Nyd livet.

Hvis du oplever situationer, der ikke er blevet behandlet ordentligt i denne brugervejledning, bedes du kontakte vores 
kundeservicecenter, hvor en tekniker kan hjælpe dig med at løse netop dit problem eller svare på dit spørgsmål.   

For at få yderligere oplysninger kan du besøge ECOVACS ROBOTICS officielle websted: www.ecovacs.com

Virksomheden forbeholder sig ret til at foretage tekniske og/eller designændringer til dette produkt til kontinuerlig 
forbedring.

Tak fordi du valgte DEEBOT!
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1.	 Dette apparat kan bruges af børn i alderen 
fra 8 år og opefter og personer med nedsatte 
fysiske, sanse- eller mentale evner eller mang-
lende erfaring og viden, hvis de er blevet vej-
ledt eller instrueret i apparatets anvendelse 
på en sikker måde og forstår farerne. der er 
involveret. Børn må ikke lege med apparatet. 
Rengøring og vedligeholdelse må ikke foreta-
ges af børn uden opsyn.

2.	Ryd området, der skal rengøres. Fjern net-
ledninger og små genstande, som kan blive 
viklet ind i apparatet. Skub tæppefrynser ind 
under tæppet, og løft ting som gardiner og 
bordduge væk fra gulvet. 

3.	Hvis der er et niveaufald i området, der skal 
rengøres pga. trin eller en trappe, skal du 

betjene apparatet for at sikre, at det ikke 
falder ud over kanten. Det kan blive nødven-
digt at anbringe en fysisk barriere ved kan-
ten for at hindre apparatet i at falde. Sørg 
for, at den fysiske barriere ikke medfører risi-
ko for at snuble. 

4.	Brug kun apparatet som beskrevet i denne 
vejledning. Brug kun tilbehør, der anbefales 
eller sælges af producenten.

5.	Tjek, at netspændingskilden svarer til spæn-
dingen, der er markeret på opladerstatio-
nen.

6.	KUN til INDENDØRS husholdningsbrug. 
Brug ikke apparatet udendørs, eller i kom-
mercielle eller industrielle miljøer.

7.	Brug kun det originale, genopladelige bat-
teri og opladerstationen, der fulgte med ap-
paratet fra producenten. Ikke-genopladelige 
batterier må IKKE anvendes. Oplysninger 
herom kan findes i afsnittet Specifikationer.

8.	Brug ikke apparatet uden støvbeholder og/
eller uden at filtrene er på plads.

9.	Brug ikke apparatet i et område, hvor der er 

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

VIGTIGE SIKKERHEDSFORSKRIFTER 
Når du bruger et elektrisk apparat, skal grund-
læggende sikkerhedsforanstaltninger altid føl-
ges, herunder følgende:
LÆS ALLE FORSKRIFTERNE, FØR DU 
TAGER APPARATET I BRUG
OPBEVAR DISSE FORSKRIFTER
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tændte stearinlys eller skrøbelige genstande.
10.	Brug ikke apparatet i ekstremt varme eller 

kolde omgivelser (under -5 ˚C/23 ˚F eller 
over 40 ˚C/104 ˚F).

11.	Hold hår, løs beklædning, fingre og alle dele 
af kroppen væk fra alle åbninger og bevæ-
gelige dele.

12.	Brug ikke apparatet i et rum, hvor et spæd-
barn eller barn sover.

13.	Brug ikke apparatet på våde overflader eller 
overflader dækket af vand.

14.	 Brug ikke apparatet til at opsamle store 
genstande såsom sten, store stykker papir 
eller genstande, der kan blokere for appara-
tet.

15.	Brug ikke apparatet til at opsamle brænd-
bart eller letantændeligt materiale, såsom 
benzin, toner til printere eller kopimaskiner 
eller på steder, hvor disse kan være til stede.

16.	Brug ikke apparatet til at opsamle noget, 
der brænder eller ryger, såsom cigaretter, 
tændstikker, varm aske eller noget, der kan 
forårsage brand.

17.	Put ikke genstande ind i indsugningsåbnin-
gen. Brug ikke apparatet, hvis indsugning-
såbningen er tilstoppet. Hold indsugnings-
åbningen fri for støv, fnuller, hår eller andet, 
der kan reducere luftstrømmen.

18.	Pas på ikke at beskadige netledningen. Træk 
ikke i eller bær apparatet eller opladerstatio-
nen i netledningen, brug ikke netledningen 
som håndtag, luk ikke en dør med netled-
ningen eller træk ikke netledningen rundt 
om en skarp kant eller et hjørne. Kør ikke 
apparatet hen over netledningen. Hold net-
ledningen væk fra varme overflader.

19.	Hvis netledningen er beskadiget, skal den 
udskiftes af producenten eller dennes ser-
viceagent for at undgå enhver risiko.

20.	Brug ikke opladerstationen, hvis den er be-
skadiget. Strømforsyningen må ikke blive re-
pareret og må ikke bruges længere, hvis den 
er beskadiget eller defekt.

21.	Brug ikke en beskadiget netledning eller 
stik. Brug ikke apparatet eller opladerstati-
onen, his de ikke fungerer korrekt, er blevet 

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter
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1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

tabt, beskadiget, efterladt udendørs eller 
har været i kontakt med vand. Apparatet 
skal repareres af producenten eller dennes 
serviceagent for at undgå enhver risiko.

22.	Sluk på kontakten, inden rengøring eller 
vedligeholdelse af apparatet.

23.	Stikproppen skal fjernes fra beholderen, før 
rengøring eller vedligeholdelse af oplader-
stationen.

24.	Fjern apparatet fra opladerstationen, og sluk 
på apparatets tænd/sluk-knap, før du fjerner 
batteriet til bortskaffelse af apparatet.

25.	Batteriet skal fjernes og bortskaffes i henhold 
lokale love og regulativer før bortskaffelse af 
apparatet.

26.	Bortskaf brugte batterier i overensstemmel-
se med lokale love og regulativer.

27.	Brænd ikke apparatet, hvis det er slemt be-
skadiget. Batterierne kan eksplodere i kon-
takt med ild.

28.	Hvis du ikke skal bruge opladerstationen 
i længere tid, skal du tage stikket ud af stik-
kontakten.

29.	Apparatet skal bruges i overensstemmelse 
med anvisningerne i denne brugervejled-
ning. ECOVACS ROBOTICS kan ikke holdes 
ansvarlig for eller hæfte for eventuelle ska-
der på ting eller personer som følge af ukor-
rekt brug.

30.	Robotten indeholder batterier, der kun må 
udskiftes af kvalificerede personer. Kontakt 
Kundeservice for at få udskiftet batteriet.

31.	Hvis robotten ikke skal anvendes i længere 
tid, skal den slukkes før opbevaring og op-
laderstationens netledning skal tages ud af 
stikkontakten.

32.	ADVARSEL: I forbindelse med opladning af 
batteriet må du kun bruge den aftagelige 
strømforsyningsenhed CH1822, der levere-
des sammen med apparatet. 
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Tænd for robotten for at deaktivere det trådlø-
se modul på DEEBOT.
Anbring DEEBOT på opladerstationen, og 
sørg for, at opladningskontakterne på robot-
ten og opladerstationens ben får forbindelse.
Tryk på og hold knappen AUTO-tilstand nede 
på robotten i 20 sekunder, indtil DEEBOT ud-
sender 3 bip.
Sluk for robotten for at aktivere det trådløse 
modul på DEEBOT. Det trådløse modul tæn-
des på DEEBOT, når den genstartes.

Korrekt bortskaffelse af dette pro-
dukt.
Denne mærkat angiver, at dette produkt ikke 
må bortskaffes sammen med andet hushold-
ningsaffald i hele EU. For at undgå mulig 
skade på miljøet eller menneskers sundhed 
pga. ukontrolleret bortskaffelse af affald skal 
det genbruges for at fremme et bæredygtigt 
genbrug af materielle ressourcer. For at kunne 
genbruge dit apparat skal du anvende retur-
nerings- og indsamlingsordningerne eller kon-
takte forhandleren, som du købte apparatet 
af. De kan genbruge produktet på sikker vis.

Gælder i EU-lande

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

Klasse II

Kortslutningssikker, sikkerhedsisoleret 
transformator

Strømforsyning, der kan skifte tilstand

Kun til brug indendørs

Oplysninger om CE-erklæring om konformitet 
kan ses her https://www.ecovacs.com/global/
compliance
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2.1 Pakkens indhold

Robot Kvikstart-vejledning 

(4) Sidebørster

BrugervejledningOpladerstation

Direkte sugemulighed
Hovedbørste, 
valgmulighed 

(Forudinstalleret)
Beholder

2. Pakkens indhold

Bemærk: Figurer og illustrationer er kun vejledende og kan afvige fra det dit produkts udseende.
Produktdesign og specifikationer kan ændres uden varsel.

Vaskbart 
højeffektivitetsfilter og 

svampefilter

Vaskbar/genanvendelig 
mikrofiberrengøringsklud Engangsrengøringsklud Plade til rengøringsklud
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Direkte sugemulighed

Tæppedetekte-
ringsføler

Universalhjul

Sidebørster

Anti-fald-følere

Hovedbørste, valgmu-
lighed

Opladningskon-
takter

Antisammenstødsfølere og 
stødfanger

Knap til AUTO-
tilstand

Flerfunktions-
rengøringsværktøj 

2.3 Produktdiagram
Robot

LDS (Laser-afstandsføler)

Set nedefra

2. Pakkens indhold

Tænd/sluk-
knap

Wi-Fi indikator

Knap til 
NULSTILLING 
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2. Pakkens indhold

Beholder

Vandindtag

Plade til 
rengøringsklud

Beholderens 
udløserknap

Vaskbar/genanvendelig 
mikrofiberrengøringsklud

Opladerstation

Opladerstationens 
ben

Netledning
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Før brug af produktet på et tæppe med frynsekanter bedes du folde 
tæppekanterne ind under tæppet.

ADVARSEL: Brug ikke DEEBOT på våde overflader eller overflader dækket af vand.

Det kan blive nødvendigt at anbringe en fysisk barriere ved kanten for 
at hindre apparatet i at falde ud over kanten.

Fjern netledninger og små genstande fra gulvet, som kan blive viklet 
ind i robotten.

3.1 Bemærkninger før rengøring

Ryd op i området, der skal rengøres ved at placere møbler, såsom sto-
le, på deres rette plads.

3. Betjening og programmering
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1  Fjern beskyttelsesstrimlen 2  Saml opladerstationen 3  Anbringelse af opladerstationen

3.2 Forberedelse

4  Installation af sidebørster 5  Tænd

3. Betjening og programmering

Anbring opladerstationen på en hård gulv-
overflade.
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3  Anbringelse af opladerstationen

Bemærk: Robottens kontrolpanel slukker, når robotten har været sat 
på pause i nogle få minutter. Tryk på AUTO-tilstandsknappen på DE-
EBOT for at vække robotten.

Bemærk: Når DEEBOT ikke gør rent, anbefales det at holde den tændt 
og blive opladet.

6  Opladning af DEEBOT 8  Start

7  Pause 9  Sluk

3. Betjening og programmering

Bemærk: Når DEEBOT er færdig med en rengøringsrunde, eller hvis 
batteriniveauet bliver for lavt, vil DEEBOT automatisk vende tilbage til 
opladerstationen for at blive opladet.  DEEBOT kan også blive sendt 
tilbage til opladerstationen når som helst vha. ECOVACS-app'en eller 
ved at trykke på AUTO-knappen på robotten i 3 sekunder.

Tøm beholderen for overskydende vand, og fjern rengøringskludens 
plade før opladning af DEEBOT.
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Alle ovennævnte funktioner kan aktiveres i app’en. Download ECOVACS-app’en for at få adgang til flere funktioner, herunder MAKS-tilstand, 
tidsbestemt rengøring etc.

3. Betjening og programmering

iOS 9.0 or later Android 4.0 or later

ECOVACS HOME

iOS 9.0 eller nyere Android 4.0 eller nyere 
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3.3 OZMO-moppesystem

3. Betjening og programmering

Bemærk: Hvis vand skal påfyldes i beholderen, når DEEBOT gør rent, skal du sætte robot-
ten på pause og trykke på beholderens udløserknap, trække beholderen ud og påfylde 
vand.   

1

2

3

Klik
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3.4 Valg af sugemulighed

3. Betjening og programmering

Hovedbørstemuligheden: Det bedste valg til grundig rengøring er en 
kombination af hovedbørste og kraftig sugning. 

Direkte sugemulighed: Det bedste valg for den daglige rengøring. 
Denne sugemulighed er specifikt designet til at opfange hår uden at 
tilstoppes og er ideel for ejere af kæledyr.
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Installation af den direkte sugemulighed 

Installation af hovedbørstemuligheden

1

1

2

2

3

3

3. Betjening og programmering
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Før rengøring og vedligeholdelse af DEEBOT skal du slukke robotten og tage opladerstationen ud af stikkontakten.

4.1 OZMO-moppesystem

4. Vedligeholdelse

1

4

2

5

3

6
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Støvbeholder
4.2 Støvbeholder og filtre

Svampefilter

Højeffektivitetsfilter
Filternet

4. Vedligeholdelse

1

4

2

5 6 7

3

Bemærk: 1. Skyl filteret med vand, som vist ovenfor.  2. Brug ikke en finger eller en børste til rengøring 
af filteret.  3. Sørg for at tørre filteret i mindst 24 timer efter vask.   
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4. Vedligeholdelse

Hovedbørste

SidebørsterDirekte sugemulighed

4.3 Hovedbørste, direkte sugemulighed og sidebørster
Bemærk: Et alsidigt rengøringsværktøj medfølger for at lette rengøringen. Vær forsigtig. Dette værktøj har skarpe kanter.

1 2 3
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4.4 Andre komponenter

4. Vedligeholdelse

Bemærk: Før rengøring af robottens opladningskontakter og opladerstationens ben skal du slukke robotten og frakoble opladerstationen.
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4. Vedligeholdelse

4.5 Regelmæssig vedligeholdelse
For at holde DEEBOT kørende med optimal ydeevne skal du udføre vedligeholdelse og udskifte dele i henhold til følgende hyppigheder.

Et alsidigt rengøringsværktøj medfølger for at lette rengøringen. Vær forsigtig. Dette værktøj har skarpe kanter.
Bemærk: ECOVACS producerer forskellige udskiftningsdele og tilbehør. Kontakt Kundeservice for at få yderligere oplysninger om udskiftningsdele.

Robotdel Vedligeholdelsesfrekvens Udskiftningsfrekvens

Rengøringsklud Efter hver brug For hver 50 vaske

Beholder/plade til rengøringsklud Efter hver brug /

Sidebørste Hver anden uge Hver 3-6 måneder

Hovedbørste Ugentligt Hver 6-12 måneder

Svampefilter/ Højeffektivitetsfilter Ugentligt Hver 3-6 måneder

Universalhjul 
Anti-fald-følerne ved stødfangeren

Opladningskontakter
 Opladerstationens ben

Ugentligt /
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5. Indikatorlys 

DEEBOT vil fortælle dig, at noget er galt vha. et indikatorlys og en stemmerapport. Yderligere support fås via ECOVACS HOME og online.

Indikatorlys Scenarie

Knappen AUTO-tilstand lyser HVIDT konstant
Robotten gør rent.

Robotten er sat på pause under rengøring

Knappen AUTO-tilstand blinker HVIDT

Robotten er under opladning

Robotten starter

Robotten flytter til et andet sted

Knappen AUTO-tilstand lyser RØDT konstant Robotten har lav batteriopladning.

Knappen AUTO-tilstand blinker RØDT Robotten har et problem.
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Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

1 DEEBOT bliver ikke ladet op.

DEEBOT er ikke tændt Tænd for DEEBOT.

DEEBOT er ikke forbundet til 
opladerstationen.

Sørg for, at robottens opladningskontakter har forbindelse 
med opladerstationens opladerben.

Netledningen er ikke tilsluttet 
opladerstationen.

Sørg for, at netledningen er korrekt tilsluttet 
opladerstationen.

Batteriet er helt afladet.

Genaktiver batteriet.  Tænd. Anbring DEEBOT manuelt 
på opladerstationen, fjern den efter 3 minutters 
opladning, gentag dette 3 gange, og oplad derefter 
normalt.

Sørg for, at opladerstationen er tilsluttet 
lysnettet. Opladerstationen er ikke tilsluttet lysnettet.

2 DEEBOT kan ikke returnere til 
opladerstationen. Opladerstationen er ikke placeret korrekt. Se afsnit 3.2 om, hvordan opladerstationen placeres 

korrekt.

3 DEEBOT får problemer under 
arbejdet og stopper.

DEEBOT er viklet ind i noget på gulvet (el-
ledninger, hængende gardiner, frynser på en 
tæppekant etc.).

DEEBOT vil selv prøve på forskellig vis at gøre sig fri.  
Hvis det ikke lykkes, kan du manuelt fjerne hindringerne 
og starte igen.

4
DEEBOT vender tilbage til 
opladerstationen, før den er 
færdig med at gøre rent.

Når batteriniveauet bliver lavt, skifter 
DEEBOT automatisk til retur til 
opladertilstand og vender tilbage til 
opladerstationen for at blive opladet igen.

Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

Arbejdstiden varierer alt efter gulvets 
overflade og den valgte rengøringstilstand. Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

6. Fejlfinding
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

5
DEEBOT gør ikke rent 
automatisk på det planlagte 
tidspunkt.

Planlægningsfunktionen bliver annulleret. Programmér DEEBOT til at gøre rent på bestemte 
tidspunkter vha. ECOVACS-App’en.

Den fortsatte Rengøringsfunktion er 
tændt, og DEEBOT er netop færdig med 
rengøringen af det planlagte areal.

Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

DEEBOT er slukket. Tænd for DEEBOT.

Robottens batteri har lav spænding. Hold DEEBOT tændt på opladerstationen for at sikre, at 
batteriet altid er fuldt opladet til arbejdet.

Robottens indsugning er blokeret, og/
eller hår eller lignende sidder fast i dens 
komponenter.

Sluk DEEBOT, rengør støvbeholderen og vend robotten 
om. Rengør robottens indsugning og hovedbørste som 
beskrevet i afsnit 4.

6 DEEBOT rengør ikke hele 
arealet

Området, der skal rengøres, er ikke ryddet 
ordentligt.

Fjern små genstande på gulvet, og ryd op i 
rengøringsarealet, før DEEBOT begynder at gøre rent.

7
Vandet kommer ikke ud af 
beholderen, når DEEBOT 
mopper.

Filteret til vandindtag i bunden af beholderen 
er tilstoppet.

Skru vandindtaget i bunden af beholderen af, og rengør 
filteret.

Beholderen løber tør for vand. Hæld vand på beholderen.

Vandudløbene i bunden af DEEBOT er 
tilstoppet. Tjek vandudløbene i bunden, og rengør dem.
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

8
DEEBOT kan ikke få 
forbindelse til hjemmets-Wi-Fi 
netværk.

Forkert Wi-Fi brugernavn eller adgangskode 
indtastet.

Indtast det korrekte hjemme-Wi-Fi brugernavn og 
adgangskode.

DEEBOT er uden for hjemme-Wi-Fi-signalets 
rækkevidde.

Sørg for, at DEEBOT er inden for rækkevidden af dit 
hjemme-Wi-Fi signal.

Netværksopsætningen påbegyndtes, inden 
DEEBOT var klar.

Tænd på kontakten. Tryk på RESET (NULSTIL)-knappen 
i 3 sekunder. DEEBOT er klar til netværksopsætning, når 
DEEBOT spiller en melodi, og dens Wi-Fi-indikatorlampe 
blinker langsomt.

Din smartphones operativsystem skal 
opdateres.

Opdater din smartphones operativsystem. ECOVACS 
app’en kører på iOS 9.0 og derover, Android 4.0 og 
derover.
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7. Tekniske specifikationer

Model DX9G

Nominel indgang 20 V , 1 A

Opladerstation model CH1822

Nominel indgang 100-240 V ~, 50-60 Hz, 0,5 A Nominel udgang 20 V , 1 A

Laser

Maks. effekt (mW) 2,5 mW

Frekvens (KHz) 1,8 KHz

Rotationshastighed (cirkler/min) 300±5 o/min

Frekvensbånd 2,400~2,4835 GHz

Slukket/Standby-tilstand 
strømforbrug Mindre end 0,50 W

Netværkets standby-
strømforbrug Mindre end 2,00 W

WIFI-modulets udgangseffekt er mindre end 100 mW.

Bemærk: Tekniske og designspecifikationer kan ændres aht. løbende produktforbedringer.
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