
Brugervejledning



Til lykke med købet af din ECOVACS ROBOTICS DEEBOT. Vi håber, den vil bringe dig mange års tilfredshed. Vi stoler 
på, at købet af din nye robot vil hjælpe med til at holde dit hjem rent og give dig mere kvalitetstid til at gøre andre ting. 

Lev smart. Nyd livet.

Hvis du oplever situationer, der ikke er blevet behandlet ordentligt i denne brugervejledning, bedes du kontakte vores 
kundeservicecenter, hvor en tekniker kan løse netop dit problem eller svare på dit spørgsmål. 

For at få yderligere oplysninger kan du besøge ECOVACS ROBOTICS officielle websted: www.ecovacs.com

Virksomheden forbeholder sig ret til at foretage tekniske og/eller designændringer til dette produkt til kontinuerlig 
forbedring.

Tak fordi du valgte DEEBOT!
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1.	 Dette apparat kan bruges af børn i alderen fra 
8 år og opefter og personer med nedsatte fysi-
ske, sanse- eller mentale evner eller manglen-
de erfaring og viden, hvis de er blevet vejledt 
eller instrueret i apparatets anvendelse på en 
sikker måde og forstår farerne. der er involve-
ret. Børn må ikke lege med apparatet. Rengø-
ring og vedligeholdelse må ikke foretages af 
børn uden opsyn.

2.	 Ryd området, der skal rengøres. Fjern netled-
ninger og små genstande, som kan blive viklet 
ind i apparatet. Skub tæppefrynser ind under 
tæppet, og løft ting som gardiner og bordduge 
væk fra gulvet. 

3.	 Hvis der er et niveaufald i området, der skal 
rengøres pga. trin eller en trappe, skal du be-

tjene apparatet for at sikre, at det ikke falder 
ud over kanten. Det kan blive nødvendigt at 
anbringe en fysisk barriere ved kanten for at 
hindre apparatet i at falde. Sørg for, at den fy-
siske barriere ikke medfører risiko for at snub-
le.

4.	 Brug kun apparatet som beskrevet i denne vej-
ledning. Brug kun tilbehør, der anbefales eller 
sælges af producenten.

5.	 Tjek, at netspændingen svarer til spændingen, 
der er markeret på opladerstationen.

6.	 KUN til INDENDØRS husholdningsbrug. Brug 
ikke apparatet udendørs, eller i kommercielle 
eller industrielle miljøer.

7.	 Ikke-genopladelige batterier må IKKE anven-
des. Oplysninger herom kan findes i afsnittet 
Specifikationer.

8.	 Brug ikke apparatet uden støvbeholder og/eller 
uden at filtrene er på plads.

9.	 Brug ikke apparatet i et område, hvor der er 
tændte stearinlys eller skrøbelige genstande.

10.	Brug ikke apparatet i ekstremt varme eller 

Når du bruger et elektrisk apparat, skal grund-
læggende sikkerhedsforanstaltninger altid føl-
ges, herunder følgende:
LÆS ALLE FORSKRIFTERNE, FØR 
DU TAGER APPARATET I BRUG.
OPBEVAR DISSE FORSKRIFTER

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter
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kolde miljøer (under -5 ˚C /23 ˚F eller over 40 
˚C/104 ˚F).

11.	 Hold hår, løs beklædning, fingre og alle dele af 
kroppen væk fra alle åbninger og bevægelige 
dele.

12.	Brug ikke apparatet i et rum, hvor et spædbarn 
eller barn sover.

13.	Brug ikke apparatet på våde overflader eller 
overflader dækket af vand.

14.	Brug ikke apparatet til at opsamle store gen-
stande såsom sten, store stykker papir eller 
genstande, der kan blokere for apparatet.

15.	Brug ikke apparatet til at opsamle brændbart 
eller letantændeligt materiale, såsom benzin, 
toner til printere eller kopimaskiner eller på ste-
der, hvor disse kan være til stede.

16.	Brug ikke apparatet til at opsamle noget, der 
brænder eller ryger, såsom cigaretter, tænd-
stikker, varm aske eller noget, der kan forårsa-
ge brand.

17.	Put ikke genstande ind i indsugningsåbningen. 
Brug ikke apparatet, hvis indsugningsåbningen 

er tilstoppet. Hold indsugningsåbningen fri for 
støv, fnuller, hår eller andet, der kan reducere 
luftstrømmen.

18.	Pas på ikke at beskadige netledningen. Træk 
ikke i eller bær apparatet eller opladerstationen 
i netledningen, brug ikke netledningen som 
håndtag, luk ikke en dør med netledningen el-
ler træk ikke netledningen rundt om en skarp 
kant eller et hjørne. Kør ikke apparatet hen 
over netledningen. Hold netledningen væk fra 
varme overflader.

19.	Hvis netledningen er beskadiget, skal den ud-
skiftes af producenten eller dennes servicea-
gent for at undgå enhver risiko.

20.	Brug ikke opladerstationen, hvis den er beska-
diget.

21.	Brug ikke en beskadiget netledning eller stik. 
Brug ikke apparatet eller opladerstationen, 
hvis de ikke fungerer korrekt, er blevet tabt, 
beskadiget, efterladt udendørs eller har været i 
kontakt med vand. Apparatet skal repareres af 
producenten eller dennes serviceagent for at 

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter
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undgå enhver risiko.
22.	Sluk på kontakten, inden rengøring eller vedli-

geholdelse af apparatet.
23.	Stikproppen skal fjernes fra beholderen, før 

rengøring eller vedligeholdelse af opladerstati-
onen.

24.	Fjern apparatet fra opladerstationen, og sluk 
på apparatets tænd/sluk-knap, før du fjerner 
batteriet til bortskaffelse af apparatet.

25.	Batteriet skal fjernes og bortskaffes i henhold 
lokale love og regulativer før bortskaffelse af 
apparatet.

26.	Bortskaf brugte batterier i overensstemmelse 
med lokale love og regulativer.

27.	Brænd ikke apparatet, hvis det er slemt be-
skadiget. Batterierne kan eksplodere i kontakt 
med ild.

28.	Hvis du ikke skal bruge opladerstationen i en 
længere periode, skal du tage stikket ud af 
stikkontakten.

29.	Apparatet skal bruges i overensstemmelse 
med anvisningerne i denne brugervejledning. 

1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

ECOVACS ROBOTICS kan ikke holdes an-
svarlig for eller hæfte for eventuelle skader på 
ting eller personer som følge af ukorrekt brug.

30.	Robotten indeholder batterier, der kun må ud-
skiftes af kvalificerede personer. Kontakt Kun-
deservice for at få udskiftet eller fjernet batteri-
et.

31.	Hvis robotten ikke skal anvendes i længere tid, 
skal den oplades helt og derefter slukkes før 
opbevaring og opladerstationens netledning 
skal tages ud af stikkontakten.

32.	ADVARSEL: I forbindelse med opladning 
af batteriet må du kun bruge den aftagelige 
strømforsyningsenhed YJS015F-1900600G, 
der leveredes sammen med apparatet.

33.	Fjernbetjeningen har to fabriksmonterede ik-
ke-genopladelige AAA-batterier. Vend fjernbe-
tjeningen om og tryk på batteridækslet for at 
fjerne det for at udskifte dens batterier. Fjern 
batterierne, isæt de nye, så polerne vender rig-
tigt. Sæt batteridækslet på igen.

34.	 Ikke-genopladelige batterier må ikke genopla-
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1. Vigtige sikkerhedsforskrifter

des.
35.	Forskellige batterityper eller nye og gamle bat-

terier må ikke blandes.
36.	Fjernbetjeningens batterier skal isættes med 

polerne vendende rigtigt. 
37.	Afladede batterier skal fjernes fra apparatet og 

bortskaffes på betryggende vis.
38.	Hvis fjernbetjeningen skal opbevares uden at 

blive brugt i længere tid, skal batterierne fjer-
nes. 

39.	Forsyningsterminalerne må ikke kortsluttes.

Korrekt bortskaffelse af dette pro-
dukt. 
Denne mærkat angiver, at dette produkt ikke 
må bortskaffes sammen med andet hushold-
ningsaffald i hele EU. For at undgå mulig 
skade på miljøet eller menneskers sundhed 
pga. ukontrolleret bortskaffelse af affald skal 
det genbruges for at fremme et bæredygtigt 
genbrug af materielle ressourcer. For at kunne 
genbruge dit apparat skal du anvende returne-
rings- og indsamlingsordningerne eller kontak-
te forhandleren, som du købte apparatet af. De 
kan genbruge produktet på sikker vis.

Gælder i EU-lande 

Tænd for robotten for at deaktivere det trådlø-
se modul på DEEBOT.
Anbring DEEBOT på opladerstationen, og sørg 
for, at opladningskontakterne på robotten og 
opladerstationens ben får forbindelse.
Tryk på og hold knappen AUTO-tilstand nede 
på robotten i 10 sekunder, indtil DEEBOT ud-
sender 3 bip.
Sluk for robotten for at aktivere det trådløse 
modul på DEEBOT. Det trådløse modul tæn-
des på DEEBOT, når den genstartes.
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Opladerstation + strømadapter

2.1 Pakkens indhold

Robot
Svampefilter og 

højeffektivitetsfilter(4) Sidebørster

Flerfunktions-
rengøringsværktøj

Fjernbetjening med 
batterier Brugervejledning Kvikstart-vejledning

Bemærk: Figurer og illustrationer er kun vejledende og kan afvige fra det dit produkts udseende.
Produktdesign og specifikationer kan ændres uden varsel.

2. Pakkens indhold
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2. Pakkens indhold

Antisammenstødsfølere og 
stødfanger

2.3 Produktdiagram
Robot

Knap til AUTO-tilstand

Wi-Fi indikator

Omstillingsindikator for 
rengøringstilstand

Tænd/sluk-knap

Nulstillingsknap

Udløserknap til 
støvbeholder 

Anti-fald-følere

Hovedbørste, 
valgmulighed

Støvbeholder

Opladningskon-
takter

Universalhjul

Sidebørster

Set nedefra
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2. Pakkens indhold

Strømindikatorlys

Strømadapter

Strømadapterport

START/PAUSE-knap

Omskifterknap til 
rengøringstilstand

Opladerstationens 
ben

Knapper til retningskontrol

Knap til punktrengøringstil-
stand

Knap til tilbage til 
opladertilstand

Opladerstation Fjernbetjening
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Før brug af produktet på et tæppe med frynsekanter bedes du folde 
tæppekanterne ind under tæppet.

ADVARSEL: Brug ikke DEEBOT på våde overflader eller overflader dækket af vand.

Det kan blive nødvendigt at anbringe en fysisk barriere ved kanten for 
at hindre apparatet i at falde ud over kanten.

Fjern netledninger og små genstande fra gulvet, som kan blive viklet 
ind i robotten.

3.1 Bemærkninger før rengøring

Ryd op i området, der skal rengøres ved at placere møbler, såsom sto-
le, på deres rette plads.

3. Betjening og programmering
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1  Adapterstik 2  Placering af opladerstation 3  Installation af sidebørster

4  Tænd

3.2 Forberedelse

Bemærk: Når DEEBOT er færdig med en rengøringsrunde, eller hvis batteriniveauet 
bliver for lavt, vil DEEBOT automatisk vende tilbage til opladerstationen for at blive 
opladet.

5  Opladning af DEEBOT

3. Betjening og programmering
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3. Betjening og programmering

3  Installation af sidebørster

ELLER

3.3 Valg af rengøringstilstand

1  AUTO-rengøringstilstand

Et tilfældigt rengøringsmønster (optimeret til tæpper) vælges som 
standard.

For at skifte til et Programmeret rengøringsmønster (optimeret til 
hårde gulve) eller skifte mellem disse to mønstre skal du udføre føl-
gende handling:

ELLER

x2

Bemærk: Rengøringsmønstret kan ikke ændres, før DEEBOT bliver sat på pause eller til genopladning. DEEBOT starter en ny rengøringsrunde, når 
rengøringsmønstret bliver skiftet.  lyser op, når det programmerede rengøringsmønster bliver aktiveret.
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Alle ovennævnte funktioner kan aktiveres i app’en. Download 
ECOVACS-app for at få adgang til flere funktioner, herunder 
kantrengøring, tidsbestemt rengøring etc.

2

ELLER

2  Pletrengøringstilstand (mindre end 3 minutter)

3  Tilbage til opladerstationen

≥3s

3. Betjening og programmering

ECOVACS HOME

iOS 9.0 eller nyere Android 4.0 eller nyere



15 DA

3. Betjening og programmering

3.4 Pause, Vågn op, Sluk
1  Pause 2  Vågn op

Bemærk: Robottens kontrolpanel slukker, når robotten har været 
sat på pause i nogle få minutter. Tryk på AUTO-tilstandsknappen på 
DEEBOT for at vække robotten.

Tryk på AUTO-knappen på DEEBOT for at vække den.

3  Sluk

Bemærk: Når DEEBOT ikke gør rent, anbefales det at holde den tændt 
og blive opladet.

ELLER

ELLER
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Før rengøring eller vedligeholdelse af DEEBOT skal du slukke robotten og frakoble opladerstationen.

Støvbeholder

4.1 Støvbeholder og filtre
1

2

3

Filternet

Svampefilter

Højeffektivitetsfilter

Støvbeholder

Udløserknap til støvbeholder
Støvbeholder-
dæksel

4. Vedligeholdelse
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4. Vedligeholdelse

Hovedbørste

4.2 Hovedbørste og sidebørster
Bemærk: Et alsidigt rengøringsværktøj medfølger for at lette rengøringen. Vær forsigtig. Dette værktøj har skarpe kanter.

1

4

2

5

3
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4.3 Andre komponenter

Sidebørster

1 2 3

4. Vedligeholdelse
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4. Vedligeholdelse

Bemærk: Før rengøring af robottens opladnings-
kontakter og opladerstationens kontakter skal du 
slukke robotten og frakoble opladerstationen.

4.4 Regelmæssig vedligeholdelse
For at holde DEEBOT kørende med optimal ydeevne skal du udføre vedligeholdelse og udskifte dele i henhold til følgende hyppigheder.

Et alsidigt rengøringsværktøj medfølger for at lette rengøringen. Vær forsigtig. Dette værktøj har skarpe kanter.
Bemærk: ECOVACS producerer forskellige udskiftningsdele og tilbehør. Kontakt Kundeservice for at få yderligere oplysninger om udskiftningsdele.

Robotdel Vedligeholdelsesfrekvens Udskiftningsfrekvens

Sidebørste Hver anden uge Hver 3-6 måneder

Hovedbørste Ugentligt Hver 6-12 måneder

Svampefilter/ Højeffektivitetsfilter Ugentligt Hver 3-6 måneder

Universalhjul
Anti-fald-følere 

Stødfanger
Opladningskontakter

Opladerstationens ben

Ugentligt /
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5. Indikatorlys og alarmlyde

Indikatorlys

Alarmlyde

DEEBOT vil fortælle dig, at noget er galt vha. en alarmindikatorlampe og lyde. Yderligere support fås via ECOVACS-app og online.

Scenarie Indikatorlys

Robotten gør rent. Knappen AUTO-tilstand lyser HVIDT konstant

Robotten er under opladning Knappen AUTO-tilstand blinker HVIDT

Robotten har lav batteriopladning. Knappen AUTO-tilstand lyser RØDT konstant

Robotten har et problem. Knappen AUTO-tilstand blinker RØDT

Programmeret rengøringsmønster er aktiveret Skift-indikatoren for rengøringstilstand lyser op

Alarmlyd Problemer Løsning

Ét bip Hovedbørsten eller sidebørsten er indfiltret i noget. Rengør hovedbørsten eller sidebørsten som nævnt 
i Afsnit 4 Vedligeholdelse.

To bip Funktionsfejl ved Anti-fald-føleren Brug en ren klud til at aftørre Anti-fald-føleren.

Tre bip Støvbeholder er ikke isat korrekt. Sørg for, at støvbeholderen er isat. Hvis den er det, skal 
du tage den ud og genisætte den korrekt.

Konstant biplyd Robotten hænger fast eller drivhjulene er filtret ind 
i noget.

Sæt robotten tilbage på gulvet eller tryk forsigtigt på 
kofangeren, og rengør drivhjulet som nævnt i Afsnit 4 
Vedligeholdelse
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Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

1 DEEBOT bliver ikke ladet op.

DEEBOT er ikke tændt Tænd for DEEBOT.

DEEBOT har ikke tilkoblet sig 
opladerstationen.

Sørg for, at robottens opladningskontakter har forbindelse 
med opladerstationens opladerben.

Batteriet er helt afladet.

Genaktiver batteriet. Tænd for DEEBOT. Anbring 
DEEBOT manuelt på opladerstationen, fjern den efter 
3 minutters opladning, gentag dette 3 gange, og oplad 
derefter normalt.

2 DEEBOT kan ikke vende 
tilbage til opladerstationen. Opladerstationen er ikke placeret korrekt. Se afsnit 3.2 om, hvordan opladerstationen placeres 

korrekt.

3 DEEBOT får problemer under 
arbejdet og stopper.

DEEBOT er viklet ind i noget på gulvet (el-
ledninger, hængende gardiner, frynser på en 
tæppekant etc.).

DEEBOT vil selv prøve på forskellig vis at gøre sig fri. 
Hvis det ikke lykkes, kan du manuelt fjerne hindringerne 
og starte igen.

4
DEEBOT vender tilbage til 
opladerstationen, før den er 
færdig med at gøre rent.

Når batteriniveauet bliver lavt, skifter 
DEEBOT automatisk til retur til opladertilstand 
og vender tilbage til opladerstationen for at 
blive opladet igen.

Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

Arbejdstiden varierer alt efter gulvets 
overflade og den valgte rengøringstilstand. Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

6. Fejlfinding
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6. Fejlfinding

Nr. Funktionsfejl Mulige årsager Løsninger

5
DEEBOT gør ikke rent 
automatisk på det planlagte 
tidspunkt.

Planlægningsfunktionen bliver annulleret. Programmér DEEBOT til at gøre rent på bestemte 
tidspunkter vha. ECOVACS-App’en.

Den fortsatte Rengøringsfunktion er tændt, og 
DEEBOT er netop færdig med rengøringen af 
det planlagte areal.

Dette er normalt. Ingen løsning nødvendig.

DEEBOT er slukket. Tænd for DEEBOT.

Robottens batteri har lav spænding. Hold DEEBOT tændt på opladerstationen for at sikre, at 
batteriet altid er fuldt opladet til arbejdet.

Robottens indsugning er blokeret, og/eller hår 
eller lignende sidder fast i dens komponenter.

Sluk DEEBOT, rengør støvbeholderen og vend robotten 
om. Rengør robottens indsugning, sidebørste og 
hovedbørste som beskrevet i afsnit 4.

6 DEEBOT rengør ikke hele 
arealet

Området, der skal rengøres, er ikke ryddet 
ordentligt.

Fjern små genstande på gulvet, og ryd op 
i rengøringsarealet, før DEEBOT begynder at gøre rent.

7
DEEBOT kan ikke få 
forbindelse til hjemmets-Wi-Fi 
netværk.

Forkert Wi-Fi brugernavn eller adgangskode 
indtastet.

Indtast det korrekte hjemme-Wi-Fi brugernavn og 
adgangskode.

DEEBOT er uden for hjemme-Wi-Fi-signalets 
rækkevidde.

Sørg for, at DEEBOT er inden for rækkevidden af dit 
hjemme-Wi-Fi signal.

Netværksopsætningen påbegyndtes, inden 
DEEBOT var klar.

Tænd på kontakten. Tryk på RESET (NULSTIL)-knappen 
i 3 sekunder. DEEBOT er klar til netværksopsætning, når 
DEEBOT spiller en melodi, og dens Wi-Fi-indikatorlampe 
blinker langsomt.

Din smartphones operativsystem skal 
opdateres.

Opdater din smartphones operativsystem. ECOVACS 
app’en kører på iOS 9.0 og derover, Android 4.0 og 
derover.
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7. Tekniske specifikationer

Model DO3G

Arbejdsspænding 14,4 V jævnstrøm Nominel effekt 25 W

Opladerstation

Nominel indgangsspænding 19 V jævnstrøm Nominel udgangsstrøm 0,6 A

Strømadaptermodel YJS015F-1900600G 

Nominel indgangsspænding 100-240 V 
vekselstrøm Nominel indgangsstrøm 0,5 A

Nominel udgangsspænding 19 V jævnstrøm Nominel udgangsstrøm 0,6 A

Fjernbetjeningsmodel RC1633A Indgangsspænding 3 V jævnstrøm

Slukket/Standby-tilstand strøm Mindre end 0,50 W

Netværkets standby-
strømforbrug Mindre end 2,00 W

Frekvensbånd og strøm
Driftsfrekvens: 2412 MHz - 2472 MHz

Maksimal RF-effekt: 19 dBm

Bemærk: Tekniske og designspecifikationer kan ændres aht. løbende produktforbedringer.
Dette udstyr må kun betjenes med en minimumsafstand på 20 cm mellem strålingskilden og din krop.
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EU-Declaration of conformity
Document number: 0015
Manufacturer: Ecovacs Robotics  Co., Ltd.
Address: No.108  Shihu Road(West) Wuzhong Zone  Suzhou 215168 P.R. China.
We hereby declare that the following products listed below are in accordance with the provisions in the latest version of EC in this document.

Product designation:                        

Brand:                                             

Model: 

Specification:                             

Automatic battery-operated cleaner

DO3G, DO3G.11, DO3G.XX (X=0-9, presents different color /accessories) 

Electrical appliances for household and similar purposes   

EC Regulations or Directives:

RED

RoHS

WEE

REACH 

Eco-design

Directive 2014/53/EU

Directive 2011/65/EU

Directive 2002/96/EC

Directive1907/2006/EC

Directive 2009/125/EC

Standards the product is in conformity with:

EN 60335-2-2:2010 + A11:2012 + A1:2013
EN 60335-1:2012+A11:2014+AC:2014
EN 60335-2-29:2004 + A2:2010
EN 62233:2008
EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011

EN 55014-2:2015
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3:2013
EN 300 328 V2.1.1
EN301 489-1 V2.2.0(2017-03)

EN301 489-17 V3.2.0(2017-03)
EN 62311:2008
IEC62321:2008
EN 50564: 2011
EN50581:2012

Signature:

General Manager: Zhuang Jianhua

Date: 2018-04-16



EU-Declaration of conformity
Document number: 0015
Manufacturer: Ecovacs Robotics  Co., Ltd.
Address: No.108  Shihu Road(West) Wuzhong Zone  Suzhou 215168 P.R. China.
We hereby declare that the following products listed below are in accordance with the provisions in the latest version of EC in this document.

Product designation:                        

Brand:                                             

Model: 

Specification:                             

Automatic battery-operated cleaner

DO3G, DO3G.11, DO3G.XX (X=0-9, presents different color /accessories) 

Electrical appliances for household and similar purposes   

EC Regulations or Directives:

RED

RoHS

WEE

REACH 

Eco-design

Directive 2014/53/EU

Directive 2011/65/EU

Directive 2002/96/EC

Directive1907/2006/EC

Directive 2009/125/EC

Standards the product is in conformity with:

EN 60335-2-2:2010 + A11:2012 + A1:2013
EN 60335-1:2012+A11:2014+AC:2014
EN 60335-2-29:2004 + A2:2010
EN 62233:2008
EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011

EN 55014-2:2015
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3:2013
EN 300 328 V2.1.1
EN301 489-1 V2.2.0(2017-03)

EN301 489-17 V3.2.0(2017-03)
EN 62311:2008
IEC62321:2008
EN 50564: 2011
EN50581:2012

Signature:

General Manager: Zhuang Jianhua

Date: 2018-04-16



DO3G-EU01-IM2018R03

Ecovacs Robotics Co., Ltd
No. 18 You Xiang Road, Wuzhong District, Suzhou City, 
Jiangsu Province, P.R.Kina


